ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT Nr. 36

de achizitionare a serviciilor de certificare
Cod CPV: 79132000-8

AL L£F 2025 Mun. Chisindu
Prestator al serviciilor Autoritatea contractanti
S.R.L. >SRAC CERT” , | Agentia Nationald Transport Auto ,
(denumirea completd a intreprinderii, asociatiei, organizatiei) (denumirea completd a intreprinderii, asociatiei, organizatiei)
reprezentatd prin Director General-Mihaela reprezentata prin:

Director — Ina ANGHELIUC

(functia, numele, prenumele)

CRIST. EA,(ﬁmc[ia, numele, prenumele)

care actioneazi in baza Statutului ,
(statut, regulament, hotdrire etc.)

care actioneazd in baza Regulamentului aprobat
prin Hotrirea Guvernului nr. 151/2022

(statut, regulament, hotdrire etc.)

»

denumit(a) in continuare Prestator

C.LF.: RO 22088675 .
(se indicd nr. §i data de inregistrare in Registrul de Stay) 1008601000617
(se indicd nr. 5i data de inregistrare in Registrul de Stat)

denumit(a) in continuare Beneficiar

3

pe de o parte, si

pe de alta parte,

ambii denumiti in continuare Pdrfi, au incheiat prezentul Contract referitor la urmitoarele:

a. Achizitionarea Serviciilor de supraveghere nr.1 si nr.2 a Sistemului de management anti-mita
si de management al calitdtii, prin proceduri de valoare mici, conform Procesului verbal nr.32 din
28.08.2025, denumite in continuare Servicii.

(procedura de achizi[ie)

b. Urmitoarele documente vor fi considerate pér{i componente si integrale ale Contractului:

- Deviz privind costurile supravegherii nr.1 a sistemului de management anti-mit, conform
Anexei nr.1;

- Deviz privind costurile supravegherii nr.2 a sistemului de management al calitiii, conform
Anexei nr.2;

c. In calitate de contravaloare a pliilor care urmeazi a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul se
obligd prin prezentul si presteze Beneficiarului, Serviciile i si inliture defectele lor in conformitate
cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

d. Beneficiarul se obligd prin prezenta si pliteascd Prestatorului, in calitate de contravaloare a
prestérii serviciilor, precum i a inlaturdrii defectelor lor, preful Contractului sau orice altd suma care

poate deveni plitibild conform prevederilor Contractului in termenele si modalitatea stabiliti de
Contract.




1. OBIECTUL CONTRACTULUI
Prezentul contract are ca obiect:

- audit de supraveghere;

- elaborarea raportului de audit;

- dreptul de utilizare a marcilor SRAC si IQnet.

2. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

2.1. Sd inceapd prestarea serviciilor imediat, din data semnérii prezentului contract.

2.2. Prestatorul se angajeazi sé péstreze confidentialitatea si sd nu comunice nici mécar partial
informatii de orice naturd furnizate de citre Beneficiar fard acordul prealabil al acesteia. in caz de
reziliere a prezentului contract, Prestatorul se angajeazd sd nu facd in nici o imprejurare uz de
informatiile din documentele furnizate de aceasta si sd pistreze confidentialitatea asupra lor, cu
exceptia solicitdrilor adresate de cétre organismul de acreditare, organele de cercetare penald sau de
ciitre instantele judecatoresti.

2.3. Prestatorul se angajeazi si furnizeze toate informatiile referitoare la cerinfele normative
referitoare la certificare, informatiile referitoare la tarifele corespunzitoare solicitdrii certificarii
initiale si mentinerii certificarii.

2.4. Prestatorul se angajeaza sd furnizeze o descriere detaliati a procesului de acordare,
mentinere, restringere, extindere, suspendare si retragere al certificarii.

2.5. Prestatorul se angajeazd sd asigure personal competent necesar pentru certificarea
Beneficiarului.

2.6. Prestatorul se angajeazi si elibereze certificatul gi sd acorde dreptul de utilizare a
certificatului §i mércii Prestatorului dupé finalizarea cu succes a procesului de certificare si achitarea
integrald a obligatiilor financiare prevazute in prezentul contract.

2.7. Sa-si asigure de riscuri, personalul delegat sé presteze servicii cdtre Beneficiar.

3. OBLIGATIILE BENEFICIARULUI

3.1. De a respecta cerintele ‘“Regulilor generale privind certificarea sistemului de
management”, cod SRAC-R-01 si “Regulamentului de utilizare a marcilor de conformitate a
Prestatorului si IQNet”, cod SRAC-R-02 cu modificérile si actualizérile ulterioare publicate pe site-
ul www.srac.ro. Certificatul Prestatorului, marca SRAC si rapoartele de audit sunt proprietatea
Prestatorului §i sunt netransmisibile, iar Beneficiarul are dreptul si le utilizeze doar pe perioada de
valabilitate a certificatului.

3.2. De a transmite Prestatorului toate modificarile aduse sistemului de management (inclusiv
infiintarea/desfiintarea de filiale/puncte de lucru/locatii unde Beneficiarul isi desfisoara activitatea,
si personalul cheie direct implicat), precum si informatii referitoare la aparitia unui incident grav sau
la incélcarea reglementdrilor care necesitd implicarea autoritifii de reglementare corespunzitoare.
Notificarea trebuie s fie ficutad fird intarziere.

3.3. De a achita toate sumele datorate desfasurdrii procesului de certificare, conform
conditiilor acestui contract.

3.4. De a asigura instructajul specific de securitate si sdndtate in munci si, acolo unde este
cazul, echipament complet de protectie individuald pentru auditorii Prestatorului.

3.5. Beneficiarul are urméitoarele obligatii in ceea ce priveste disciplina contractuali:

- in momentul n care hotariste schimbarea sediului, a denumirii, a adresei, a obiectului de
activitate al Beneficiarului, aceasta este obligat conform prevederilor in vigoare si comunice
Prestatorului toate modificdrile produse in statutul s&u juridic i modificarile facute in cazul datelor
de contact;

- in cazul in care asociatii/actionarii Beneficiarului decid cesionarea, cedarea, fuziunea,
absorbtia societétii céitre altd persoand juridicd sau fizics, Beneficiarul este obligat si comunice
Prestatorului aceste modificéri, pentru a putea decide conditiile in care prezentul contract isi mai
poate produce efectele;

- in toate cazurile previzute mai sus, in functie de natura modificirii, se poate incheia un act
aditional la contract.

3.6. Sa nu facd sau sd permita declaratii care s3 induca in eroare referitoare la certificarea sa;




3.7. Sa nu foloseascd marca Prestatorului In materialele publicitare si in orice alte documente,
atunci cand Prestatorul a decis suspendarea sau retragerea certificatului sau.

3.8. Sa& modifice materialele publicitare i celelalte documente atunci cind are loc o
restrangere a domeniului certificat.

3.10. S& nu sugereze ca certificarea si se aplice si altor activititi din afara domeniului de
certificare.

3.11. S& nu utilizeze certificarea intr-un mod care ar putea aduce prejudicii organismului de
certificare si/sau sistemului de certificare i pierderea increderii publice.

3.12. Documentatia sistemului de management solicitat in cererea de certificare / recertificare
se va trimite de citre Beneficiar cétre Prestator la adresa de e-mail documentatie@srac.ro sau prin
postd la sediu Prestatorului, in format electronic.

3.13. S& accepte prezenta in cadrul echipelor de audit (evaluare prin asistare) a
reprezentantilor  organismului  de  acreditare, a  autorititii = responsabile  cu
desemnarea/aprobarea/recunoasterea sau a proprietarilor schemei de certificare. In cazul refuzului de
a accepta prezenta in cadrul echipelor de audit a reprezentatilor de mai sus, refuzul trebuie justificat
in scris i acceptat de Prestator si autoritate/organismul de acreditare. Dacd motivele invocate pentru
refuzul de a accepta evaluarea prin asistare nu sunt acceptate de autoritate/organismul de acreditare,
Prestatorul conform IAF MD 17 este obligat sd retragi certificarea sub acreditare sau, daci
Beneficiarul nu detine inci certificarea, si nu emita un certificat acreditat.

3.14. S& accepte efectuarea auditurilor neprogramate (anuntate cu putin timp inainte) pentru
a investiga reclamatiile primite de Prestator referitor la activititile certificate, ca rispuns la modificiri
aduse sistemului de management, sau ca urmare a producerii unor incidente / accidente majore.

4. VALOAREA CONTRACTULUI SI MODALITATI DE PLATA

4.1. Suma totald a prezentului Contract, se stabileste in Euro si constituie: 1750 Euro (0 mie
sapte sute cinci zeci Euro, 00 centi).

4.2. Contravaloarea activitdtii de audit §i evaluarea sistemelor de management — audit de
supraveghere - sunt prevézute in Anexele nr.1 si nr.2 la acest contract si se vor achita in 5 (cinci)
zile de la primirea facturilor emise de Prestator.

4.3. Dacd Beneficiarul renun{i din proprie initiativa la efectuarea auditurilor de supraveghere
sau nu efectueazi auditurile de supraveghere in maxim 30 de zile de la data programati initial, se
obligd sa pliteascd 5% din valoarea activititilor de supraveghere pe baza facturii emise de Prestator,
reprezentand informarea, pregitirea si planificarea activitatii de supraveghere, analiza eventualelor
modificdri intervenite la Beneficiar si in documentatia sistemului de management.

4.4. Neplata in 5 zile de la primirea oricérei facturi emise de Prestator, conform contractului,
de citre Beneficiar atrage daune penalizatoare de 0,01% pentru fiecare zi intarziere.

S. ALTE PREVEDERI

5.1 In cazul in care se constatd de citre Prestator, pe parcursul deruldrii procesului de
certificare, ci informatiile furnizate si declarate de citre Beneficiar in cererea de certificare, nu sunt
corecte si conforme realittii, Prestatorul isi rezervd dreptul de a modifica toate clauzele contractuale
care vizeazd acele informatii, inclusiv timpul de audit.

5.2 Domeniul de certificare poate suferi modificari pe parcursul ciclului de certificare, fata
de cel solicitat in cererea initiald, din diferite motive ex: extindere, modificiri convenite de comun
acord intre Beneficiar §i conducétorul echipei de audit in timpul certificérii initiale, sau restringerea
activititii, diverse situatii constatate de echipa de audit pe teren, solicitiiri de reformulare sau detalicre
etc., conform Regulilor generale privind certificarea sistemului de management, cod SRAC-R-01.

5.4 In cazul completarilor domeniului de certificare cu activitdti deja desfigurate care au ficut
obiectul evaludrii in cadrul auditurilor efectuate §i care nu necesita audit suplimentar pe teren, acestea
se pot efectua in urma unei analize a inregistrarilor existente si deciziei comitetului tehnic. Acest
proces se tarifeazd cu 150 de euro si include atat analiza si decizia comitetului tehnic cit si eliberarea
certificatelor modificate.

5.5 in anumite situatii speciale certificatele pot fi eliberate conditionat sau cu o valabilitate
mai mica de 3 ani ex: in cazul expirdrii/tranzitiei intre versiuni de standarde, conditioniri generate de
derularea unor activititi sau existenta unor autorizatii etc.




6. DURATA CONTRACTULUI - REINNOIRE
6.1 Prezentul contract se considerd valabil pand la 31.12.2025 si intrd in vigoare la data
semndrii de céitre parti.

7. REZILIEREA CONTRACTULUI

7.1. Contractul poate fi reziliat in orice moment de Beneficiar, prin notificarea scrisi a
celeilalte parti in prealabil cu 15 zile, insd numai cu conditia achitirii integrale a tuturor obligatiilor
financiare pAnd in momentul respectiv.

7.2. Rezilierea poate fi initiatd de Prestator in cazul in care Beneficiarul nu isi achit3 integral
facturile fiscale emise de Prestator, sau in cazurile care conduc la retragerea certificatului.

8. SUSPENDAREA SI RETRAGEREA CERTIFICATULUI

8.1. Prestatorul are dreptul de a suspenda certificatul Beneficiarului in cazul in care constati
neconformitati majore ale sistemului de management in ceea ce priveste indeplinirea cerintelor
certificarii, atunci cand Beneficiarul certificat nu permite efectuarea auditurilor de supraveghere
programate sau a auditurilor de urmdrire, sau nu isi achit3 la timp obligatiile financiare.

8.2. Suspendarea se poate aplica de reguld pana la 6 luni, iar in cazul in care se constat3
eliminarea neconformititilor constatate, suspendarea se ridicd incepand cu data la care s-a constatat
aceasta.

8.3. Suspendarea certificarii se aplica si la cererea Beneficiarului.

8.4. in cazul in care se constatd ci neconformitifile majore nu s-au eliminat in urma
suspenddrii certificdrii, Prestatorul poate decide retragerea certificirii.

8.5. Pe durata suspendirii, certificarea sistemului de management al Beneficiarului este
temporar invalidat. Beneficiarul nu are voie si foloseasca certificatul gi marca Prestatorului, pe
aceasta perioada, referirile la aceastd certificare fiind excluse din orice documente care provin de la
Beneficiar sau din orice material publicitar.

8.6. Beneficiarul este obligat s inceteze folosirea certificatului si marcii Prestatorului din
momentul primirii notificarii privind rezilierea contractului si/sau din momentul retragerii
certificatului de citre Prestator. Din acest moment Beneficiarul este obligata s returneze
Prestatorului certificatele in cauza, in maxim 10 zile calendaristice de la data primirii notificarii,
indiferent de perioada lor de valabilitate i s3 nu mai utilizeze marca Prestatorului pe materiale
publicitare si pe documentele Beneficiarului §i sa retragd orice material care face referire la
certificarea sa. In caz contrar va fi obligat si suporte penalizdri de 10 euro pe zi pentru fiecare zi de
intarziere, de returnare a certificatelor si de aplicare abuzivi a mércii Prestatorului, iar Prestatorul isi
rezerva dreptul de a recupera prin instanti toate daunele morale provocate de folosirea in mod abuziv
a unei mérci protejate.

9. LIMITE DE RESPONSABILITATE

9.1. Certificarea sistemului de management de citre Prestator nu include si certificarea
instalatiilor, a conformitiii produselor sau a serviciilor Beneficiarului.

9.2 Prestatorul nu isi asuma nici o responsabilitate pentru producerea de pagube sau accidente
in functionarea defectuoasa sau din culpa a proceselor si instalatiilor din cadrul Beneficiarului si nici
pentru produsele cu defecte.

9.3. Beneficiarul rdspunde de orice utilizare inadecvati sau abuzivd a certificatului
Prestatorului §i a mércilor §i in caz de reclamatie venitd de la o ter{d parte, aceasta nu se poate
rasfringe asupra Prestatorului. Responsabilitatea asupra productiei, produselor si serviciilor este
exclusiv a Beneficiarului.

10. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

10.1 Atunci cénd prelucreazi date cu caracter personal in legiturd cu prezentul contract,
fiecare parte se obligd sd se conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu caracter
personal, incluzénd, dar fird a se limita la, prevederile Regulamentului general privind protectia
datelor ("GDPR") UE 2016/679, legislatia de punere in aplicare si deciziile pe care autoritatea de
supraveghere desemnati le poate emite in legitura cu acestea. Fiecare parte va divulga celeilalte parti




date cu caracter personal privind angajatii, colaboratorii sau reprezentantii sai responsabili cu
executarea prezentului contract. Aceste date pot consta in: nume, prenume, pozitie, numar de telefon,
adresa de e-mail §i n anumite cazuri CV-ul. Acolo unde legea prevede, fiecare parte care divulgi
informatii in legdturd cu angajatii, colaboratorii sau reprezentantii sai trebuie si se asigure ca a luat
masurile necesare cu privire la informarea, prelucrarea, pistrarea sau eliminarea datelor cu caracter
personal ale acestora la care face referire acest contract, asa cum este precizat in legislatie.

10.2 Partile iau cunostintd si convin ca fiecare parte si determine, in mod independent,
scopul/scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal in legdturd cu acest
contract. Mai precis, pértile convin prin prezenta si confirma ci nu o s3 actioneze ca operatori asociati
sau s fie intr-o relatie de tip operator-persoana imputerniciti de operator, fiecare Parte actionénd ca
un operator de date independent pentru propria prelucrare a datelor in legiturd cu prezentul contract,
si niciuna dintre pérti nu acceptd vreo raspundere pentru o incilcare de citre cealaltd parte a legislatiei
aplicabile.

10.3 Prestatorul se angajeazi sa pastreze confidentialitatea datelor cu caracter personal oferite
de Beneficiar i s le utilizeze doar in scopul derulirii activitatilor de evaluare a conformitatii
(certificare, inspecie, verificare, expertiza tehnici etc.) cit si pentru a trimite informatii gi comunicari
privind activitdti conexe (actualiziiri, documente de referintd, instruire, seminare, simpozioane,
conferinte etc.). In anumite cazuri necesare derularii activititii, comunicarea acestor date cu caracter
personal se poate face i citre terte parti cum ar fi: organismul de acreditare, ministere, agentii de
reglementare in diferite domenii, IQNet, proprietarilor de scheme de certificare, citre alte organisme
de certificare (in cazul transferurilor sau auditurilor comune) sau in cazurile cerute de lege.

11. DISPOZITII FINALE

11.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de citre Pirti pe cale
amiabila. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanfa de judecatd competenti
conform legislatiei Republicii Moldova.

11.2. Nici una dintre Parti nu are dreptul si transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terte persoane fard acordul in scris al celeilalte pirti.

11.3. Prezentul Contract este intocmit in doud exemplare in limba de stat a Republicii
Moldova, cite un exemplar pentru Beneficiar si Prestator.

11.4. Prezentul Contract se considera incheiat i intr4 in vigoare la data semnirii, fiind valabil
pind la 31 decembrie 2025.

11.5. Prezentul Contract reprezints acordul de voint al ambelor pirti si este semnat astizi,
YT LF  2025.

11.6. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Pirtile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

Prestator Beneficiar
S.R.L. ”SRAC CERT” Agentia Nationald Transport Auto
Adresa juridici: Adresa juridica:
str. Vasile Parvan, nr. 14, sector 1, Bucuresti mun. Chisiniu, str. Aleea Girii, nr.6
Rechizite bancare: Rechizite bancare:
Cont EUR: RO13 BACX 0000 0001 4791 8002 ¢/f 1008601000617

ContTrezorerie:ROZGTRE22?OQ_5069XXX003383 IBAN MD30AGPCAH222999A16340AC

SWIFT BACX ROB}J: - ; ¢/b AGRNMD2X437

BC Unicredit Bank SMB, z,Spg:_u rsala Titulescu Platitor: (R)MF-TR Chisiniu Bugetul de Stat
C.LF.: RO 22088675 I/} C % e-mail: secretariat@anta.gov.md

Tel. +4213136335 " Tel. +373-22-320-960

Director General . _ Director

[
Mihaela C_R] EA

[Ina ANGHELIUC _~

.




Anexanr. 1
La Contractul nr. 24 din _ 22  p2- 2025

DEVIZ PRIVIND COSTURILE AUDITULUI DE SUPRAVEGHERE NR.1
A SISTEMULUI DE MANAGEMENT ANTI-MITA
LA AGENTIA NATIONALA TRANSPORT AUTO

Etapele procesului de supraveghere nr.1

1. Supraveghere nr.l1 (se va efectua si factura la 11 luni de la data auditului de
recertificare) — cuprinde:

- Audit de supraveghere;

- Elaborarea raportului de audit;

- Dreptul de utilizare a mércilor SRAC si IQnet.

TOTAL Supraveghere nr.1 1100 EURO

Prestator

Director Gefic




Anexa nr. 2
La Contractul nr. 36 din _ 2  ©9 2025

DEVIZ PRIVIND COSTURILE AUDITULUI DE SUPRAVEGHERE NR.2
A SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL CALITATII
LA AGENTIA NATIONALA TRANSPORT AUTO

Etapele procesului de supraveghere nr.2

1. Supraveghere nr.1 (se va efectua si factura la 22 luni de la data auditului de
recertificare) — cuprinde:

- Audit de supraveghere;

- Elaborarea raportului de audit;

- Dreptul de utilizare a marcilor SRAC si IQnet.

TOTAL Supraveghere nr.2 650 EURO

i

Directoy'G - Mihaela CRISTEA ~ Director - Ina ANGHELIUC




