
To whom it may concern,

We hereby issue this letter of recommendation for S&T MOLD SRL in recognition of the successfut
imptementation of the project "Modernization of the state Automated tnformation system (Ats)
'Frontiera'- Phase 1 and Phase 2", carried out in the Repubtic of Motdova.

The AIS "Frontiera" is a comptex, mission-criticat nationat ptatform designed to ensure the
accounting, controt, and management of persons, vehictes, and goods crossing the state and/or
customs border of the Repubtic of Motdova. The system ptays a vitat roLe in border security, customs
operations, and interinstitutionat data exchange.

S&T MOLD SRL was futty responsibte (1OOyo imptementation)for the modernization of AlS " Frontiera',
which invol.ved a fundamentaI re-engineering of the tegacy monotithic system and its reptacement
with a modern, scatabte sotution based on microservices architecture. The new system was
devetoped using modern technol.ogies that ensure a high tevet of scatabitity, interoperabitity,
performance, and security.

The imptemented solution inctudes, among others:

. Video Controt System (VICOS), enabting automated vehicle and ticense ptate recognition
without human intervention, with lutl. Linkage to system transactions;

. lntegration with truck weight scate systems, atl.owing automated identification of totat we jght
and axte toad distribution, as wet[ as complex catcutations based on vehicte parameters;

. Automation and optimization of customs controt worHtows, incl.uding document
verification, scanning, weighing, and data vatidation;

. lmptementation of risk management modutes tor identifying suspicious persons, vehictes,
and transactions;

. Futt management ot customs documents, inctuding control. acts, fraud suspicion reports,
customs dectarations, and payment notices;

. Border Crossing Point (BCP) administration, attowing individuat configuration of each BCp
based on its physicat and technicaI equipment;

. Comprehensive audit and togging mechanisms to ensure traceabitity and accountabitity of
al.l. system activities.

The system was successfutty integrated with nationat interoperabitity pLatforms and services,
inctuding Mconnect, Msign, MPass, MLog, and Mpay, as wett as with SEED and the information
systems of the Ukrainian authorities.

Throughout both phases of the project, S&T MOLD demonstrated a high tevet of professionatism,
technical expertise, and organizationat capacity. The company,s expens futty comptied with aU.

contractuat, technical., and quatity requirements, detivering the project on time and to a very high
standard. The imptemented sotutions significantty reduced border crossing waiting times, minimized
operationat errors, and improved the OveratL efficiency and transparency of border and customs
processes.

Based on our experience, we highty recommend S&T MOLD SRL as a retiabte and competent lT
panner capabte of del.ivering Large-scate, comptex, and mission-criticat information systems for the
pubtic sector.

GORGO

S Vitalie

Dig
G

Da

+0/bt)I

e
denI by

11:





 

AGENŢIA  SERVICII  PUBLICE  A  REPUBLICII  MOLDOVA 

Departamentul tehnologii informaționale și comunicații  

MD-2012, municipiul Chişinău, str. Aleksandr Puşkin, nr.42, Tel.: +373 22 50 4418, e-mail:  dtic@asp.gov.md  

 

 

 

Tuturor celor cointeresați, 

 

 Avem deosebita plăcere de a oferi această scrisoare de referință pentru 

compania S&T Mold. În calitate de beneficiar al bunurilor și serviciilor furnizate 

de S&T Mold în cadrul procesului de achiziție a echipamentelor de prelevare a 

datelor biometrice – proiect de importanță strategică atât pentru Agenția 

Serviciilor Publice (ASP), cât și pentru statul nostru – am avut oportunitatea de a 

colabora îndeaproape și putem confirma cu încredere nivelul ridicat de 

profesionalism, fiabilitate și angajament față de excelență. 

 Pe parcursul colaborării noastre, echipa S&T Mold, împreună cu echipa 

producătorului de echipamente AMADEUS, au demonstrat: 

 

• Standarde înalte de profesionalism în toate interacțiunile, asigurând 

claritate, transparență și eficiență. 

• Competență și expertiză solidă, respectând toate angajamentele cu precizie 

și atenție. 

• Receptivitate și adaptabilitate, răspunzând prompt și dedicat nevoilor 

noastre. 

 

 Suntem deosebit de recunoscători pentru abordarea profesională și 

competența demonstrate de echipa S&T Mold pe parcursul proiectului nostru. Pe 

întreaga durată a livrării și integrării, aceștia au asistat și ghidat echipa Agenției 

Serviciilor Publice. Această implicare a avut un impact pozitiv semnificativ 

asupra organizației noastre. Spiritul lor de colaborare și integritatea au făcut ca 

întreaga experiență să fie nu doar un succes, ci și o colaborare plăcută. 

 În numele Agenției Serviciilor Publice, dorim să ne exprimăm aprecierea și 

recunoștința sinceră pentru sprijinul oferit de S&T Mold. Îi considerăm la cel mai 

înalt nivel și îi recomandăm cu încredere oricărei organizații care caută un 

partener de încredere și profesionist. 

 

 

 

Şef adjunct al DTIC  Alexandr CERVENI 



Ministerul Afacerilor Interne al Republicii Moldova 

Ministry of Internal Affairs of the Republic of Moldova 

Serviciul Tehnologii Informaţionale 

Information Technology Department 

MD-2012, mun. Chişinău, str. Vasile Alecsandri 42, tel: 255-651, 255-228, e-mail: sti@mai.gov.md  

                
nr. 8/7-5710 din 04 iulie 2023     

 

 

 

 

 

 
SCRISOARE DE RECOMANDARE 

 

Prin prezenta, Serviciul Tehnologii Informaționale al MAI, își exprimă 

atitudinea sa fața de colaborarea cu compania  „S&T MOLD,, SRL. 
 Compania „S&T MOLD,, SRL s-a calificat ca o companie productivă, 

profesionistă datorită calității corespunzătoare a bunurilor livrate și a eficienței 

aplicate în procesul de lucru. Prin profesionalismul angajaților săi, compania a 
oferit suport maxim în prestarea celor mai optime soluții și opțiuni ca răspuns la 

solicitările noastre. Serviciul Tehnologii Informaționale al MAI, apreciază, și 

recomandă cu certitudine colaborarea cu compania „S&T MOLD,, SRL, și o 

caracterizează ca pe un partener de încredere cu profesionalism garantat, calificare 
înaltă în serviciile prestate, generator de soluții moderne și eficiente, 

promptitudine la cererea clientului, flexibilitate în negocieri.  

Toate cele enumerate permit integral recomandarea „S&T MOLD,, SRL la 
alți agenți.  

 
 

 

 

 

 

Director adjunct al Serviciului  

Tehnologii Informaționale 

comisar-șef                                                                                 Mihail COȘLEȚ  
 

 

 

 

 

 

 
Ex. Anastasia Caraivanova 

Tel.255528 

mailto:sti@mai.gov.md
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Nl. din 24.01.2023

SCRISOARE DE RECOMAI{pARE

Privind desfasurarga activititi: Servici! de mentenanti a Sistemului

prin prezerLta IMSP Spitalul Clinic de Boli infeclioase Toma Ciorbd

confirm6m ce compania S&T Mold SRL, a prestat pe parcursul perioade10l.09.2022

- 3Lt2.2022 servicii de mbntenanli preventivd gi corectivd pentru Sistemul

Informalional Automatizat Asistenli Medicald Spitaliceasca (SIA AMS)' in
conformitate cu cerintele contractuale nr. 83 din 26.08.2022.

Compania S&T MOLD SRL, s-a evedenliat prin :

r Operativitate ,receptivitate in rela{iile cu personalul beneficiarului

(utilizatorii SIA AMS)
o Atenlie acordata calitatii serviciilor prestate .

Pe durata colaborarii au dat dovadd de responsabilitate, serviciile fiind prestate

calitativ qi in termeni stabiliti in contract.

Astfel, recomand6m compania S&T MOLD SRL altor institulii spre colaborare.

Cu respect,

Director ! ergiu VASILITA



MINISTERUL SANATAIu
AL REPUBLICII MOLDOVA

Institulia Medico-Sanitard Publicd
INSTITUTUL DE CARDIOLOGIE

str.Testimifanu 29 I I MD2025, mun.Chipinlu,
Tel: +373 22 727511; fax: 73-36-00; e-mail: cancelaria2004@mail.ru

rvww.Icardi

NR._27_ din _25.01 .2023

Recomandare

Prin prezenta IMSP Institutul de Cardiologie confirmd colaborarea cu Compania S&T
Mold SRL , pe parclrrsul perioadei 16.08.2022 - 31J22022 in vederea prestdrii serviciilor de
mentenanld preventivd, adaptivd Ei corectiv6 pentru Sistemul Informalional Automatizat
Asistenld Medicald Spitaliceasca (SIA AMS), conform contractului nr. MD-1659091840657 din
16.08.2022.

Colaborarea s-a derulat intr-o nota de profesionalism, in prestarea serviciilor de mentenala
preventivd, adaptiv[ qi corectiva pentru Sistemul Informafional Automatizat Asistenta Medicala
Spitaliceasca (SIA AMS), instruire si consultanta pentru utilizatori, etc..

S&T Mold SRL a pus la dispozilie instituliei noastre o echipd de experli,acestea raspunzind
cerinlelor noastre cu promtitudine si profesionalism.

Recomand[m operatorul economic ca fiind un furnizor care opereaza pe aceasta pia{a cu
profesionalism in relalii cu pafienerii contractuali, totodatd fiind una dintre companiile cu
experienfa si resursele necesare pentru furnizarea serviciilor de mentenanla, adaptate necesitatilor
si nevoilor clientilor acestuia, fiind un partener de afaceri de incredere.
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MINISTERUL SANATATII AL REPUJLICU MOLDOVA
INSTITUTIA MEDICO.SANTTANA PUNT,TCA

sprrar-,ur, clrNrc DE TRAUMATOLOGTE $r oRTopEDIE

dinnr.

Ropubliee Mo#eva_ M*"*0&*" Mse" eheine,r; bd $ftft.e sd Mffi $i $ftn* }S"relr+3?3 (021)2at2d&34??&;&n'*rueouxla*e ii+;#-****w*se@ffi#ftQ$t'/Esb"imrp#r

In calitatea noastr' de Beneficiar, IMSp Spitalul de Traumatorogie si ortopedie, amcolaborat cu Asocierea (in continuare Prestator) formatd din: s&T rrrrolo s.R.L (Lider deasociere) 9i S'c' GENIUS IT soLUTIoNS s.R.L. (Asociat) in calitatea sa de prestator alserviciilor de mentenan{5 preventivi qi corectivd p.i * Sistemul Informafional AutomatizatAsisten{i MedicalS Spitaliceasca (sIA AMS), conform contractului nr.26s din24.0g.2022.
Pe parcursul colaborarii noastre, Prestatorul a manifestat o mare deschidere spreinfelegerea nevoilor noastre si agteptirile , fapt ce a dus la oblinerea unor rezultate pozitive privindcalitatea serviciilor de mentenanf5, prestate .

A remarcat promptitudinea cu care s-au identificat solu{ii eficiente privind executarea

;T'fr}H"JrITffJ:'si 
totul s-a materiatizatintr-obuna colaborare cu utilizatorii sistemului

Buna colaborare gi calitatea serviciilor oferite ne face s6 recomandam prestatorul ca unpartener serios gi de incredere in prestarea serviciilor de mentenanta .

Cu respect,

Director
Serghei $TEPA

SPITALUL CTINIC
DE TRAl"j;IIAlOLOCl
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