AZURIT

Manualul calitatii

Vatra 2013




CONTINUT :
Capitolul 1 - Dispozitii generale
Capitolul 2 - Recomandarea intreprinderii
Capitolul 3 — Responsabilitatea de conducere
a lucrarilor
Capitolul 4 — Documentatia privind sistemul
calitatii
Capitolul 5 — Activitati de control

Capitolul 6 — Neconformitati si actiuni corective

Capitolul 7 — Examinari Tehnice de Asigurare a
Calitatii

Capitolul 8 — Auditul intern al calitatii

Capitolul 9 — Instruirea si perfectionarea
personalului

Capitolul 10 — Anexe

pag. 4

pag. 5

pag. 11

pag. 23
pag.29

pag.35

pag.38

pag.41

pag.42

pag.43




Capitolul 1 — Dispozitii generale

Manualul  calitatii este principalul document folosit la
elaborarea si implimentarea sistemului de calitate al
intreprinderii.

Manualul calitatii reflecta sistemul calitatii ntreprinderii,
continind structuri organizatorice, raspunderi, regulamente,
proceduri $i mijloace, care concurd la realizarea calitatii
constructiilor in toate etapele de concepere, proiectare,
realizare, exploatare si postutiizare a acestora si este
compus din :
a) documentele normative in constructii;
b) certificarea produselor folosite in constructii;
c) agrementele tehnice pentru produse, procedee si
echipamente noi in constructii;
d) verificarea proiectelor, a executiei lucrarilor de
constructii si expertizarea proiectelor si a constructiilor;
e) autorizarea  agentilor economici si  atestarea
specialigtilor cu activitate in constructii;
f) conducerea si asigurarea calitatii in constructii;
g) autorizarea si acreditarea laboratoarelor de analize si
fncercari in constructii;
h) asigurarea activitatii metrologice in constructii;
1) receptia constructiilor;
j) urmarirea comportarii in exploatare si interventiile in
timp la constructii;
k) postutilizarea constructiilor;
|) controlul de stat al calitatii in constructii.

Conform manualului in vigoare, intreprinderea in activitatea
sa, va mentine un nivel inalt si stabil al calitatii tuturor
lucrarilor indeplinite, corespunzator exigentelor esentiale ale
Legei 721 XllI /

1996 privind calitatea in constructii.




Capitolul 2 Recomandarea intreprinderii
S.A. ,,AZURIT “
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2.1. Prezentarea intreprinderii

2.1.1. Societate prin Actiuni-,AZURIT* este inregistrata 3 decembrie
1992 sub codul fiscal 1723637 si numarul de reinregistrare
10501361, seria A nr. 016067 de Camera inregistrarii de Stat de
pe linga Ministerul Justitiei a Republicii Moldova.

2.1.2. S.A. ,AZURITY, numita ulterior ,Organizatia“ este constituita
conform Contractului de constituire .

2.1.3. Scopul S.A. ,AZURIT" consta in satisfacerea necesitatilor
intreprinderilor si populatiei cu materiale de constructie de
calitate superioara.

2.1.4. Organizatia obtine drepturile de persoana juridica, dispunind de
bilant autonom si conturi in banci, are stampila cu denumirea sa
si imaginea emblemei .

2.1.5. in realizarea scopurilor trasate intreprinderea va exercita
urmatoarele activitati :

2.3. Pietre din roci taiate pentru pereti.

2.4. Blocuri din roci taiati pentru pereti.

4.1. Tencuieli, placaje exterioare si interioare , zugraveli.
4.2. Pardosele .

4.3. Elemente de timplarie

4.4. Profiluri si ornamente decorative

4.11. Placi taiate din piatra naturala pentru captuseala.
4.13. Articole din gresie pentru finisare arhitecturala.
5.11. Pulbere de marmora.

5.12. Amestecuri uscate pentru finisare.

2.1.6. La efectuarea lucrarilor de producere firma va angaja lucrétori de

specialitati conform necesitatilor care vor aparea in perioada de

activitate.
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Baza de producere a S.A. ,,AZURIT”

in activitatea sa de producere ,AZURIT” S.A.;; asigura conditii
normale (conform legislatiei muncii) a angajatilor, inzestrind
baza cu incaperi ce corespund conditiilor de munca; se vor respecta
cerintele securitadti muncii Tn constructie conform legislatiei n
vigoare.

2.2.2. Bazade producere a firmei este amplasata pe un teren cu suprafata

de 18367 m? pe adresa mun. Ch|§|nau Vatra, str. Gagarin,30.
- sectia de producere — 4029 6 m*
- Incaperi au2|I|are 463 m?
- oficiu — 120,6 m?
- baza de mecanizare — 680 m?
- ateliere de producere — 620 m?.
e Dotari cu transport, masini si mecanozme; transport auto — 9,
tractor — 1, macara — 11, masini de prelucrarea pietrei — 17.
e Dotari cu instrumente de verificare a calitatii: (nivilir) — 1, rigle — 5,
echere - 5.
e Asigurarea cu documente normative necesare domeniilor de
activitate a S.A."AZURIT” corespunde cerintelor actuale.

2.2.3. S.A’AZURIT” dispune de propria bazad normativd alcatuitd din

urmatoarele documente:
1.,.GOST 9480-89 (ST SAV 6316-88).
" GOST 9479-84 (ST SAV 6315-88).
GOST 15467-79 Dirigare a calitatii productiei.
GOST 24297-87 Controlul de intrare a productiei.
GOST 16426-81.
Harta tehnologica la fabricarea placilor.
[pumeHeHne obnuuoBOYHOrO kKamHA B cTpouTenbcTese Mocksa
1984r.
8. CHwul1 3.04.01-87.
9. NCM F. 03.02.-99., Alcatuirea si calculul constructiilor din zidarie.
10. NCM A. 03.03. 98 , Reguli de efectuare a certificarii produselor
folosite Tn constructii.
11. NCM A. 01.05.-96., Modul de adoptare a documentelor
normarmative interstatale si nationale ale altor tari.
1% Ordinul Nr.138 din 2 noiembrie 2001 Ministerul Ecologiei,
Constructiilor si Dezvoltarii Teritoriului.
13.  Monitorul constructiilor volumul 1(24), 2(25).
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Ca bzza normativa pentru informatii:

1. PT MD 91-00297939-013-95
2. PT MD 91-00297939-008-95
3. PT MD 91-00297939-009-95




2.3. Definitii.

1. Asigurarea calitdti - ansamblu activitatilor planificate si
sistematice implementat in cadrul  sistemului calitatii si
demonstrate atat cat este necesar, pentru furnizarea increderii
corespunzatoare ¢a o emitate va satisface conditiile
referitoare la calitate (SR ISO 8402).

2. Auditul calitatii — examinare sistematica si independenta, n
scopul de a determina daca activitatea referitoare la calitate si
rezultatele aferente satisfac dispozitiile prestabilite precum si
daca aceste dispoziti sunt implementate efectiv si sunt
corespunzatoare pentru realizarea obiectivelor (SR 1SO 8402).

3. Calificarea personalului — capacitati si aptitudini obtinute prin
pregatire, instruire sau experientd si verificare prin teste
conform cerintelor standardelor prin care se -calificd o
persoana pentru a indeplini o functie ceruta.

4. Calitate — ansamblu de caracteristici ale unei entitati, care Ti
confera acesteia aptitudinea de a satisface necesitéti
exprimate si implicite. (SR ISO 8402)

5. Certificare — actiunea de determinare, verificare si atestare in
scris a calificarii sau instruirii personalului in conformitate cu
cerintele aplicabile.

6. Confirmare — consemnarea verificarii ca produsele, activitatile,
serviciile sau documentele indeplinesc cerintele specificate.

7. Controlul calitatii — tehnici si activitati cu caracter operational
utilizate pentru satisfacere conditiilor referitoare la calitate (SR
ISO 8402).

8. Criteriul de calitate — indiciu (nivel) limita unei caracteristici de
calitate.

9. Defect — nesatisfacere a unei conditi sau a unei asteptari
rezonabile referitoare la o utilizare prevazuta, inclusiv la
securitate (SR ISO 8402).

10. Documentele programului de asigurare a calititi — se
compun din Manualul de asigurare a calitatii, procedurile
functiile sistemului, procedurile si planurile de control de
calitate, verificari si incercari.

11. Planificarea calitatii — activitati care stabilesc obiectivele si
conditiile referitoare la calitatea precum si conditiile refentoare
la aplicarea elementelor sistemului calitatii (SR IS Q840
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2.4. PRESCURTARI

AQ -Asigurarea calitatii

AS-Built -Desen ,asa cum s-a construit®

AST - Agentia Nationala de Supraveghere Tehnica

CQ - Controlul calitatii

CMET - Compartiment mecano-energetic si mijloace transport

CST - Compartiment studii tehnologice

DDE - Detalii si devize de executie

DO - Dispozitie de oprire

ETAC - Examinare tehnica de asigurare a calitatii
FC - Fisa chestionar

IL - Instructiune de lucru

ILA - Instructiuni de lucru aprovizionare

ITE - Instructiuni tehnice de executie

ITG - Instructiune tehnica generala

ISC - Inspectia de Stat in Constructii

MC - Manualul Calitatii

NIR - Nota de intrare receptie

ONDC - Organul National de Dirijare in Constructii
PAC - Program de asigurare a Calitatii

PCCVI - Plan de control calitate, verificari si incercari.
PF - Punere in functie

PG - Procedura generala

PIi -Plan de inspectii si incercari

PL -Procedura de lucru

P/ -Procedura/Instructiune

PS -Procedura de sistem

PVC -Proces-verbal de control

RAC -Raport de actiune corective

RNC -Raport de neconformitate

SUAP -Serviciu urmarire si asigurare mijloace de productie.
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Capitolul 3. Responsabilitatea de conducere
a angajatilor S.A. ,,AZURIT“

CONTINUT :

3.1. Scopul manualului calitatii

3.2. Hotérirea Consiliului de Administratie

3.3. Organizarea

3.4. Conditii referitoare la sistemul calitatii
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3.1. Scopul manualului.

3.1.1.Manualul Calitatii — este documentul care enunta politica calitatii
si descrie dispozitiile si prevederile generale ale sistemului de
conducere si asigurare a calitatii, concretizat in programul de
asigurare a calitatii al organizatiei ,AZURIT* S.A. cuprinzand
organizarea, responsabilitatile, autoritatea si relatiile reciproce
intre compartimentele si persoanele care dirijeaza si care au
incidentd asupra calitatii, avand ca scop final definirea si
obtinerea calitdti ansamblului activitatilor si  prestatiilor
desfasurate de organizatia ,AZURIT“ S.A.

3.1.2. Manualul Calitadti defineste metodele de conducere,
responsabilitatile si obiectivele sistemului de conducere si
asigurare a calitatii, a organizatiei ,AZURIT* S.A. astfel incat sa
se asigure o implementare a tuturor cerintelor de calitate in
realizarea lucrarilor contractante.

3.1.3. Manualul Calitatii descrie sistemul de conducere si asigurarea a
calitati aplicat de organizatia ,AZURIT* S.A. in conditiile
prevazute de Legea privind calitatea in constructii Nr. 721/I1l din
2 februarie 1996 si standardul ISO — 9002.

3.1.4. Manualul Calitatii este conceput astfel incat s& acopere toate
cerintele prevazute de legislatia in vigoare pentru modelul de
asigurare a calitatii corespunzator constructiilor de importanta
exceptionala.

3.1.5. Manualul Calitatii impreuna cu procedurile functiilor de sistem
stabileste masurarile pentru indeplinirea cerintelor stabilite in
legislatia aplicata activitatior de constructii, ncepand cu
aprovizionarea materialelor si termindnd cu predarea
beneficiarului. |

3.1.6. Consiliul de Conducere a ,AZURIT“ S.A. defineste politica in
domeniul calitatii si asigura implementarea acestei politici pe
parcursul activitatii sale in constructie si o sustine.

3.1.7. Prin manualul de asigurare a calitati , ,AZURIT* S.A. fisi
formuleaza oficial politica in domeniul calitatii lucrarilor de
producere a materialelor de constructie.

3.1.8. Angajamentul Consiliului de Conducere a Oraganizatiei, prin
asigurarea calitatii lucrarilor de producere este satlsfacerea
deplina a clientilor conform cerintelor normativelor in v° ;
R. Moldova si proiectelor de executie.

3.1.9. Obiectul principal a politicii in domeniul calitatii

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘




indeplinirea lucrarilor de producere de o calitate inalta si stabila

pentru a obtine produse finite cu performante deosebite.

3.1.10.Prin programul de asigurare a calitatii descris in prezentul

Manual, organizatia ,AZURIT* S.A. asigura :

- desfasurarea in mod planificat si procedurat a activitatilor

specifice, in cadrul sistemului legislativ intern, al normelor,

standardelor interne sau straine aplicabile.

- realizarea si mentinerea nivelului calitativ solicitat pentru

documentatiile tehnice si documentele contractuale.

3.1.11.Programul de asigurare a calitatii al organizatiei ,AZURIT* S.A.
este structurat astfel :
- manualul de asigurare a calitatii cu sectiuni continand procedurile
functiilor de sistem, documentele si inregistrarile utilizate;
- procedurile (instructiunile tehnice de executie);
- planurile control de calitate, verificari si incercari.
3.1.12.Domeniul de aplicare:

a) Manualul calitati se aplica de catre personalul organizatiei
LAZURITY S.A. implicat Tn activitati determinante pentru
calitatea lucrarilor contractante.

b) Manualul calitatii este aplicabil in activitatile desfagurate pentru
producerea materialelor de pentru constructii industriale, civile,
social-culturale, hidrotehnice, drumuri, poduri, etc indiferent de
categoria de importanta a constructiei.

c) Manualul calitati se aplica in cadrul activitatilor curente

de
aprovizionare, metrologie, identificare, primire, manipulare,
conser-
vare, depozitare desfasurate de organizatia ,AZURIT" S.A.
indiferent de contractul de lucrari.
3.1.13.Manualul calitatii este alcatuit din urmatoarele compartimente :
1. Programul de asigurare a calitatii
2. Planurile calitatii.
3. Proceduri generale.
4. Proceduri de sistem.
5. Proceduri tehnice de executie.
6. Instructiuni de lucru.
1.14.Analiza periodica si actualizarea Manualului Calitatii.
1.14.1.In vederea imbunétatirii sistemului calitatii adoptat, organizatia

JAZURITY S.A.  va analiza periodic documentele sistemului

calitatii in vederea evaluarii adecvabilitatii si eficientei acestuua

3.1.14.2 Prin analiza periodica se stabileste daca :
- organizarea existenta este adecvata si functloneaz

@I\ZURIT

T\ N 1002600036576
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-elementele sistemului stabilite sunt adecvate si eficiente in
implementare;
3.1.14.3.In efectuarea analizelor se au in vedere urmétoarele:

- rezultatele auditurilor interne efectuate in activitatile proprii;

- rezultatele auditurilor efectuate de catre organisme externe;
- rezultatele analizelor efectuate de management;

- rapoartele periodice de analiza a tendintei calitatii efectuate
de catre personalul controlului calitatii (CQ);

-observatii sau recomandari facute de catre utilizatorii
manualului. In urma analizelor se determina necesitatea
actualizarii manualului calitatii sau a unor parti ale acestuia.

1.15. Gestionarea Manualului Calitatii.
1.15.1.Manualul calitati este tinut sub control de cétre
compartimentul asigurarii calitati (A.Q.) de la distribuirea si
pana la retragerea acestuia.
3.1.15.2.Evidenta distribuirii sau oferirii spre consultare este tinuta pe
formularul ,Situatia difuzarii Manualului Calitatii“.
3.1.15.3.Imprumutarea sau oferirea spre consultare a manualului, sau

a unor parti ale acestuia, persoanelor sau grupurilor care nu
sunt mentionate in lista de distribuire se face numai cu acordul
directorului sau a persoanei imputernicite de acesta.

3.1.16.Documente de referinta.

1.Legea nr. 721 — Xlll ,Privind calitatea in constructii‘ din
2.02.1996

2.Legea nr.647 - XllI ,Metrologiei“ din 17.11.95.

1.Legea nr. 721 — Xlll ,Privind calitatea in constructii din
2.02.1996

2.Legea nr.647 — Xl ,Metrologiei“ din 17.11.95.

3.Legea nr.652-XVI ,Cu privire la certificarea produselor si
serviciilor* din 8.10.1999.

4.Regulament general privind acreditarea laboratoarelor de
incercari RG 01-07-92.

S.Hotarirea Guvernului nr.461 din 06.07.95 ,Regulament privind
agrementul tehnic pentru produse, procedee si echipamente
noi in constructii®

6.Hotarirea Guvernului nr490 din 17.07.95 ,Conceptia
actualizarii sistemului national de documente normative in
constructii*

7.Hotarirea Guvernului nr. 285 din 23.05.96 ,Regulamentul de
receptie a constructiilor si instalatiilor aferente”.

8.Hotarirea Guvernului nr. 360 din 25.05.96 ,,Regula
privind controlul de Stat in constructii“.

3.
3.
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O.Hotarirea Guvernului nr. 664 din 29.11.96 ,Programul
republican de creare a bazei normative in constructii®.

10.Hotarirea Guvernului nr. 361 din 25.06.96 ,Regulament cu
privire la verificarea proiectelor si executiei constructiilor si
expertizarea tehnica a proiectelor si constructiilor®.

11.Hotarirea Guvernului nr. 382 din 24-04-97 ,Regulamentul
privind urmarirea comportarii in exploatare, interventiei in timp
si postutilizarea constructiilor.

3.2. Hotarirea Consiliului de Administratie.

3.2.1.Consiliul de Administratie a ,AZURIT* S.A. este condus de
directorul intreprinderii si functioneaza ca un tot intreg asupra
tuturor problemelor importante ale calitatii, obiectivelor
organizatorice, politicii in domeniul calitatii.

3.2.2.Consiliul de administratie a firmei functioneazd ca un organ
executiv, efectuind identificarea sarcinilor de imbunatatire a
calitatii lucrarilor, perfectionari noi legate de calitate.

3.2.3.Consiliul de administratie hotaraste, ca responsabilitatea pentru
stabilirea si incadrarea programului de asigurare a calitatii revine
responsabilului de calitatea produselor finite (ordinul directurului)
a intreprinderii.

3.2.4.Responsabilul de calitate va asigura garantia intreprinderii tuturor
cerintelor Programului de Asigurare a Calitatii (PAC), verificarea,
controlul si examinari tehnice pentru asigurarea calitatii lucrarilor
de producere a materialelor de constructie.




3.3. Organizarea

3.3.1. Functia principala a Consiliului de conducere a ,AZURIT* S.A.
este asigurarea calitatii lucrarilor de producere.

3.3.2. Responsabilitatea pentru implimentarea politicii in domeniul
calitatii lucrarilor de producere revine responsabilului pe calitate
sub controlul direct al directorului ,AZURIT“ S.A.

3.3.3. Unitatile si programul ce raspund concret de indeplinirea
lucrarilor de producere, poartd o responsabilitate mare de
mentinerea si pastrarea nivelului stabil al calitatii lucrarilor.

3.34. Fiecare angajat al ,AZURIT* S.A. e constient de
responsabilitatile sale in atingerea calitatii inalte a produselor
finite, Consiliul de conducere fiind un mecanism de reglare
pentru urmarirea §i supravegherea calitatii necesare.
§| implementarii manualului de asigurare a cahtat,u (MAC),
permite ,AZURIT“ S.A. sa asigure o calitate inalta si stabila la
indeplinirea lucrarilor de producere.

3.3.6. Structura organizatiei ,AZURIT* S.A. asigura urmarirea |,
supravegherea si auditul lucrarilor in constructie, asigura la
moment informatiile pentru programul de asigurare a calitatii.

3.3.7. Schema organizatorica a ,AZURIT“ S.A. este prezentatad in
Anexa nr.1.

3.3.8. Schema de relatii a intreprinderii este prezentata in Anexa nr.2.

3.3.9. Schema de asigurare a calitatii LPM este prezentata in Anexa
nr.3.

3.4. Reprezentantii conducerii si atributiile lor.

3.4.1. Reprezentanti conducerii ,AZURIT* S.A. poartd o
responsabilitate autocuprinzatoare pentru urmarirea functionarii
sistemului calitatii.

3.4.2. Reprezentantii intreprinderii sprijina politica in domeniul calitatii,
asigura indeplinirea PAC-ului lucrarilor de producere fara nici un
conflict de inters cu celelalte functii pe care le detin.

3.4.3. Directorul ,AZURIT* SA. :

- formeaza politica in domeniul asigurarii calitatii;

- raspunde de obtinerea autorizatiei in genunle de actmtate pentru

AZURIT S.A. in conformitate cu prevederile legislatiei in v /IS
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- aproba procurarea materiilor prime pentru producerea materialelor
de constructii pentru realizare de ,AZURIT* S.A. doar de la
furnizorii autorizati;
- duce responsabilitate de activitatea compartimentului asigurarea
calitati;
- aproba figele personalului de conducere subordonat;
- raspunde de nivelul de instruire si calificare a personalului
organizatiei ,AZURIT* S.A ;
- raspunde de elaborarea si desfasurarea PAC;
- semneaza MAC, planul anual si rapoartele de examinare tehnica in
asigurarea calitatii productiei;
- aproba inceperea lucrarilor de producere;
- dispune oprirea lucrarilor in cazul ne respectarii PAC;
- raspunde de efectuarea controlului tehnic de calitate a lucrarilor de
producere conform documentatiei normative si proiect;
- emite ordine, dispozitii obligatorii pentru toate structurile si efectivul
intreprinderii.
3.4°4. Sef compartiment control tehnic de calitate (CTC).
3.4.4.1.Este subordonat si raporteaza directurului tehnic si raspunde
de activitatea urmatoarelor grupuri :
- grup control calitate pentru lucrari de producerea materialelor de
constructii;
- grup control calitate pentru receptia materialelor, produselor
procurate de SA ,AZURIT" | depozite;
- grup control calitate fabricatie;
- grup evidenta si urmarire RNC - uri, intocmite PCCVI si FCC;
arhiva.
3.4.4.2 Are urmatoarele responsabilitati
1. Stabilirea structurii organizatorice adecvate pentru functionarea
sistemului de control tehnic de calitate in toate fazele de
executie de la primirea materiilor prime si pana la predarea
produselor finite. Supune spre aprobare directorului tehnic
organigrama compartimentului si semneaza figsele postului
pentru personalul din subordine.

2. Raspunde de intocmirea si realizarea programelor de instruire
pentru personalul din subordine.

3. Utilizarea in cadrul compartimentului CTC numai de personal
competent instruit si autorizat.

4. Implementarea PAC si a programului de actiuni corective la
termenele stabilite Tn cadrul compartimentului

executie a lucrarilor incepand cu receptionarea /
produselor primite la ,AZURIT" S.A. si pina
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lucrarilor la beneficiar, comerciant, furnizor confirmarea prin
consemnarea in inregistrarile de calitate a conformitatii lucrarilor,
produselor cu documentatia de executie.

6. Raspunde de evaluarea RNC - urilor, inregistrarilor in registrul
unic de evidenta si tinerea sub control a stadiului de rezolvare a
RNC si DO

7. Raspundere de intocmirea PCCVI - urilor, de intocmirea si
implementarea procedurilor proprii de lucru.

8. Analizarea cauzelor care genereaza neconformitati si initierea de
actiuni corective pentru inlaturarea acestor cauze.

9. Intocmirea rapoartelor de tendintad a calitatii lucrarilor efectuate
de ,AZURIT* S.R.L.

10. Dispune oprirea lucrarilor cand se constatd abateri de la
cerintele de calitate informand directorul tehnic.

3.4.5. Sef compartiment — productie .

Este subordonat si raporteaza directorului tehnic si are urmatoarele

responsabilitati :

- implimentarea programului de asigurare a calitatii in activitatile pe
care le desfasoara;

- intocmirea si realizarea programelor de instruire periodica a
personalului din subordine;

- asigurarea ca toate produsele/servicile aprovizionate sa
corespunda cerintelor Legii calitatii in constructii;

- raspunde de modul de depozitare si conservare a materialelor,
produselor aprovizionate in conformitate cu standardele si
instructiunile aplicabile;

- asigura realizarea programelor de pregatire a personalului in cadrul
compartimentelor subordonate;

- aproba  procedurile/instructiunile  de  lucru  din  cadrul
compartimentelor subordonate;

- este subordonat si raporteaza directorului ,AZURIT® S.A. si are
reponsabilitatea introducerii PAC in cadrul compartimentelor
subordonate;

- depistarea actiunilor corective;

- intocmirea si realizarea programelor de instruire periodicad a
personalului din subordine;

- Tntocmirea figei postului pentru personalul din subordine;

- organizarea arhivei tehnice si a unui sistem de evidenta a
documentelor arhivare;

- intocmirea si implementarea produselor (instructiunile p

roprii_de
lucru). ;
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3.4.6. Responsabilul de calitate.

raporteaza directorului si este responsabil pentru introducerea PAC
in cadrul santierului;

raspunde de Tintocmirea si realizarea programului de instruire
periodica a personalului din cadrul santierului;

raspunde de calitatea lucrarilor executate;

raspunde de asigurarea tuturor conditilor necesare pentru
inceperea lucrarilor de producere conform documentatiei, normelor
in vigoare si PAC;

este responsabil pentru utilizarea in activitatea santierului doar a
aparatului de masura si control verificate metrologic;

raspunde de folosirea Tn lucrari doar a agregatelor si materiei prime
ce corespund cerintelor de standard;

raspunde de organizarea si executia actiunilor corective a lucrarilor
de producere;

este subordonat si raporteaza directorului de evidenta si intocmirea
planului de control-calitate, verificari si incercari;

efectuarea controlului tehnic de calitate in toate fazele de executie a
lucrarilor;

dispune oprirea lucrarilor de producere cind se constatad abateri de
la cerintele de calitate, informind directorul;

raspunde de intocmirea si realizarea programelor de instruire pentru
personalul subordonat.

3.4.7.Sef compartiment aprovizionare
Este subordonat si raporteaza directurului economic si aprovizionare si
are urmatoarele responsabilitati :

1.
L

3

o

. Planifica activitatea de aprovizionare pe baza necesgz

Implementarea PAC in activitatile specifice compartimentului.
Implementarea la termenele stabilite a programului de actiuni
corective.

intocmirea si realizarea programelor de instruire periodica a
personalului compartimentului.

intocmirea fisei posturilor pentru personalul din subordine.
intocmirea si implementarea procedurilor/ instructiunilor proprii de
lucru.

incheierea contractelor numai cu furnizorii autorizati in vederea
procurarii materialelor si produselor necesare organizatia ,AZURIT"
S.A

Mentionarea in comenzi si contracte a tuturor conditiilor si cerintelor
de calitate impuse in documentatia de executie, precum si a
conditiilor de asigurare a calitatii.

materiale si produse primit de la compartimentul pf
pregatire, urmarire productie. {
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9. Raspunde de respectarea conditilor de transport, manipulare,
depozitare a materialelor si produselor primite in conformitate cu
prevederile procedurilor si instructiunilor.

10. Intocmeste si reactualizeaza lista furnizorilor acceptati pentru
organizatia ,AZURIT* S.A. in interfata directda cu compartimentul
AQ.

3.4.8. Sef compartiment personal, organizare, normare, salarizare.

Este subordonat si raporteaza directorului organizatiei ,AZURIT* S.A.

si are urmatoarele responsabilitati:

1. Implementarea PAC in cadrul compartimentului.

2. Implementarea la termenele stabilite a programului de actiuni
corective.

3. Elaborarea fisei posturilor pentru personalul din subordine.

4. Asigurara specializarea si instruirea personalului implicat in activitati
determinate pentru realizarea lucrarilor, prin:

- programe individuale de pregatire,

- cursuri speciale organizate,

- ‘cursuri speciale organizate de benéeficiar,

- specializari, instruiri

5. Pastrarea pe toata durata de constructie a organizatiei ,AZURIT"
S.A. ainregistrarilor privind calificarea si autorizarea personalului.

3.4.9. Sef compartiment studiu plata, oferte, contracte.

Este subordonat si raporteaza sefului SUAP, are urmatoarele

responsabilitati:

- implementarea sistemului calitatii la nivelul compartimentului care il
conduce;

- elaborarea si implementarea procedurilor/instructiunilor proprii de
lucru;

- intocmirea si realizarea programelor de instruire a personalului din
subordine;

- intocmeste fisele postului pentru personalul din subordine si le
supune spre aprobare;

- identificarea clientilor potentiali pentru contractarea de lucrari;

- colectarea si intretinerea la zi a bazei de date tehnice si legislative
legate de specificul activitatii;

- intocmirea corespondentéi necesare cumpararii documentatiei de
ofertare-licitare, de multiplicarea si difuzarea ei la compartimentele
specializate;

- redactarea si predarea la termen a documentatiei de ofertare si a
raportului de prezentare conform instructiunilor elaborate in acest
sens; =

- participa la licitarea ofertei si la sustinerea documentatiei;

- studiaza cerintele pietei;
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- creare unei baze de date privind clientii si concurentii societatii;

- analizarea ofertelor de contract si intocmirea documentatiei
necesare pentru participarea la licitatii;

- ntocmirea contractelor si obtinerea semnaturilor;

- initiaza activitatea de analiza a contractelor;

- pastrarea inregistrarilor in activitatea desfasurata.

3.4.10. Sef compartiment studii tehnologice

Este subordonat si raporteaza sefului SUAP, are urmatoarele

responsabilitati:

- implementarea sistemului calitdti in activitdtile pe care le
desfasoara;

- realizarea programelor proprii de instruire periodica a personalului
din subordine;

- intocmeste fisele postului pentru personalul din subordine si le
supune spre aprobare;

- ntocmirea si implementarea procedurilor, instructiunilor proprii de
lucru;

- “Intocmirea , distribuirea si actualizarea planurilor calitatii;

- ntocmirea si actualizarea listelor cu procedurile/ instructiunile in
vigoare si difuzarea acestora;

- Tntocmirea proiectelor tehnologice de executie;

- analiza documentatiei tehnice de executie si a modificarilor acesteia
primite de la beneficiar;

- difuzarea documentatiei la santiere si retragerea documentatiei
anuale;

- ntocmirea listelor cu documentatia anulata;

- ntocmirea graficilor de executie;

- programarea primirii-predarii fronturilor de lucru, primirea
inregistrarea , gestionarea si distribuirea dispozitiilor de santier;

- Tntocmirea necesarelor de materiale cu precizarea cerintelor de
calitate si transmiterea la compartimentul aprovizionare;

- analizarea cauzelor care genereaza neconformitati, in timpul
evacuarii PNC-urilor si stabilirea actiunilor corective si preventive;

- organizarea arhivei si a unui sistem de evidentd a documentelor
arhivate;

- mentinerea evidentei standardelor, normelor, normativelor, caietelor
de sarcini la ultima revizie , utilizabile in activitatile societatii.

3.4.11. Sef compartiment mecano-energetic si mijloace transport.

Este subordonat si raporteaza sefului SUAP, are urméatoarele

responsabilitati: S aring

- implementarea sistemului de activitate pe care il desfasoapas

- intocmirea si realizarea programelor de instruire pgfi
personalului din subordine; '
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