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Dаи: 28,0 ] ,2020

:a*jýj

nunrit in continuare o,Snlicit*nt", ambii denumili iп сопtiпuаrе
(пшпе" рrепumе)

,,PaJ:[i', ач inchciat рrеzепtul асоrd cu privire ]а uппАtоаrсlе:

1,Obiectul contractul$i

Organisnrrrl de certificare in conforrnitatc cu Rсgulаrяепtul sýu, proccdurile еlаЬоrаtе gi aprobate gi iп
baza stшdardulrri intemalional ýМ $l ЕТ.{

de certificarc а рrоdusеlоr,
(dепumirеtJ

efeotueazý suргачеglrеrеа
oertificare,

certificate (dасё este соruф сч periodiciвtea confornt rflj{illl : l]",

2. Respons*bilitntea gi drерturilе Ptrr}ilor cOntractante

2. t, LYЕС|ПД NTTJL ure re sропsаЬ ili la tea:
2.I.1 ýЁ desfdqoare aФivitý[ile dе certificare соtrГоrm сеriп{еlоr standmdrrlui reletant;
2, L2 SЁ cfеctueze ечаluйrilе de supraveghcre confomr plarrului арrо|эаt qi irropinate 1а necesiиte;
2,1.3 SД infonneze ýolicitaпtul deqpre tertnerrele efectuЁrii supвvegherii;
2.1.4 ýЁ iпfоrmеzе ýolioiиnml аsuрrа oricйror inten{ii de а тпоdifiса cerinlele sale de certiflcare, {i*ind colrt de punctele
de vеdеrе ехрrimаtе dc pё4ile interisate iпtdпtе tle а tlecide asuptzt fоrшеi exacte 9i а datei sfесýче а лrodiýc*tilor,
2. I.5 _М У8Цm9Пlеzs rrecesitalea rеечаlчДrii din cauza чпоr rnоdificйri, сже аr afecta i* mod s**tnificaýv produsul satl
specificalia produselor, mоdiгtсgrеа рriчiпd рrорriеlяtеа, ýructlrra sач mfirmgemýntul furnizon:lui, sаrr ii саzul ;:lt*i
informatii care aжtil сý produsul nu шаi poate indeplini сегiп{еlс Ыýаtе de сейfiсме
3 I.б. !З informeze opeнtiv Solicitaлrul, аsuрrа deciziiior Iuate iп baza informaiiei gi recla,maliilor рriлdlе dc Ia

ý9ryЦЦtg СоmеrоЫе sаu dg la societй{i de consumatori qi in rеzшltаtчl supraveglraгii рrоdusеlоr ceяificatc;
2"1.7. Sý asigure gi sЁ respecte сопfidепtiаliиtеа infoлTв{iei соmеrсiЙс qi-de ргоduсеrе, ob|itrule i:i рrосеsul de
certificare;
2.1.8, ýЁ solicite efectuarea ?псеrсýrilоr pentru certi{icare iп domeniul reglemenИt пчmаi iп ]аЬоrпtоаrе асrеditдtе cle
citre ONA al Rэpublicii Moldova;
2,|,9. Si obliný consimlДrпlntul Soliciипttllni atunci cirrd 0С dccirle ýf; eýernaliz,cz"e activiй{i lебаtе de incercfiri ilr
scop de certificaro сч un laborator do incercfui sач cli о gвrsоапД ditt exterior,
2.1.10, ýП informezc operativ ýolicitantul dеsрrе retragerea/suspenclarrea cerlificatшlui/clar рriп
саuzеlоr r;i datei rсtгаgсriilsusрепфгii.
2.1,l l. ýi Ш dеsГdgоаrе activitil{i de consulИn{il in domeltiile in саrе асоrdй сsftiГlсffеа.

Dccizic, crt irttticirrca

t:ttt,tltl itl ci.)j)llI]{i;ll,u ..il"rt,cttt:rэl{", ýt

r * ýl1r/., ,repr*zelrtatdc

?,У|?, Si[.*sigure,inrpar{ialitatea, corifiden{iditaten, obieclivitatca in activitgtea de *erlificarч а рrт*lusалrlшi.
2.1,13 Sý пu furnizpze rшеi tегlе pilli inromia{iile ob{inute ре parcursul activitЙfiIor de сеrtifiсшс ýrý consirlr{йпritrtшl
ilt sсгis дl Solici&rntutui. Iаr atullci citd legea рrеr,есiе dezviiluirea асеýtоr irfortrвfi r,urei te4e pirr{i Soliciturtr"t] va l]
anunlat dФФro informa|iile furnieate conform prevedorilor legale.

muп. Chigiп*u

orgnпismuIdeCегtifiсаге''сonýtrYstаndаrd'o,rерrеzсncаtdеdirесtоrЖ

2. 2 ЕYЁ:С UIИ NT U L -4 lld' DkЕ РТ' LrL :

2.2.1 Sý rеlлrФ sаu si suspende certificatul de confoпrri{ate, фсй petlшil aceasla ý-аu
2,2..2 SЪ геwаluеzе produsul in caz-ul орег}тii шоr тпоdiГrсiri scnrnificalivc in е1,

шаi patc indep}ini сеriпlеlе iпiфlе de сеrtiГtсаrе.
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2. 3 SOLICLТANTUL are rеsропsаh ilitalea:
2,з.1. Sa irrdeplirreascД tntodeauna cerin{ele pelrtru certificare, ilclusil iпtрlеmепtаrса rrrod,iIic;гilcractecvatc atlrnci

cAttd acestea surrt сопruпiсаtе de organislnul de ссrtifiсаrе,

2.з.?. Sd asigure с5, сlасй cefiilicarea se aplicil produc{iei ilt gurs dc desfaýr:rarc, produsrrl ccrtiliиt corrti,nuii sý

irrdeplineasci сеriп|еlе pen8T produs,

2,3.3. Sa ia toale rnДsurile neccsitre рfl]lrui
1) dеsflgurаrеа evaluДrii gi а supraveglrerii (ciaci eýte сепitД), iпсlцsiч fuгlrjzarea documentя|iei 9i а iпrеgistrf,rilог

perrtru exarninarea qi accesul la есhфшпеЙd rеiсчапI, ia seciiu (sedii), la zопi (zone), l.a pcrsonal i;i 1а strbcontractotii

clientulm;
2) investigauea гесlшпа|,iilоr;
З) participarca observatorilor. d.rcý este aplicabil"

2,3,4. Si fасЁ referiri la ceýificare iп соlйппilаtе сц domerriul ccпificйrii"

2.з.5. Sd пu utilizeze certificarea produselor sale iпtr-о astlbt de m,апiеrД care sД týscrcditeze огgшislttul dc

cefiificirre qi пu face nicio ttесlапr|iе piivirld ccrlificarca produselor sale ре сагс оrgалismul de сеrtiГrса-rе s;i о розtД

consrdera iпqсlЁtоаrе siru nearttorizat5.

З,З.6. I'a suяlэепtl;rг*а. rеtlнgЁг*it иu irrсttirсд ferriliýsrii, sД inceteze rrtilizatea tu{urоr mаtеriаlеlоr publicitarc саrс

с{r,пfiп 6rics rе[Ьrirе hl acgstit бi irttrcprincle ::c{irrпil* дпiicitrte dc soherut de ceftificare (de exempiu rепlrп;trед

сiосrtпrспtеlоr cJ*, ссrtifitаге} 9i оriсе п,llt *clitпri soticitittc,

2.з.?. DacE se fдmiz.еаzЁ a]tguiya copii alc docurncntelot de сеrtifiсше, docrпrtentele se чоr r*рrоduсе in inlre5Jinrc 
*"

sаu аýа сшп se specific1 iп ýclretlи de сепifiсаrе,

2.3.8. дtuпсi cjincl se fасg rсfсгirс la сеrtifiсагса ргоdusеlоr sale in пrijloace de соmuпiсаrе culIt iif fi docuпreiitc.

Ьrоquri s:ru rnaterinle pшtrlicitatc, sй se солfоrпrсzс сu ccrin{ele organisrrrulr}i de certilicare sаU аýа cutt] cýte speci,fi.cat iп

sсhепrа de сепifiсtuе.

2 З.9. Sir se сопfоrпtсzе cd toate ccrirr{cle care pot fi previzute in sclrema de cerlific*re rеfегitоате la uti]iигеа
nrircilor de сопfогпriurtе 9i iпfоrrпа|iilог referitoae Ia produs.

l) хi ilruTpr:inrtfi ac{iunilc acieýl,ittc {согg;lir,* 9i рrеl.спlлr,*i cll pnl,ile ia aKt!'Bi dc r*c|arrшlii qi la oricrr deIic1enie atrc

produselor, сагс afccteazД cor,rfonnitatea сu соriп{еlе репtru ссlliiir+:гс:
2) sД tlопuпепtеz-е ac|irmile inlreprirrse,

2,З.l1.Sа iлforrneze orga,nisnrul cle certificare, ftri iпliгziеrе, dospre пrod,ificДrile саrе ii pot afecta abiliИtga dc а se

сопfогtl"t{t ееriл!*lпr petrtru cortificnrc, са de ехслlрlu:
- sutltlпrl legal. сошсrсiоl. orgarrial{i$,}al ýiln tlri:pttrl <le ргорriсlлtlеl
- оrgапiиtrеа бi пип,лgепепtul {tlt e-.cttlplu : реrstп*ltлrl ttt;in;lgýrlztl cheic, clB luаrс а decizjilor sau telrnic)l

- lп,оilifiи]ri аl* рrоdusulшi sHш аlg lneloclei cle irlcerciiri al plTtltlc{iei;
* аdгеsа de contract qi loca{iile de produclie;
_ modifi,cйri majore ale sistemului de rnanagcment al calitjllii, setTmjl,turile autoriza{e, etc.

2.з.12" Sfi asigrrre con-fonTritalea бi calitalea prodrtselor ccгtificate сu cerin{ele рrеsсrisе ilt docr:nientele геlсvаlýе.

2"з"lз. sn prezinte Ia iпсеrсйri mostrele рrоdusеIоr prelevilte de ос сопfоrfir cerintelor stab,ilite }t docurncnlelc

поппаtiче de referirrli 5i s.l aclrile costul acestorn,

2.3"14. Sl se asigrrTe cle Гарt_ul с5 nici шt certificiri пu se foloscýte iп trrod abuziv"

2.з.15, Si rеmiй сС ccrtificatul de coniorrnjtaie iп origirиl, in, саzu] retfirgerii cert,ificfuii.

2,3,16. Sё sisteze асliшrеа certificarului сlс сопГоrlтritаtе iп cazui dсрistДгii rшоr пеgоп{,оrrпiй|i 9i sil s.Гэсtuеzс

acliurri corective pentnr elirni,narea lor iп tcnnentll ýtabilit dc с;ltrе оrgапсlе dc control.

2.з,,l,'l , Sii contunicc in sсris Executantrrlпi dcspre elirnirrarca ncconfonrdti{ilor"

2.з,t8. Sд achite cheltuielile le8ate de cefiifictuea prodnsclor ;i еfесtuа.ге;l suртаr,сфеrii

tirnp dc 3 ailo dupi primirea Fасturii de platД. prczentate de сritrе Оrgапismul de.cr

2.3, 19. Sii trtitizeze mаrса nalionaltl dc confonnitate SM doar рспtru
contbrлri{ale,

licate+fti ссфfrсАэ,' ,,-5:t),,
- \,]1,{!:, l
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2,4 SOLICITANTULд,B,ýDREIуIUL:

2,4.| Si se informeze privind ргосеdurilе de сегtifiсаrе qi supraveglrere а рrоdusului, docurrtcnta{ia се с*пliпе
cerintele ýirtil de рrоdus gi alte сегiп{е eseltliaie stдbilite de alte acte поrrпаtiче.

2.1,2 Sii inaintezc apeluri Ia tlccizjils luаlс clo cittre оrд::l*isrпui dý ccllificarc pi ;}ctiyitrfeil 0С iri arrbarlblв l;*

cfectrra rеа aclivitёti lor de ccrlificare,

3. Rйsрчпdегеа juridicý а Pйr|iIor.

Pentru iпфlсатеа рrсчсdсгilоr сопtrасtuаlс" РЁr{iiе роатlý rёspundcre juridioЁ corrforrn iсgisiацiсi irr
r.igoarc.

З,1 SOLICITANTUL роагй йsрrшdеге in сопfогпritаtе cu tegislalia ilr l,igoare pentru;
- fчrпizдrеа рrоdusulrш ссftiГtсаt се пu carsýplrnde cerin{elor spccificale iп certifioatul,ele cie confonnil;lti:,
- пеiпfоrп*уеа desprB modificýrilo efcctuale;
- шti],izarea abuzir,il а cenifi cattlluiЛor, rapoaItelor" пriirсi]ог,

З.2 EЖCUTANTUL роаrti rйsрuпdеrе рýпtrц;_ activitдtile de certificare;
_ activitЁ{,ile ехtепиlizзtе;
- пеrеýресtагеа clauzei de corrfiderr{ialitate.

4. Modul de sоlu}iопаrе * Iitigiilor

Litigiiie арЁrutе fu lсgiturа cu preeentri.l acord se чоr rсzо!ча ре cale я,ntiabi.li sau in сопfогfiljtаtе cu proceclura
tгаtdrii госlшпаýilоr. aplrrilor gi lcgislaliei Rcpublicii Molclov:t ?rr vigоагс.

5. Clatrze linale

5.1. Сегtifiсаrul este valabil nurtrai ilr саеul asigrrйrii ргоdusuluусlоr crt inforпtalia in lirnba de ý*tt pellr1l l'iесаге
unltate de prorltrs, ctrnforrn Iegislaliei in vigoare,

5.2. CeflificatrrUele de сопfоrmilаtе ýе retrage sau ýе suýpendeaz_:i irr саzuгil,е nerespcctfirii ccrin{clcr st;lbili{e in
stmrdardul rеlечапL

Notd: Ia rе|rа8еrе$ Certijcaluluiilar de соtфrпlilаtе, loate produsele с:п copiile, ala;l1te cdlre cert$icalttl yelras sc,

retrag, de cdlre Solicitaпt diп viпzаrе iп litпp de 24 ore" Solicitaпtu! lrebuie sй relurtteze Certiýcaiui 1i tt.lat<: copij|e
Ехеt:utапlului" La susрепtfut"ёа ýач retraperea certфcalului sоliсitаппi lrebuie ь:а inceleze ulilizargý iпtrсlgu!u! пtпlсriа!
publieitar, care соr$iпе rtferire la certфcare,

5,3 Suspcndarea ýПý геtrаgегса cerli,licatuiui dc соlrГогпrilаtе arc сirсрt сопsесiпlt iпсеlагса rrtiltz.iгii nrirrcii
l1.1 {ioTtal е de соlrfогrп itate,

5.4 ConEolril геsресtДrii modului de utilizaгc а certificamlLli dc сопfоrпriiаtе ;i al rnаrcii de c*rrfortnitatc se
efoctusazЁ iп саdлrl supravegherii produsolor certilrcatc, рfеаu,m бi ilr cadrrd supгal,cghcrii pielei,

5.5 Utilizarexl аЬuzivб sau incorectЁ я ceгtificatului de corrfoгmitate ýi il tBitrcii de сопГоrrrtitа,l_е sc реtlсрsсрi* р,riп
suspendarea/retrageroa ceгtificatull"ri de conforrnitate gi anularca рrеzепtuiui acorrl.

J,6 Acititarea luсririlоr de certificarc а produselor se ef*cnleiuj'i rie ct"ttre "ýOlicitlшt" conгorlll fiu,itЪlоr c;tlctrlaie irt
baza ,,MetodOlogiei de calculare а Hrifelor pcntnr serviciil* prestate <le :rgen{:i econorniqi саrs i}otivi}azi it dont*Triilc
stmtdardizдrii, пtetrologiei' elaluёrii сопfоrпlitдlii proctrrselor pi secuгit;ilii irr<lustrialo", irргоьаtý prtrr Ттоtiirirеа DsM
пr.1609_5Т din 1l. l 1,2004 Ф,{О пr.lЗ-Iб din 21,0l.]00.5) 

"

5,? Costul iпсеrсirilоr <le lаЬоrаtоr а пlоstrсlог ia сеrtifiсаrс se ac}riti ] 00% iп avmrs сOпfоrlп dispozi|iilor cie irla|a
рrеzепиtс de сйtrc lаьогаtоrul de inccrсijri al centrultri ýlaпctitгdizarc si Ехреriшоtпаrс а calitЁfi picrtucliei clc
сопsегvе, costul iпсеrсдrilоr de lаьоrаtоr este calculat irr confonninte cu tаrilьIе ia investigaiiilc <le lаtэсrаtоr irr scop cle
certificafe, арrоЬаtе cle сДtrе СýЕСРС, claborltc in baz;t ,,ý:lctorlologici clc calcularc а tariicior pen{nl soniciilc ргсlitаt*
de аg*лtrii cconorrlici ctrre aclivoazй lп domgniile skшrфrrtizlrii. пrelrologiei, ечаluЁrii
securitД{ii irrdustriale", арrоЬаlе prin Ноtýrirеа DSM пr,1609-5T din l l,l l,?й4 (Мо пr.1

Mostrelede сопtrоl se чоr рilstга iп iпсДреrеа specialý destinati ttc*stшi scop а laboral

5,8. Modific{rile рrечеdеrilоr prezentului асоrd se r,оr face рriпtr-ш acord аd,iýспаl

5,9. Prezentrrl acord este intoomit in dоuý ехепrрlшэ, cite u:tul репt:u fiес*rэ parte,
juridici,

,oi
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5.10. prezentrrl acord iпtrý in vigoa.re la data sсrшdrii lrri qi este wr]abil рс pcrioada de valabiliиte а certificateior cie

conformitаlc, cliberate solicitantulцi, Ъu рrеluпgiтеа an{olnata а tennenrrlrri acestui асоrсl la elibsr-afea unui nou ccrtificat

de confonnilate la рюdus.

6. Rechizitele_ Ьапсаrе qi adresele juridice alc pýr{ilor:

Executantul:
Сепtrul de Certificare,,Conservstяndard"
nrun. Chiqinf,u, str. Вчсurе;ti,90
cod fiscal 1003600122544;
cod ТYА 0400t07
cod IBAN МD28МL000000002224509б5 t

сiЪ BC,;MOLDINCONBANK" S.A.
sucursala Тudог Цаdimirеsсu
M0LDMD2х365

Din partea ЕхЕсU T'ANTULUI

ti

7. ýеmпýtчrilе Рýr{ilоr соrtrасtдпt*:
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