Specificatii tehnice (F4.1)

[Acest tabel va fi completat de cdtre ofertant in coloana 4, iar de cdtre autoritatea contractantd - in coloanele 1,2,3,5]

Numdrul procedurii de achizitie: ocds-b3wdpl-MD-1590566445522 din 19.06.2019

|Denumirea achizitiei: Servicii de furnizare, de mentinere si extindere a licentelor Oracle, Eviews, Matlab, Vmware, Titus, Verba, Geomant si MKkinsight

pentru licentele TITUS
pentru 400 utilizatori

a documentelor si mesageriei electronice TITUS Classification
Professional Suite (inclusiv TMC, TCO, TCD) si Titus
Classification Professional for OWA exploatat Tn cadrul BNM.
Serviciile vor include:

- prezentarea de catre Prestator a unui document confirmativ
parvenit de la compania producator, sau

- publicarea informatiei confirmative pe site-ul producatorului.
Suportul solicitat include urmatoarele caracteristici:

. Product updates/upgrade;

. Access your Account Information;

. Contact Technical Support Team (Create New Cases,
obtain the status of current cases);

. Search the Knowledge Database;

. Obtain Product Documentation (admin guides).

Termen de prestare: —pana la 02.09.2020 inclusiv.

02.09.2020-01.09.2021 pentru sistemului de clasificare si marcare a
documentelor si mesageriei electronice TITUS Classification
Professional Suite (inclusiv TMC, TCO, TCD) si Titus Classification
Professional for OWA exploatat Tn cadrul BNM.

Serviciile vor include:

- prezentarea de catre Prestator a unui document confirmativ parvenit
de la compania producator, sau

- publicarea informatiei confirmative pe site-ul producatorului.
Suportul solicitat include urmatoarele caracteristici:

. Product updates/upgrade;

. Access your Account Information;

. Contact Technical Support Team (Create New Cases, obtain
the status of current cases);

. Search the Knowledge Database;

. Obtain Product Documentation (admin guides).

Cod Denumirea seviciilor Specificarea tehnica deplini solicitata de catre Specificarea tehnica deplini propusa de citre ofertant |Standarde
CPV autoritatea contractanta de
referinta
1 2 3 4 5
Lotul 3: Servicii de asigurare a accesului la suport anual pentru licentele sistemului de clasificare si marcare a documentelor si a mesageriei electronice TITUS
72268 Servicii de asigurare a Se solicitd asigurarea accesului la suportul tehnic pentru perioada |Ofertantul va asigura accesul la suportul tehnic pentru perioada
000-1 accesului la suport anual  02.09.2020-01.09.2021 pentru sistemului de clasificare si marcare
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Termen de prestare: —pana la 02.09.2020 inclusiv.

Semnat:

Numele, Prenumele: Ovidiu Vincenzo Creanga

1n calitate de: Administrator

Ofertantul:Reliable Solutions Distributor

Adresa: str. Alexandru cel Bun 85, MD-2012, mun Chisinau, Republica Moldova.



		2020-06-24T12:00:02+0300
	Moldova
	MoldSign Signature




