
 Curriculum vitae

INFORMAŢII PERSONALE Andrei tefan Ș Culiuc 

str. Ion Pelivan nr. 32/1, ap. 21, Chi inău (Republica Moldova) ș

+373 22 752546    +373 67399505    

andrei.culiuc@soft-tehnica.com 

www.soft-tehnica.md 

Skype cooliuk_andrei  

Sexul Masculin | Data naşterii 17/09/1985 | Naţionalitatea Moldova 

EXPERIENŢA PROFESIONALĂ

1 Apr 15–Prezent Dezvoltator .Net
Compania Soft Tehnica SRL, Chi inău (Republica Moldova) ș

Activităţi şi responsabilităţi principale:

▪ Proiectarea aplica iei software, analiza bazelor de date, analiza ceri elor fa ă de produsul final, ț ț ț
analiza func ională; dezvoltarea coerentă a solu iilor bazate pe tehnologii i platforme disponibile;ț ț ș

▪ Analiza de business pentru sistemul software, implementare specifica iilor în baza caietului de ț
sarcini, elaborarea bugetului, colaborarea cu păr ile interesate i utilizatorii finali, comunicarea ț ș
datelor tehnice despre produs către segmentul public non-tehnic;

▪ Analiza performan ei sistemului software de la proiectare până la produsul final, analiza ț
performan ei componentelor critice, stabilirea i urmărirea implementării cerin elor de performan ă ț ș ț ț
de la proiectare până la implementare, detectarea problemelor de performan ă.ț

 

Proiectul: Ajustarea Sistemului Informa ional Automatizat de Stat ”Alegeri”ț

Func ia de inută în cadrul proiectului:ț ț  Dezvoltator .Net

Perioada: aprilie 2018 – decembrie 2019

Descriere: Ca urmare a modificările aduse legisla iei electorale a Republicii Moldova prin intermediul ț
Legii nr. 153 din 14.07.2017 aferent alegerilor Parlamentare, sistemul electoral este modificat din  
alegeri pe bază de liste de partid în  alegeri pe bază mixtă (atât pe baza listelor de partid, cât i pe ș
baza circumscrip iilor uninominale).ț

În aceste condi ii, a apărut no iunea de circumscrip ie electorală uninominală, fapt care impuneț ț ț   
efectuarea ajustării aplica iilor din cadrul Sistemului Informa ional Automatizat de Stat „Alegeri” ț ț
(SIASA). Ajustarea SIASA constă în  reingineria unor aplica ii din cadrul Sistemului Informa ional ț ț
Automatizat de Stat „Alegeri.

În cadrul acestui proiect de ajustare a SIASA este prevăzută reingineria următoarelor aplica ii SIASA:ț

·       „SIASA Admin”;

·       „Registrul de Stat a Alegătorilor”;

·       „Ziua Votului”;

·       Platforma de Raportare SIASA.

Beneficiar: Programul Na iunilor Unite pentru Dezvoltare (UNDP)ț

Principalele tehnologii utilizate: ASP .NET, MVC, C#, JQuery, Razor View Engine, SQL Server

 

Proiectul: Implementarea i asigurarea func ionării sistemului informa ional automatizat de stat SIAS ș ț ț
Vinieta

Func ia de inută în cadrul proiectului:ț ț  Dezvoltator .Net

Perioada: noiembrie 2018 - aprilie 2019

Descriere: Destina ia a SIAS Vinieta este asigurarea Ministerului Transporturilor i Infrastructurii ț ș
Drumurilor din Republica Moldova cu o solu ie informatică destinată colectării, stocării, păstrării i ț ș
procesării datelor despre colectarea taxei pentru folosirea drumurilor Republicii Moldova de către 
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autovehiculele neînmatriculate în Republica Moldova, precum i asigurarea infoma iilor necesare ș ț
pentru exercitarea atribu iilor de verificare i control a achitării de către autorită ile responsabile.ț ș ț

Func ionalită i de bază:ț ț

▪ Crearea dosarelor de obiecte a impunere prin preluate în mod automat prin intermediul interac iuniiț
cu sistemele informatice externe; 

▪ Func ionalitate care oferă acces la totalitatea informa iilor dosarului electronic al obiectului ț ț
impunerii, sincronizare manuală a datelor relevante obiectului impunerii din sistemele informatice 
externe i consolidarea rezultatelor ob inute în fi a de eviden ă;ș ț ș ț

▪ Import date prin intermediul fi ierelor tipizat, inclusiv machetele de configurare a importului cere ș
permite configurarea de către utilizatorii intern SIAS Vinieta autoriza i fără a fi nevoie de interventia ț
dezvoltatorilor;

▪ Dezvoltare Dashboard prin intermediul căreia utilizatorul intern al SIAS Vinieta va fi aten ionat i va ț ș
putea vizualiza i accesa rapid totalitatea evenimentelor de business aferente interac iunii sale cu ș ț
sistemul informatic i atribu iilor de serviciu (notificări de sistem, evenimente ale fluxurilor de lucru, ș ț
etc.);

▪ Generare rapoarte predefinite i ad-hoc privind con inutul informa ional al sistemului informatic, utileș ț ț
pentru analiza proceselor desfă urate, bazei informa ionale a sistemului i a institu iilor implicate în ș ț ș ț
procesele de colectare, stocare, păstrare i procesare a datelor despre colectarea vinietei i ș ș
verificare i control a achitării, permi ând analiza eficientă a proceselor i furnizând date pentru ș ț ș
predic ie i procesul de luare a deciziilor.ț ș

▪ Func ionalitatea Căutare dosare -ț  destinată definirii criteriilor de căutare a informa iei în con inutul ț ț
dosarelor, afi ării rezultatelor căutării i definirii de criterii suplimentare de căutare în lista cu ș ș
rezultatele afi ate;ș

▪ Crearea formularul electronic de achitare a vinietei fără autentificarea în sistem, dar la prima 
utilizare i se va oferi posibilitatea creării unui cont de utilizator i salvării datelor pentru utilizarea ș
ulterioară a serviciului i de asemenea pentru consultarea ulterioară a dosarului obiectului impuneriiș
i primirii notificărilor;ș

▪ Func ionalitatea care permite utilizatorilor interni cu rol de operator, formularul electronic necesar ț
corectării erorilor utilizatorilor externi la achitarea vinietei, erori ce au făcut obiectul unei solicitări de 
remediere;

▪ Func ionalitatea care permite aprob sau respingerea formulare electronice;ț

▪ Func ionalitate prin intermediul căreia Utilizatorii Externi vor avea acces la informa iile referitoare la ț ț
existen a i valabilitatea vinietelor,ț ș  înregistrând în jurnalele de sistem toate evenimentele de 
autentificare i autorizare a ș utilizatorilor;

▪ Func ionalită ile destinate ț ț Administratoruluide Sistem prin intermediul cărora acesta administrează 
profilurile i rolurile actorilor autoriza i ai sistemului informatic, inclusiv a nivelului managerial, a ș ț
actorilor externi, a sistemelor informatice externe etc;

▪ Metadate - totalitatea func ionalită ilor destinate ț ț Administratorului prin intermediul cărora acesta 
administrează totalitatea nomenclatoarelor, clasificatoarelor i configurărilor care formează sistemulș
de metadate al SIAS Vinieta;

▪ Func ionalitate de sincronizareț  date;

▪ Func ionalitate prin intermediul căreia vor fi notifica i utilizatorii autoriza i ai ț ț ț SIAS Vinieta (mesagerie
internă sau Email) privind evenimentele de business produse care-i afectează;

▪ Func ionalitate prin intermediul căruia va fi efectuată jurnalizarea evenimentelor de business ț
generate de componentele func ionale ale ț SIAS Vinieta.

Beneficiar: Î.S.”Administraţia de Stat a Drumurilor” 

Principalele tehnologii utilizate: ASP.NET MVC 5 , nHibernate, MSSQL 2017, jqGrid, Bootstrap, 
ASP.NET Core 2 API

 

Proiectul: SIA RCA Data - mentenan ă corectivă, adaptivă i preventivăț ș

Func ia de inută în cadrul proiectului:ț ț  Dezvoltator .Net

Perioada: iunie 2018 - iunie 2019

Descriere: Perimetrul modificărilor include:

▪ modificări pentru nivelul de prezentare a SIA RCA Data;

▪ modificări pentru nivelul logicii de business a SIA RCA Data;
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▪ modificări pentru nivelul de date a SIA RCA Data.

Beneficiar: Comisia Na ională a Pie ei Financiareț ț

 

Proiectul: Barbudi.com - website pentru monitorizarea jocului Berbut online i sistem de plată onlineș

Func ia de inută în cadrul proiectului:ț ț  Dezvoltator .Net

Perioada: martie 2018 – mai 2018

Descriere: Website care este dedicat jocului online Barbut - betting game. Scopul site-ului este 
monitorizarea jocului online Barbudi. Jocul online a fost realizat in tehnologia Unity cu versiunea 
pentru web i aplica ii mobile IOS i Android.ș ț ș

●       Sistem permite identificarea i limitarea la joc a persoanelor în dependen ă de criterial de vârstă ș ț
i permite jocul cu bani reali;ș

●       Sistemul sincronizează datele cu alte baze de date prin API-uri privind combina iile jocului i ț ș
tranzac iile bancare ale utilizatorilor;ț

●       A fost implementată transmisia securizată datelor, utilizând token-uri unice la  înregistrarea, 
autorizarea, conexiuni cu datelor jocului în timp real i opera iuni monetare;ș ț

●       A fost oferită protec ie împotriva atacului DDos nu numai din partea serverului, dar i din partea ț ș
aplica iei.ț

●       În sistemul este realizată servicii web automate pentru transmiterea datelor i generarea de ș
rapoarte în depdenden ă de filtrele alese.ț

Beneficiar: Finoptics SRL

Principalele tehnologii utilizate: ASP .NET Core,  MVC, MS SQL Server, SQL Reporting Services, 
HTML, JavaScript, jQuery, CSS, Unity.

 

Proiectul: Sistemului Informaţional E-Dosar din cadrul Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor 
(PIGD) şi extinderea acestuia cu funcţionalităţi noi.

Func ia de inută în cadrul proiectului:ț ț  Arhitect de Sistem / Dezvoltator .Net

Perioada:septembrie 2016 – prezent

Sumar: Sistem Informatic E-Dosar (SI E-Dosar) care reprezintă o solu ie informatică identificată de a ț
avea beneficii i impact imediat pentru activitatea Instan elor judecătore ti. Este o solu ie informatică ș ț ș ț
din categoria Guvern pentru Guvern (G4G), Guvern pentru Cetă eni (G4C) i e îndreptat spre ț ș
asigurarea necesită ilor informatice i informa ionale a actorilor implica i în procesul de înfăptuire a ț ș ț ț
justi iei. Beneficiarii direc i ai sistemului informatic destinat depunerii cererilor de chemare în judecată, ț ț
gestionării datelor din dosarele înregistrare în PIGD .a. (SI E-Dosar) vor fi: cetă enii Republicii ș ț
Moldova; Ministerul Justi iei; Procurori; Judecători; Avoca i. Avantajul principal al SI E-Dosar constă în ț ț
faptul că acesta va da posibilitatea de a urmări în timp real toate evenimentele aferente procesului de 
depunere /examinare a cererii de chemare în judecată i a dosarului.ș

SI E-Dosar oferă acces utilizatorilor externi (procurori, avoca i i participan i la procesț ș ț ) pentru:

▪ Depunerea cererii de chemare în judecată, cu ata area variantei electronice a tuturor materialelor ș
dosarului;

▪ Achitarea taxei de stat de către avocat prin intermediul platformei Mpay, cu ata area automată a ș
confirmării de plată la dosar;

▪ Urmărirea în calendarul personal a datei i orei edin elor de judecată la care urmează să participe;ș ș ț

▪ Accesarea tuturor probelor din dosar, cu posibilitatea descărcării lor;

▪ Depunerea probelor la dosar în format electronic;

▪ Accesarea dosarului integral din repozitoriul unic;

▪ Primirea notificărilor cu privire la evenimentele pe dosar (cita ii, amînare edin ă, etc.);ț ș ț

▪ Încărcarea oricăror acte destinate examinării în edin a de judecată;ș ț

▪ Accesarea procesului verbal pe edin ă, a înregistrării audio i a înregistrării video (în perspectivă);ș ț ș

▪ Participarea în cadrul edin elor de judecată prin intermediul videoconferin elor (inclusiv ș ț ț video-
streeming) etc.

Beneficiar: Ministerul Justi iei al Republicii Moldovaț

Perioada de implementare: 09.2016 – 09.2018
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Stare: în implementare

Contacte: Valentina Grigori , Director-interimar, Agen ia de Administrare a Instan elor Judecătore ti ș ț ț ș
din cadrul Ministerului Justi iei al RM. Tel/fax +(373) 22 271 814, ț www.justice.gov.md.

Principalele tehnologii: Drupal, Mysql, Php, Ajax, XML, HTML, JavaScript, jQuery, CSS, ASP.NET 
MVC, AJAX, RAZOR View Engine, SQL Server.

 

Proiectul: Fi a statistică web ca parte componentă a Programului Integrat de Gestionare a Dosarelorș
(PIGD)

Func ia de inută în cadrul proiectului:ț ț  Arhitect de Sistem / Dezvoltator .Net

Perioada de implementare: 03.11.2015 – 08.02.2016

Sumar: Ca parte a acestui proiect, a fost urmărită în principal implementarea unei viziuni cât mai 
bune cu privire la necesită ile de modificare a sistemului PIGD atât din punct de vedere al cerin elor ț ț
legislative cât i din punct de vedere al cerin elor utilizatorilor i ale Consiliului Superior al Magistraturii ș ț ș
i indentificarea unor solu ii de implementare eficiente, astfel încât sistemul PIGD să răspundă, în modș ț

optim, acestor cerin e.Sarcini: Dezvoltarea Fi ei statistice Web a Judecătoriilor; Identificarea ț ș
schimbărilor care urmau a fi efectuate la nivelul codului sursa pentru a implementa în cadrul sistemului
PIGD modificările specificate în Caietul de Sarcini; Eeliminarea deficien elor func ionale detectate ale ț ț
programului PIGD, inclusiv ale MMP (Modulul de Măsurare a Performan elor) i MRSE (Modulul de ț ș
Raportare Statistică Electronică).

Beneficiari: Ministerul Justi iei al Republicii Moldova, Consiliul Superior al Magistraturii i instan ele ț ș ț
judecătore ti na ionaleș ț

Stare: Implementat

Contacte: Cristina Malai, Vide-Director, Programul de Consolidare a Institu iilor Statului de Drept din ț
Republica Moldova (USAID ROLISP). Tel/fax +(373) 22 270 177, www.rolisp.org  

Principalele tehnologii: Mysql, Php, Ajax, XML, HTML, JavaScript, jQuery, CSS, ASP.NET MVC, 
RAZOR View Engine, SQL Server.

 

Proiectul: Servicii de modificare i dezvoltare pentru Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor ș
(PIGD), la Modulul de Raportare Statistică Electronică (MRSE) i Modulul de Măsurare a ș
Performan ei (MMP)ț

Func ia de inută în cadrul proiectului:ț ț  Arhitect de Sistem / Dezvoltator .Net

Perioada de implementare: 17.04.2015 – 31.08.2015

Sumar: Automatizarea deplină a instan elor judecătore ti, prin intermediul Programului Integrat de ț ș
gestionare a Dosarelor (PIGD) a avut drept scop sporirea considerabilă a eficien ei i eficacită ii ț ș ț
procesului de înfăptuire a justi iei. Prin automatizarea instan elor s-a ob inut o transparen ă mai bună aț ț ț ț
activită ii judecătore ti, dar i o simplificare a accesului la justi ie al cetă enilor.ț ș ș ț ț  Ca parte a acestui 
proiect, a fost urmărită implementarea unei versiuni actualizate a sistemului PIGD atât din punct de 
vedere al cerin elor legislative cât i din punct de vedere al cerin elor utilizatorilor i ale Consiliului ț ș ț ș
Superior al Magistraturii i identificarea unor solu ii de implementare eficiente, astfel încât sistemul ș ț
PIGD să răspundă, în mod optim, acestor cerin e.ț

Beneficiari: Ministerul Justi iei al Republicii Moldova, Consiliul Superior al Magistraturii i instan ele ț ș ț
judecătore ti na ionaleș ț

Stare: Implementat

Contacte: Cristina Malai, Vide-Director, Programul de Consolidare a Institu iilor Statului de Drept din ț
Republica Moldova (USAID ROLISP). Tel/fax +(373) 22 270 177, www.rolisp.org  

Principalele tehnologii: Mysql, Ajax, XML, HTML, JavaScript, jQuery, CSS, ASP.NET MVC, C#, 
ADO.NET, RAZOR View Engine, SQL Server.

 

Proiect: GET-SPO – Platformă web pentru evaluarea gradului de satisfac ie a clien ilor SPOț ț

Func ia de inută în cadrul proiectului:ț ț  Dezvoltator .Net

Sumar: Obiectul contractului a fost furnizarea de servicii customizare si instruire solutie de evaluare 
grad de satisfactie clienti SPO (Serviciul Public de Ocupare).

Serviciile au fost prestate si particularizate pentru fiecare din cei trei (3) parteneri SPO in functie de 
nevoile si specificatiile acestora. Solutia software a presupus de asemenea implementarea unui 
sistem de arhiva electronica in fiecare din cele 3 SPO pentru eficientizarea activitatilor, controlul 
documentelor la nivel institu ional i oferirea accesului direct al clien ilor SPO la dosarele proprii, ț ș ț
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inclusiv prin intermediul terminalelor infiochiosc disponibile.

Beneficiar: SC MEDIA ONE SRL, in cadrul proiectului POSDRU 180/4.1/S/155353 implementat în 
parteneriat cu AJOFM Arad, AJOFM Bra ov, AJOFM Bihor i Asocia ia Tinerii Manageriș ș ț

Perioada de implementare: 08.2015 – 11.2015

Principalele tehnologii utilizate: ASP.NET, Javascript, jQuery, MS SQL Server, SQL Server 
Reporting Services

 

Proiect: Booker Jim – sistem integrat de rezervari online

Func ia de inută în cadrul proiectului:ț ț  Dezvoltator .Net

Sumar: Proiectul face parte din verticala de business Maximus pentru automatizarea afacerilor. În 
acest caz, clientul nostru, Beraria H, cea mai mare berarie din sud-estul Europei, a dorit un sistem 
online integrat de automatizare a vânzării biletelor pentru evenimentele pe care le organizează.

Sistemul integrat implementat a presupus dezvoltarea următoarelor componente:

▪ Sistemul de rezervări – organizatorii de evenimente pot seta layout-ul loca iei, regulile de pre ; ț ț
biletele sunt distribuite prin servicii web către diverse magazine online

▪ Sistemul de marketing – culege i prelucrează date despre preferin ele clien ilor pentru a genera ș ț ț
rapoarte de predic ie privind tipurile de evenimente care trebuie promovateț

▪ Aplica ia mobile – permite utilizatorilor să achizi ioneze bilete online i să le primească în format ț ț ș
electronic, cu validare prin QR code; de asemenea utilizatorii aplica iei mobile pot să î i definească ț ș
un profil personalizat pentru notificare evenimente la care dore te să participe în viitor.ș

Beneficiar: Beraria H SRL, Administrator Adriana Mihaila

Perioada de implementare: 03.2016 – prezent

Principalele tehnologii utilizate: C# MVC, C# Web Api 2, Code First, .NET Framework 4.6.1, 
Hangfire, SignalR, PostgreSQL, Redis, Android (Java), iOS (Swift)

 

Proiect: INFUSE – Aplica ie web integrată pentru managementul competen elor de grup intăț ț ț

Func ia de inută în cadrul proiectului:ț ț  Dezvoltator .Net

Sumar: Obiectivul general al proiectului a fost reprezentat de imbunatatirea participarii pe piata muncii
si promovarea incluziunii sociale a 7.000 de persoane ce apartin grupurilor vulnerabile, prin cursuri de 
calificare, precum si formarea profesionala, in vederea dobandirii de noi competente pe cale non-
formala, a 5.000 de specialisti implicati in domeniul incluziunii sociale. Grupul tinta (GT) a fost stabilit 
pentru 6.000 persoane de gen feminin, 300 persoane de etnie roma, 100 de persoane cu dizabilitati, 
600 de persoane tinere care au parasit sistemul de stat de protectie a copilului si 5.000 specialisti 
implicati in domeniul incluziunii sociale, in total 12.000 de persoane au constituit grupul tinta al 
proiectului. Acest grup intă a fost gestionat prin sistemul Maximus – Managementul competen elor deț ț
grup intă a companiei noastre, fiind unul din proiectele cele mai de impact proiecte desfă urate în ț ș
anul 2015.

Proiectul a presupus de asemenea i dezvoltarea a 3 aplica ii mobile, (Android, iOS i Windows ș ț ș
Phone) pentru comunicarea în timp real cu grupul intă, servicii instruire personal.ț

Beneficiar: SC BION ADVANCED SUPPORT TEAM SRL, Beneficiari finali SC INSOFT 
DEVELOPMENT & CONSULTING SRL, partener în cadrul proiectului “Instruire pentru furnizarea de 
servicii moderne”, proiect co-finan at prin Fondul Social European, în baza contractului de finan are nr.ț ț
POSDRU/169/6.2/S/146756, proiect care are ca solicitant Ministerul Muncii, Familiei, Protec iei ț
sociale i Persoanelor Vârstnice (MMFPSPV). Recomandare anexată (BION TEAM)ș

Perioada de implementare: 04.2015 – 09.2015

Principalele tehnologii utilizate: ASP.NET WebApi 2, ASP.NET Identity Framework, Boostrap, 
Dapper, NLog, Hangfire, Humanizer, iTextSharp, jQuery, Oracle database, Xamarine Mobile App 
Development.

Dec 13–Aug 15 Pre edinte adjunct al Federa iei Tineretului a Sindicatelor din Comunica iiș ț ț
Chi inău (Republica Moldova) ș

1 Apr 14–1 Sept 14 Şef serviciul Hotline support Business Clients (cumul)
Compania Moldtelecom S.A., Chi inău (Republica Moldova) ș
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Activităţi şi responsabilităţi principale:

▪ Crearea grupului

▪ Deservirea 100% clienţi

▪ Raportare

▪ Îmbunătăţirea continuă a timpilor de deservire

▪ Îmbunătăţirea continuă a calităţii

1 Ian 12 Vice-pre edinte a organiza iei de sindicatș ț
Filiala CSC SA Moldtelecom, Chi inău (Republica Moldova) ș

Activităţi şi responsabilităţi principale:

▪ Promovarea drepturilor angajaţilor;

▪ Organizarea evenimentelor în afara orelor de muncă;

▪ Evenimente culturale;

▪ Cursuri de instruire.

1 Ian 11–1 Ian 12 Membru de sindicat
Filiala CSC SA Moldtelecom, Chi inău (Republica Moldova) ș

Activităţi şi responsabilităţi principale:

▪ Administrarea i managementul sporturilor în cadrul companiei;ș

▪ Managementul instruirilor pentru echipa filialei.

1 Ian 11 Seful echipei de dezvoltare
Compania Moldtelecom S.A.
Bd. tefan cel Mare i Sfânt nr. 10, MD 2001 Chi inău (Republica Moldova) Ș ș ș
www.moldtelecom.md 

Activităţi şi responsabilităţi principale:

▪ Elaborarea produselor soft; 

▪ Analiza datelor;

▪ Elaborarea rapoartelor statistice;

▪ Managementul proiectelor soft;

▪ Optimizarea business proceselor.

Tipul sau sectorul de activitate Internet service provider, mobile technology, IPTV 

28 Dec 09–31 Dec 10 Software Engineer
Compania Moldtelecom S.A.
Bd. tefan cel Mare i Sfânt nr. 10, MD 2001 Chi inău (Republica Moldova) Ș ș ș

Activităţi şi responsabilităţi principale:

▪ Elaborare produse software;

▪ Analiza statistică a datelor;

▪ Elaborarea raporturilor statistice;

▪ Administrare hard/soft.

Tipul sau sectorul de activitate Internet service provider, mobile technology, IPTV 

8 Dec 08–28 Dec 09 Inginer în Telecomunicaţii
Compania Moldtelecom S.A.
Bd. tefan cel Mare i Sfânt nr. 10, MD 2001 Chi inău (Republica Moldova) Ș ș ș
www.moldtelecom.md 
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 Curriculum vitae  Andrei tefan CuliucȘ

Activităţi şi responsabilităţi principale:

▪ Specialist Suport Tehnic.

Tipul sau sectorul de activitate Internet service provider, mobile technology, IPTV 

EDUCAŢIE ŞI FORMARE

92–98

coala medie nr. 1, Briceni (Republica Moldova) Ș

98–04

Liceul Teoretic "Mihai Eminescu"

04–08

Universitatea Tehnică a Moldovei, Chi inău (Republica Moldova) ș

08 Certificat în CCNA
Cisco CCNA

09

Cisco SECUR

10 Oct 09–15 Oct 09 Abilită i de comunicare i de evitare a conflictelorț ș
Centrul de Instruire Moldtelecom

27 Iul 11–29 Iul 11 Managementul introducerii i utilizării dispozitivelor (T1008A)ș
Tehnologii Mobile (Fr)

6 Oct 10–12 Mar 11 Filosofia “20 de chei”
PROERA

Disciplinele principale studiate/competenţele profesionale dobândite:

▪ Curăţenia şi Organizarea pentru Facilitarea Activităţii

▪ Raţionalizarea sistemului de conducere / Alinierea obiectivelor

▪ Activitatea echipelor de îmbunătăţire

▪ Reducerea stocurilor şi a activităţilor nefinalizate

▪ Schimbarea momentană a tehnologiei

▪ Îmbunătăţirea proceselor şi operaţiunilor

▪ Zero supraveghere a proceselor

▪ Fluidizarea proceselor

▪ Întreţinerea echipamentului

▪ Disciplina de muncă şi angajamentul

▪ Sistemul de asigurare a calităţii

▪ Dezvoltarea furnizorilor

▪ Eliminarea pierderilor

▪ Împuternicirea angajaţilor de a face îmbunătăţiri

▪ Instruirea interdisciplinară şi performanţa individuală 
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 Curriculum vitae  Andrei tefan CuliucȘ

▪ Planificarea activităţii

▪ Controlul eficienţei

▪ Utilizarea sistemelor informaţionale

▪ Economisirea energiei şi a materialelor

▪ Tehnologia de vârf /tehnologia cunoştinţelor aplicate.

17 Apr 12–20 Apr 12 Competen ele Managerului eficientț
Axa Management Consulting, Chi inău (Republica Moldova) ș

Disciplinele principale studiate/competenţele profesionale dobândite:

▪ Conducerea personalului

▪

▪

▪

▪

▪

17 Iul 12–19 Iul 12 Competen ele Managerului Eficientț
Axa Management Consulting, Chi inău (Republica Moldova) ș

Disciplinele principale studiate/competenţele profesionale dobândite:

▪ Roluri de echipă;

▪ Motivarea personalului;

▪ Participarea angaja ilor la luareadeciziilorț

▪ Feedback-ul performan eiț

11 Sept 12–13 Sept 12 Competen ele Managerului Eficientț
Axa Management Consulting, Chi inău (Republica Moldova) ș

Disciplinele principale studiate/competenţele profesionale dobândite:

▪ Delegarea eficientă;

▪ Managementul şedinţelor

▪ Comunicarea managerială

▪ Managementul situaţiilor conflictuale

5 Oct 12–Mai 13 Advanced Political Learning and European Leadership for Highly 
Motivated Young Leaders in Moldova
IDIS “Viitorul” & Hanns-Seidel Foundation (germany), Chi inău (Republica Moldova) ș

Disciplinele principale studiate/competenţele profesionale dobândite:

▪ Concepte introductive despre instruire şi liderism politic;

▪ Comportamentul politic în spa iul post-comunist;ț

▪ Doctrine politice şi profiluri de partide: analiza evaluativă;

▪ Sisteme de partid şi mecanismul de control al elitelor politice. Coali iişi grupuri de ț
advocacy:metodologia de mobilizare publică;

▪ Managementul crizelor: instrumente de evaluare şi prognoză;

▪ Scrierea eficientă a documentelor de politici publice: teorie, instrumenteşi practici;

▪ Campania publică. Tehnici de a învinge;

▪ Arta sondajului/Măsurarea calitativă;

▪ Sondajul de opinie publică – instrument de cunoaştere sau de manipulare a societă ii;ț
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 Curriculum vitae  Andrei tefan CuliucȘ

▪ Procesul de integrare a Republicii Moldova în UE: procesul de liberalizare a vizelor, Acordul de 
Asociere, DCFTA;

▪ Tehnici de comunicare eficientă pentru lideri;

▪ Reforma sectorului justi iei în Republica Moldova;ț

▪ Agenda de descentralizare a Republicii Moldova:reglementări şi reforme;

▪ Politici sociale în Republica Moldova: de la teorie la practică;

▪ Finan ele publice în R. Moldova;ț

▪ Politici sociale din interiorul UE;

▪ Tehnici de comunicare electronică: TV şi Radio;

▪ Model de creştere economic actual;

▪ Reforma sectorului de securitate în Europa de Est;

▪ Institu ii europene şi mecanisme de luare a deciziei la nivelul UE.ț

13 Oct 12–14 Oct 12 Planificare Business
ODIMM & ICAWB cu suportul Ministerului Economiei din Republica Moldova, Chi inău ș
(Republica Moldova) 

Disciplinele principale studiate/competenţele profesionale dobândite:

▪ Legislaţie;

▪ Furnizarea de materiale tehnice i profesionale de afaceri;ș

▪ Costuri;

▪ Structura organizatorică a opera iunilor economice;ț

▪ Circulaţia mijloacelor baneşti;

▪ Venituri şi cheltuieli;

▪ Parametrii financiari.

20 Oct 12–21 Oct 12 Marketing of Products & Services
ODIMM & ICAWB, cu suportul Ministerului Economiei al Republicii Moldova, Chi inău ș
(Republica Moldova) 

Disciplinele principale studiate/competenţele profesionale dobândite:

▪ Colectarea i procesarea informra iilor în domeniul marketing;ș ț

▪ Determinarea pie ei intă;ț ț

▪ Evaluarea capacită ii competitive;ț

▪ Analiză SWOT;

▪ Politica de mărfuri;

▪ Stabilitatea pre urilor;ț

▪ Bazele logisticii;

▪ Publicitate;

▪ Lansarea mărfurilor pe pia ă.ț

COMPETENŢE PERSONALE

Limba(i) maternă(e) română 

Limbile străine ÎN ELEGEREȚ VORBIRE SCRIERE

Ascultare Citire
Participare la
conversaţie

Discurs oral

rusă C2 C2 C2 C2 B1
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 Curriculum vitae  Andrei tefan CuliucȘ

engleză B1 B1 B1 B1 B1

franceză A2 A2 A2 A2 A2

Niveluri: A1 i A2: Utilizator elementar - B1 i B2: Utilizator independent - C1 i C2: Utilizator experimentatș ș ș
Cadrul european comun de referinţă pentru limbi străine   

Competenţe de comunicare ▪ Munca în echipa, competen aț  dezvoltată în cadrul serviciului, jocuri sportive de colectiv, etc.

▪ Abilitatea de a se adapta la medii multiculturale, ob inută prin experien a de muncă în străinătateț ț  
(SUA).

▪ Comunicare efectiva. 

Competenţe
organizaţionale/manageriale

▪ Leadership (în prezent responsabil pentru o echipa de 5 persoane);

▪ Spirit de organizare (Experien a în sindicate);ț

Competen ele digitaleț Cuno tin e vaste în domeniul IT, în care activez.ș ț

Alte competenţe Actor la Teatrul de păpu iș  pentru copii. Din păcate, în prezent, nu mai activează.

Permis de conducere B

INFORMAŢII SUPLIMENTARE

Premii De in mai multe certificate de participare la cursuri i diplome pentru merite, inclusiv două de la ț ș
Ministerul Informa iilor. Sunt autorul a mai multor propuneri de optimizare în cadrul companiei în care ț
activez iș   sunt câ tigătorul unei prime oferite de Moldtelecom, pentru o economie de circa 3,8 ș
milioane de lei.
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   ECV 2015-02-11T10:52:00.433Z 2019-04-22T18:36:01.476Z V3.3 EWA Automatically generated Europass CV true                                      Andrei Ștefan Culiuc    str. Ion Pelivan nr. 32/1, ap. 21 Chișinău  MD Republica Moldova  andrei.culiuc@soft-tehnica.com   +373 22 752546  home Domiciliu  +373 67399505  mobile Mobil   www.soft-tehnica.md   cooliuk_andrei  Skype    M Masculin   Moldova   Dezvoltator .Net     true  Dezvoltator .Net <p><em>Activităţi şi responsabilităţi principale​:</em></p><ul><li>Proiectarea aplicației software, analiza bazelor de date, analiza cerițelor față de produsul final, analiza funcțională; dezvoltarea coerentă a soluțiilor bazate pe tehnologii și platforme disponibile;</li></ul><ul><li>Analiza de business pentru sistemul software, implementare specificațiilor în baza caietului de sarcini, elaborarea bugetului, colaborarea cu părțile interesate și utilizatorii finali, comunicarea datelor tehnice despre produs către segmentul public non-tehnic;</li></ul><ul><li>Analiza performanței sistemului software de la proiectare până la produsul final, analiza performanței componentelor critice, stabilirea și urmărirea implementării cerințelor de performanță de la proiectare până la implementare, detectarea problemelor de performanță.</li></ul><p> </p><p><strong>Proiectul: </strong>Ajustarea Sistemului Informațional Automatizat de Stat ”Alegeri”</p><p><strong>Funcția deținută în cadrul proiectului:</strong> Dezvoltator .Net</p><p><strong>Perioada: </strong>aprilie 2018 – decembrie 2019</p><p><strong>Descriere: </strong>Ca urmare a modificările aduse legislației electorale a Republicii Moldova prin intermediul Legii nr. 153 din 14.07.2017 aferent alegerilor Parlamentare, sistemul electoral este modificat din  alegeri pe bază de liste de partid în  alegeri pe bază mixtă (atât pe baza listelor de partid, cât și pe baza circumscripțiilor uninominale).</p><p>În aceste condiții, a apărut noțiunea de circumscripție electorală uninominală, fapt care impune  efectuarea ajustării aplicațiilor din cadrul Sistemului Informațional Automatizat de Stat „Alegeri” (SIASA). Ajustarea SIASA constă în  reingineria unor aplicații din cadrul Sistemului Informațional Automatizat de Stat „Alegeri.</p><p>În cadrul acestui proiect de ajustare a SIASA este prevăzută reingineria următoarelor aplicații SIASA:</p><p>·       „SIASA Admin”;</p><p>·       „Registrul de Stat a Alegătorilor”;</p><p>·       „Ziua Votului”;</p><p>·       Platforma de Raportare SIASA.</p><p><strong>Beneficiar:</strong> Programul Națiunilor Unite pentru Dezvoltare (UNDP)</p><p><strong>Principalele tehnologii utilizate:</strong> ASP .NET, MVC, C#, JQuery, Razor View Engine, SQL Server</p><p> </p><p><strong>Proiectul:</strong> Implementarea și asigurarea funcționării sistemului informațional automatizat de stat SIAS Vinieta</p><p><strong>Funcția deținută în cadrul proiectului:</strong> Dezvoltator .Net</p><p><strong>Perioada:</strong> noiembrie 2018 - aprilie 2019</p><p><strong>Descriere: </strong>Destinația a SIAS Vinieta este asigurarea Ministerului Transporturilor și Infrastructurii Drumurilor din Republica Moldova cu o soluție informatică destinată colectării, stocării, păstrării și procesării datelor despre colectarea taxei pentru folosirea drumurilor Republicii Moldova de către autovehiculele neînmatriculate în Republica Moldova, precum și asigurarea infomațiilor necesare pentru exercitarea atribuțiilor de verificare și control a achitării de către autoritățile responsabile.</p><p>Funcționalități de bază:</p><ul><li>Crearea dosarelor de obiecte a impunere prin preluate în mod automat prin intermediul interacțiunii cu sistemele informatice externe; </li><li>Funcționalitate care oferă acces la totalitatea informațiilor dosarului electronic al obiectului impunerii, sincronizare manuală a datelor relevante obiectului impunerii din sistemele informatice externe și consolidarea rezultatelor obținute în fișa de evidență;</li><li>Import date prin intermediul fișierelor tipizat, inclusiv machetele de configurare a importului cere permite configurarea de către utilizatorii intern SIAS Vinieta autorizați fără a fi nevoie de interventia dezvoltatorilor;</li><li>Dezvoltare Dashboard prin intermediul căreia utilizatorul intern al <em>SIAS Vinieta </em>va fi atenționat și va putea vizualiza și accesa rapid totalitatea evenimentelor de business aferente interacțiunii sale cu sistemul informatic<em> </em>și atribuțiilor de serviciu (notificări de sistem, evenimente ale fluxurilor de lucru, etc.)<em>;</em></li><li>Generare rapoarte predefinite și ad-hoc privind conținutul informațional al sistemului informatic, utile pentru analiza proceselor desfășurate, bazei informaționale a sistemului și a instituțiilor implicate în procesele de colectare, stocare, păstrare și procesare a datelor despre colectarea vinietei și verificare și control a achitării, permițând analiza eficientă a proceselor și furnizând date pentru predicție și procesul de luare a deciziilor.</li><li>Funcționalitatea Căutare dosare - destinată definirii criteriilor de căutare a informației în conținutul dosarelor, afișării rezultatelor căutării și definirii de criterii suplimentare de căutare în lista cu rezultatele afișate;</li><li>Crearea formularul electronic de achitare a vinietei fără autentificarea în sistem, dar la prima utilizare i se va oferi posibilitatea creării unui cont de utilizator și salvării datelor pentru utilizarea ulterioară a serviciului și de asemenea pentru consultarea ulterioară a dosarului obiectului impunerii și primirii notificărilor;</li><li>Funcționalitatea care permite utilizatorilor interni cu rol de operator, formularul electronic necesar corectării erorilor utilizatorilor externi la achitarea vinietei, erori ce au făcut obiectul unei solicitări de remediere;</li><li>Funcționalitatea care permite aprob sau respingerea formulare electronice;</li><li>Funcționalitate prin intermediul căreia Utilizatorii Externi vor avea acces la informațiile referitoare la existența și valabilitatea vinietelor, înregistrând în jurnalele de sistem toate evenimentele de autentificare și autorizare a <em>utilizatorilor;</em></li><li>Funcționalitățile destinate <em>Administratorului</em> <em>de Sistem</em> prin intermediul cărora acesta administrează profilurile și rolurile actorilor autorizați ai sistemului informatic, inclusiv a nivelului managerial, a actorilor externi, a sistemelor informatice externe etc;</li><li>Metadate - totalitatea funcționalităților destinate <em>Administratorului </em>prin intermediul cărora acesta administrează totalitatea nomenclatoarelor, clasificatoarelor și configurărilor care formează sistemul de metadate al <em>SIAS Vinieta;</em></li><li>Funcționalitate de sincronizare date;</li><li>Funcționalitate prin intermediul căreia vor fi notificați utilizatorii autorizați ai <em>SIAS Vinieta</em> (mesagerie internă sau Email) privind evenimentele de business produse care-i afectează;</li><li>Funcționalitate prin intermediul căruia va fi efectuată jurnalizarea evenimentelor de business generate de componentele funcționale ale <em>SIAS Vinieta.</em></li></ul><p><strong>Beneficiar:</strong> Î.S.”Administraţia de Stat a Drumurilor” </p><p><strong>Principalele tehnologii utilizate:</strong> ASP.NET MVC 5 , nHibernate, MSSQL 2017, jqGrid, Bootstrap, ASP.NET Core 2 API</p><p> </p><p><strong>Proiectul:</strong> SIA RCA Data - mentenanță corectivă, adaptivă și preventivă</p><p><strong>Funcția deținută în cadrul proiectului:</strong> Dezvoltator .Net</p><p><strong>Perioada:</strong> iunie 2018 - iunie 2019</p><p><strong>Descriere: </strong>Perimetrul modificărilor include:</p><ul><li>modificări pentru nivelul de prezentare a <em>SIA RCA Data</em>;</li><li>modificări pentru nivelul logicii de business a <em>SIA RCA Data</em>;</li><li>modificări pentru nivelul de date a <em>SIA RCA Data</em>.</li></ul><p><strong>Beneficiar:</strong> Comisia Națională a Pieței Financiare</p><p> </p><p><strong>Proiectul: </strong>Barbudi.com - website pentru monitorizarea jocului Berbut online și sistem de plată online</p><p><strong>Funcția deținută în cadrul proiectului:</strong> Dezvoltator .Net</p><p><strong>Perioada: </strong>martie 2018 – mai 2018</p><p><strong>Descriere: </strong>Website care este dedicat jocului online Barbut - betting game. Scopul site-ului este monitorizarea jocului online Barbudi. Jocul online a fost realizat in tehnologia Unity cu versiunea pentru web și aplicații mobile IOS și Android.</p><p>●       Sistem permite identificarea și limitarea la joc a persoanelor în dependență de criterial de vârstă și permite jocul cu bani reali;</p><p>●       Sistemul sincronizează datele cu alte baze de date prin API-uri privind combinațiile jocului și tranzacțiile bancare ale utilizatorilor;</p><p>●       A fost implementată transmisia securizată datelor, utilizând token-uri unice la  înregistrarea, autorizarea, conexiuni cu datelor jocului în timp real și operațiuni monetare;</p><p>●       A fost oferită protecție împotriva atacului DDos nu numai din partea serverului, dar și din partea aplicației.</p><p>●       În sistemul este realizată servicii web automate pentru transmiterea datelor și generarea de rapoarte în depdendență de filtrele alese.</p><p><strong>Beneficiar:</strong> Finoptics SRL</p><p><strong>Principalele tehnologii utilizate:</strong> ASP .NET Core,  MVC, MS SQL Server, SQL Reporting Services, HTML, JavaScript, jQuery, CSS, Unity.</p><p> </p><p><strong>Proiectul: </strong>Sistemului Informaţional E-Dosar din cadrul Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor (PIGD) şi extinderea acestuia cu funcţionalităţi noi.</p><p>​​<strong>Funcția deținută în cadrul proiectului:</strong> Arhitect de Sistem / Dezvoltator .Net</p><p><strong>Perioada</strong>:septembrie 2016 – prezent</p><p><strong>Sumar</strong>: Sistem Informatic E-Dosar (SI E-Dosar) care reprezintă o soluție informatică identificată de a avea beneficii și impact imediat pentru activitatea Instanțelor judecătorești. Este o soluție informatică din categoria Guvern pentru Guvern (G4G), Guvern pentru Cetățeni (G4C) și e îndreptat spre asigurarea necesităților informatice și informaționale a actorilor implicați în procesul de înfăptuire a justiției. Beneficiarii direcți ai sistemului informatic destinat depunerii cererilor de chemare în judecată, gestionării datelor din dosarele înregistrare în PIGD ș.a. (SI E-Dosar) vor fi: cetățenii Republicii Moldova; Ministerul Justiției; Procurori; Judecători; Avocați. Avantajul principal al SI E-Dosar constă în faptul că acesta va da posibilitatea de a urmări în timp real toate evenimentele aferente procesului de depunere /examinare a cererii de chemare în judecată și a dosarului.</p><p>SI E-Dosar oferă acces utilizatorilor externi (<em>procurori, avocați și participanți la proces</em>) pentru:</p><ul><li>Depunerea cererii de chemare în judecată, cu atașarea variantei electronice a tuturor materialelor dosarului;</li><li>Achitarea taxei de stat de către avocat prin intermediul platformei Mpay, cu atașarea automată a confirmării de plată la dosar;</li><li>Urmărirea în calendarul personal a datei și orei ședințelor de judecată la care urmează să participe;</li><li>Accesarea tuturor probelor din dosar, cu posibilitatea descărcării lor;</li><li>Depunerea probelor la dosar în format electronic;</li><li>Accesarea dosarului integral din repozitoriul unic;</li><li>Primirea notificărilor cu privire la evenimentele pe dosar (citații, amînare ședință, etc.);</li><li>Încărcarea oricăror acte destinate examinării în ședința de judecată;</li><li>Accesarea procesului verbal pe ședință, a înregistrării audio și a înregistrării video (în perspectivă);</li><li>Participarea în cadrul ședințelor de judecată prin intermediul videoconferințelor (inclusiv <em>video-streeming</em>) etc.</li></ul><p><strong>Beneficiar</strong>: Ministerul Justiției al Republicii Moldova</p><p><strong>Perioada de implementare</strong>: 09.2016 – 09.2018</p><p><strong>Stare</strong>: în implementare</p><p><strong>Contacte</strong>: Valentina Grigoriș, Director-interimar, Agenția de Administrare a Instanțelor Judecătorești din cadrul Ministerului Justiției al RM. Tel/fax &#43;(373) 22 271 814, <a target="_blank" href="http://www.justice.gov.md" rel="nofollow">www.justice.gov.md.</a>​</p><p><strong>Principalele tehnologii:</strong> Drupal, Mysql, Php, Ajax, XML, HTML, JavaScript, jQuery, CSS, ASP.NET MVC, AJAX, RAZOR View Engine, SQL Server.​</p><p> </p><p><strong>Proiectul:</strong> Fișa statistică web ca parte componentă a Programului Integrat de Gestionare a Dosarelor (PIGD)</p><p><strong>Funcția deținută în cadrul proiectului:</strong> Arhitect de Sistem / Dezvoltator .Net​</p><p><strong>Perioada de implementare:</strong> 03.11.2015 – 08.02.2016​</p><p><strong>Sumar: </strong>Ca parte a acestui proiect, a fost urmărită în principal implementarea unei viziuni cât mai bune cu privire la necesitățile de modificare a sistemului PIGD atât din punct de vedere al cerințelor legislative cât și din punct de vedere al cerințelor utilizatorilor și ale Consiliului Superior al Magistraturii și indentificarea unor soluții de implementare eficiente, astfel încât sistemul PIGD să răspundă, în mod optim, acestor cerințe.Sarcini: Dezvoltarea Fișei statistice Web a Judecătoriilor; Identificarea schimbărilor care urmau a fi efectuate la nivelul codului sursa pentru a implementa în cadrul sistemului PIGD modificările specificate în Caietul de Sarcini; Eeliminarea deficiențelor funcționale detectate ale programului PIGD, inclusiv ale MMP (Modulul de Măsurare a Performanțelor) și MRSE (Modulul de Raportare Statistică Electronică).</p><p><strong>Beneficiari:</strong> Ministerul Justiției al Republicii Moldova, Consiliul Superior al Magistraturii și instanțele judecătorești naționale</p><p><strong>Stare:</strong> Implementat</p><p><strong>Contacte:</strong> Cristina Malai, Vide-Director, Programul de Consolidare a Instituțiilor Statului de Drept din Republica Moldova (USAID ROLISP). Tel/fax &#43;(373) 22 270 177, <a target="_blank" href="http://www.rolisp.org/" rel="nofollow">www.rolisp.org</a></p><p><strong>Principalele tehnologii:</strong> Mysql, Php, Ajax, XML, HTML, JavaScript, jQuery, CSS, ASP.NET MVC, RAZOR View Engine, SQL Server.​</p><p> </p><p><strong>Proiectul:</strong> Servicii de modificare și dezvoltare pentru Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor (PIGD), la Modulul de Raportare Statistică Electronică (MRSE) și Modulul de Măsurare a Performanței (MMP)</p><p><strong>Funcția deținută în cadrul proiectului:</strong> Arhitect de Sistem / Dezvoltator .Net​</p><p><strong>Perioada de implementare:</strong> 17.04.2015 – 31.08.2015​</p><p><strong>Sumar: </strong>Automatizarea deplină a instanțelor judecătorești, prin intermediul Programului Integrat de gestionare a Dosarelor (PIGD) a avut drept scop sporirea considerabilă a eficienței și eficacității procesului de înfăptuire a justiției. Prin automatizarea instanțelor s-a obținut o transparență mai bună a activității judecătorești, dar și o simplificare a accesului la justiție al cetățenilor.<strong> </strong>Ca parte a acestui proiect, a fost urmărită implementarea unei versiuni actualizate a sistemului PIGD atât din punct de vedere al cerințelor legislative cât și din punct de vedere al cerințelor utilizatorilor și ale Consiliului Superior al Magistraturii și identificarea unor soluții de implementare eficiente, astfel încât sistemul PIGD să răspundă, în mod optim, acestor cerințe.</p><p><strong>Beneficiari:</strong> Ministerul Justiției al Republicii Moldova, Consiliul Superior al Magistraturii și instanțele judecătorești naționale</p><p><strong>Stare:</strong> Implementat</p><p><strong>Contacte: </strong>Cristina Malai, Vide-Director, Programul de Consolidare a Instituțiilor Statului de Drept din Republica Moldova (USAID ROLISP). Tel/fax &#43;(373) 22 270 177, <a target="_blank" href="http://www.rolisp.org/" rel="nofollow">www.rolisp.org</a></p><p><strong>Principalele tehnologii:</strong> Mysql, Ajax, XML, HTML, JavaScript, jQuery, CSS, ASP.NET MVC, C#, ADO.NET, RAZOR View Engine, SQL Server.​​</p><p> </p><p><strong>Proiect</strong>: GET-SPO – Platformă web pentru evaluarea gradului de satisfacție a clienților SPO</p><p><strong>Funcția deținută în cadrul proiectului:</strong> Dezvoltator .Net​</p><p><strong>Sumar</strong>: Obiectul contractului a fost furnizarea de servicii customizare si instruire solutie de evaluare grad de satisfactie clienti SPO (Serviciul Public de Ocupare).</p><p>Serviciile au fost prestate si particularizate pentru fiecare din cei trei (3) parteneri SPO in functie de nevoile si specificatiile acestora. Solutia software a presupus de asemenea implementarea unui sistem de arhiva electronica in fiecare din cele 3 SPO pentru eficientizarea activitatilor, controlul documentelor la nivel instituțional și oferirea accesului direct al clienților SPO la dosarele proprii, inclusiv prin intermediul terminalelor infiochiosc disponibile.</p><p><strong>Beneficiar</strong>: SC MEDIA ONE SRL, in cadrul proiectului POSDRU 180/4.1/S/155353 implementat în parteneriat cu AJOFM Arad, AJOFM Brașov, AJOFM Bihor și Asociația Tinerii Manageri</p><p><strong>Perioada de implementare</strong>: 08.2015 – 11.2015</p><p><strong>Principalele tehnologii utilizate:</strong> ASP.NET, Javascript, jQuery, MS SQL Server, SQL Server Reporting Services</p><p> </p><p><strong>Proiect</strong>: Booker Jim – sistem integrat de rezervari online</p><p><strong>Funcția deținută în cadrul proiectului:</strong> Dezvoltator .Net​</p><p><strong>Sumar</strong>: Proiectul face parte din verticala de business Maximus pentru automatizarea afacerilor. În acest caz, clientul nostru, Beraria H, cea mai mare berarie din sud-estul Europei, a dorit un sistem online integrat de automatizare a vânzării biletelor pentru evenimentele pe care le organizează.</p><p>Sistemul integrat implementat a presupus dezvoltarea următoarelor componente:</p><ul><li>Sistemul de rezervări – organizatorii de evenimente pot seta layout-ul locației, regulile de preț; biletele sunt distribuite prin servicii web către diverse magazine online</li><li>Sistemul de marketing – culege și prelucrează date despre preferințele clienților pentru a genera rapoarte de predicție privind tipurile de evenimente care trebuie promovate</li><li>Aplicația mobile – permite utilizatorilor să achiziționeze bilete online și să le primească în format electronic, cu validare prin QR code; de asemenea utilizatorii aplicației mobile pot să își definească un profil personalizat pentru notificare evenimente la care dorește să participe în viitor.</li></ul><p><strong>Beneficiar</strong>: Beraria H SRL, Administrator Adriana Mihaila</p><p><strong>Perioada de implementare</strong>: 03.2016 – prezent</p><p><strong>Principalele tehnologii utilizate:</strong> C# MVC, C# Web Api 2, Code First, .NET Framework 4.6.1, Hangfire, SignalR, PostgreSQL, Redis, Android (Java), iOS (Swift)</p><p> </p><p><strong>Proiect</strong>: INFUSE – Aplicație web integrată pentru managementul competențelor de grup țintă</p><p><strong>Funcția deținută în cadrul proiectului:</strong> Dezvoltator .Net​</p><p><strong>Sumar</strong>: Obiectivul general al proiectului a fost reprezentat de imbunatatirea participarii pe piata muncii si promovarea incluziunii sociale a 7.000 de persoane ce apartin grupurilor vulnerabile, prin cursuri de calificare, precum si formarea profesionala, in vederea dobandirii de noi competente pe cale non-formala, a 5.000 de specialisti implicati in domeniul incluziunii sociale. Grupul tinta (GT) a fost stabilit pentru 6.000 persoane de gen feminin, 300 persoane de etnie roma, 100 de persoane cu dizabilitati, 600 de persoane tinere care au parasit sistemul de stat de protectie a copilului si 5.000 specialisti implicati in domeniul incluziunii sociale, in total 12.000 de persoane au constituit grupul tinta al proiectului. Acest grup țintă a fost gestionat prin sistemul Maximus – Managementul competențelor de grup țintă a companiei noastre, fiind unul din proiectele cele mai de impact proiecte desfășurate în anul 2015.</p><p>Proiectul a presupus de asemenea și dezvoltarea a 3 aplicații mobile, (Android, iOS și Windows Phone) pentru comunicarea în timp real cu grupul țintă, servicii instruire personal.</p><p><strong>Beneficiar: </strong>SC BION ADVANCED SUPPORT TEAM SRL, Beneficiari finali SC INSOFT DEVELOPMENT &amp; CONSULTING SRL, partener în cadrul proiectului “Instruire pentru furnizarea de servicii moderne”, proiect co-finanțat prin Fondul Social European, în baza contractului de finanțare nr. POSDRU/169/6.2/S/146756, proiect care are ca solicitant Ministerul Muncii, Familiei, Protecției sociale și Persoanelor Vârstnice (MMFPSPV). Recomandare anexată (BION TEAM)</p><p><strong>Perioada de implementare:</strong> 04.2015 – 09.2015</p><p><strong>Principalele tehnologii utilizate:</strong> ASP.NET WebApi 2, ASP.NET Identity Framework, Boostrap, Dapper, NLog, Hangfire, Humanizer, iTextSharp, jQuery, Oracle database, Xamarine Mobile App Development.</p>  Compania Soft Tehnica SRL    Chișinău  MD Republica Moldova     false  Președinte adjunct al Federației Tineretului a Sindicatelor din Comunicații     Chișinău  MD Republica Moldova     false  Şef serviciul Hotline support  Business Clients (cumul) <p><em>Activităţi şi responsabilităţi principale</em>​:</p><ul><li>Crearea grupului</li></ul><ul><li> Deservirea 100% clienţi</li><li> Raportare</li><li> Îmbunătăţirea continuă a timpilor de deservire</li><li> Îmbunătăţirea continuă a calităţii</li></ul>  Compania Moldtelecom S.A.    Chișinău  MD Republica Moldova    false  Vice-președinte a organizației de sindicat <p><em>Activităţi şi responsabilităţi principale</em>:</p><ul><li>Promovarea drepturilor angajaţilor;</li></ul><ul><li>Organizarea evenimentelor în afara orelor de muncă;</li></ul><ul><li>Evenimente culturale;</li></ul><ul><li>Cursuri de instruire.</li></ul>  Filiala CSC SA Moldtelecom    Chișinău  MD Republica Moldova     false  Membru de sindicat <p><em>Activităţi şi responsabilităţi principal​e</em>:</p><ul><li>Administrarea și managementul sporturilor în cadrul companiei;</li></ul><ul><li>Managementul instruirilor pentru echipa filialei.</li></ul>  Filiala CSC SA Moldtelecom    Chișinău  MD Republica Moldova    false  Seful echipei de dezvoltare <p><em>Activităţi şi responsabilităţi principale​</em>:</p><ul><li>Elaborarea produselor soft; </li></ul><ul><li>Analiza datelor;</li></ul><ul><li>Elaborarea rapoartelor statistice;</li></ul><ul><li>Managementul proiectelor soft;</li></ul><ul><li>Optimizarea business proceselor.</li></ul>  Compania Moldtelecom S.A.    Bd. Ștefan cel Mare și Sfânt nr. 10 MD 2001 Chișinău  MD Republica Moldova  www.moldtelecom.md  business  Internet service provider, mobile technology, IPTV     false  Software Engineer <p><em>Activităţi şi responsabilităţi principale​</em>:</p><ul><li>Elaborare produse software;</li></ul><ul><li>Analiza statistică a datelor;</li></ul><ul><li>Elaborarea raporturilor statistice;</li></ul><ul><li>Administrare hard/soft.</li></ul>  Compania Moldtelecom S.A.    Bd. Ștefan cel Mare și Sfânt nr. 10 MD 2001 Chișinău  MD Republica Moldova  Internet service provider, mobile technology, IPTV     false  Inginer în Telecomunicaţii <p><em>Activităţi şi responsabilităţi principale</em>:​<br /></p><ul><li>Specialist Suport Tehnic.</li></ul>  Compania Moldtelecom S.A.    Bd. Ștefan cel Mare și Sfânt nr. 10 MD 2001 Chișinău  MD Republica Moldova  www.moldtelecom.md  business  Internet service provider, mobile technology, IPTV      false  Școala medie nr. 1    Briceni  MD Republica Moldova     false  Liceul Teoretic  "Mihai Eminescu"     false  Universitatea Tehnică a Moldovei    Chișinău  MD Republica Moldova    false Certificat în CCNA  Cisco CCNA    false  Cisco SECUR     false Abilități de comunicare și de evitare a conflictelor  Centrul de Instruire Moldtelecom     false Managementul introducerii și utilizării dispozitivelor  (T1008A)  Tehnologii Mobile (Fr)     false Filosofia “20 de chei” <p><em>Disciplinele principale studiate/competenţele profesionale dobândite</em>:</p><ul><li>Curăţenia şi Organizarea pentru Facilitarea Activităţii​</li></ul><ul><li>Raţionalizarea sistemului de conducere / Alinierea obiectivelor​</li></ul><ul><li>Activitatea echipelor de îmbunătăţire​</li></ul><ul><li>Reducerea stocurilor şi a activităţilor nefinalizate​</li></ul><ul><li>Schimbarea momentană a tehnologiei​</li></ul><ul><li>Îmbunătăţirea proceselor şi operaţiunilor​</li></ul><ul><li>Zero supraveghere a proceselor​</li></ul><ul><li>Fluidizarea proceselor​</li></ul><ul><li>Întreţinerea echipamentului​</li></ul><ul><li>Disciplina de muncă şi angajamentul​</li></ul><ul><li>Sistemul de asigurare a calităţii​</li></ul><ul><li>Dezvoltarea furnizorilor​</li></ul><ul><li>Eliminarea pierderilor​</li></ul><ul><li>Împuternicirea angajaţilor de a face îmbunătăţiri​</li></ul><ul><li>Instruirea interdisciplinară şi performanţa individuală ​</li></ul><ul><li>Planificarea activităţii​</li></ul><ul><li>Controlul eficienţei​</li></ul><ul><li>Utilizarea sistemelor informaţionale​</li></ul><ul><li>Economisirea energiei şi a materialelor​</li></ul><ul><li>Tehnologia de vârf /tehnologia cunoştinţelor aplicate​.</li></ul>  PROERA     false Competențele Managerului eficient <p>Disciplinele principale studiate/competenţele profesionale dobândite​:</p><ul><li>Conducerea personalului</li><li><span class="redactor-invisible-space">Putere şi autoritate - abilităţi de leadership<span class="redactor-invisible-space">​</span></span></li><li><span class="redactor-invisible-space"><span class="redactor-invisible-space"></span>Motivarea personalului</span></li><li><span class="redactor-invisible-space"><span class="redactor-invisible-space">Nevoile primare la locul de muncă</span></span></li><li><span class="redactor-invisible-space"><span class="redactor-invisible-space"><span class="redactor-invisible-space">Etapele procesului de construire echipe eficiente<span class="redactor-invisible-space">​</span></span></span></span></li><li><span class="redactor-invisible-space"><span class="redactor-invisible-space"><span class="redactor-invisible-space"><span class="redactor-invisible-space"></span>Atribuirea de roluri și sarcini de echipă<span class="redactor-invisible-space">​</span>​</span>​</span>​</span></li></ul>  Axa Management Consulting    Chișinău  MD Republica Moldova     false Competențele Managerului Eficient <p><em>Disciplinele principale studiate/competenţele profesionale dobândite​</em>:</p><ul><li>Roluri de echipă;</li></ul><ul><li>Motivarea personalului;</li></ul><ul><li>Participarea angajaților la luareadeciziilor</li><li>Feedback-ul performanței</li></ul>  Axa Management Consulting    Chișinău  MD Republica Moldova     false Competențele Managerului Eficient <p><em>Disciplinele principale studiate/competenţele profesionale dobândite</em>​:</p><ul><li>Delegarea eficientă;</li><li>Managementul şedinţelor</li></ul><ul><li>Comunicarea managerială</li></ul><ul><li>Managementul situaţiilor conflictuale</li></ul>  Axa Management Consulting    Chișinău  MD Republica Moldova     false Advanced Political Learning and European Leadership for Highly Motivated Young Leaders in Moldova <p><em>Disciplinele principale studiate/competenţele profesionale dobândite</em>​:</p><ul><li>Concepte introductive despre instruire şi liderism politic;</li></ul><ul><li>Comportamentul politic în spațiul post-comunist;</li><li>Doctrine politice şi profiluri de partide: analiza evaluativă;</li><li>Sisteme de partid şi mecanismul de control al elitelor politice. Coalițiişi grupuri de advocacy:metodologia de mobilizare publică;</li><li>Managementul crizelor: instrumente de evaluare şi prognoză;</li><li>Scrierea eficientă a documentelor de politici publice: teorie, instrumenteşi practici;</li><li>Campania publică. Tehnici de a învinge;</li><li>Arta sondajului/Măsurarea calitativă;</li><li>Sondajul de opinie publică – instrument de cunoaştere sau de manipulare a societății;</li><li>Procesul de integrare a Republicii Moldova în UE: procesul de liberalizare a vizelor, Acordul de Asociere, DCFTA;</li><li>Tehnici de comunicare eficientă pentru lideri;</li><li>Reforma sectorului justiției în Republica Moldova;</li><li>Agenda de descentralizare a Republicii Moldova:reglementări şi reforme;</li><li>Politici sociale în Republica Moldova: de la teorie la practică;</li><li>Finanțele publice în R. Moldova;</li><li>Politici sociale din interiorul UE;</li><li>Tehnici de comunicare electronică: TV şi Radio;</li><li>Model de creştere economic actual;</li><li>Reforma sectorului de securitate în Europa de Est;</li><li>Instituții europene şi mecanisme de luare a deciziei la nivelul UE.</li></ul>  IDIS “Viitorul”  &  Hanns-Seidel Foundation (germany)    Chișinău  MD Republica Moldova     false Planificare Business <p><em>Disciplinele principale studiate/competenţele profesionale dobândite</em>:​</p><ul><li>Legislaţie;</li></ul><ul><li>Furnizarea de materiale tehnice și profesionale de afaceri;</li></ul><ul><li>Costuri;</li></ul><ul><li>Structura organizatorică a operațiunilor economice;</li></ul><ul><li>Circulaţia mijloacelor baneşti;</li></ul><ul><li>Venituri şi cheltuieli;</li></ul><ul><li>Parametrii financiari.</li></ul>  ODIMM & ICAWB cu suportul Ministerului Economiei din Republica Moldova    Chișinău  MD Republica Moldova     false Marketing of Products & Services <p><em>Disciplinele principale studiate/competenţele profesionale dobândite​</em>:</p><ul><li>Colectarea și procesarea informrațiilor în domeniul marketing;</li></ul><ul><li>Determinarea pieței țintă;</li></ul><ul><li>Evaluarea capacității competitive;</li></ul><ul><li>Analiză SWOT;</li></ul><ul><li>Politica de mărfuri;</li></ul><ul><li>Stabilitatea prețurilor;</li></ul><ul><li>Bazele logisticii;</li><li>Publicitate;</li></ul><ul><li>Lansarea mărfurilor pe piață.</li></ul>  ODIMM & ICAWB, cu suportul Ministerului Economiei al Republicii Moldova    Chișinău  MD Republica Moldova      ro română     ru rusă   C2 C2 C2 C2 B1   en engleză  B1 B1 B1 B1 B1   fr franceză  A2 A2 A2 A2 A2  <ul><li>Munca în echipa, competența dezvoltată în cadrul serviciului, jocuri sportive de colectiv, etc.​</li></ul><ul><li>Abilitatea de a se adapta la medii multiculturale, obținută prin experiența de muncă în străinătate​ (SUA).</li></ul><ul><li>Comunicare efectiva. </li></ul>  <ul><li>Leadership (în prezent responsabil pentru o echipa de 5 persoane​);</li></ul><ul><li>Spirit de organizare​ (Experiența în sindicate);</li></ul>  <p>Cunoștințe vaste în domeniul IT, în care activez.​</p>   B  <p>Actor la Teatrul de păpuși pentru copii. Din păcate, în prezent, nu mai activează.​</p>    Premii <p>Dețin mai multe certificate de participare la cursuri și diplome pentru merite, inclusiv două de la Ministerul Informațiilor. Sunt autorul a mai multor propuneri de optimizare în cadrul companiei în care activez și  sunt câștigătorul unei prime oferite de Moldtelecom, pentru o economie de circa 3,8 milioane de lei​.</p> 
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