
Certificat de Garanfie

Termenul de garanfie a mdrfurilor acordate este de 12 luni de la data

transportdrii gi descdrcdri lor la autoritdlile contractante. Conform prevederile

Legii nr. 105-XV privind protectia consumatorului, pe perioada de garanlie,

producdtorul poartd rdspundere pentru defectele apdrute din vina sa (deficiente

depistate in calitatea materialului sau imbindrii: cusuturi, incleieturi etc.). Nu

intri sub inciden{a garanfiei defectele produsului apirute din vina

consumatorului (deterioriri vidit intenfionate, defecte apirute din cauza

purtirii sau ingrijirii necorespunzitoare), la fel nu intri sub incidenfa

garanfiei furnitura (qereturi, fermuare, tilpi interioare, elemente de

infrumusefare).

ln caz cd va fi necesard examinarea vreunei pretenlii vd rugdm sd aduceli

marfa curatd, ambalatd in cutie sau pachet Si sd prezentali confirmare cd a fost
procuratd de la compania noastrd. Ne rezervim dreptul de a nu examinapretenlia

in cazsl nerespectdrii acestor cerinte.
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