
AGENŢIEI ASIGURARE RESURSE 

 ŞI ADMINISTRARE PATRIMONIU  
A MINISTERULUI APĂRĂRII 

 
Nr. 1/23 din 10.10.2023 

 

La nr. 70/1630 din 06.10.2023 

Demers 
 

Prin prezentul,  SRL TEHNO FOOD ca urmare a solicitării Dvs. ataşează documentele solicitate la 

procedura ocds-b3wdp1-MD-1693893835211 Utilaj pentru cantină: 

 

- Propunerea tehnică (anexa nr. 22) cu completări; 

- Certificatul privind lipsa sau existenţa restanţelor faţă de bugetul public naţional; 
- Confirmare privind atribuirea numărului de înregistrare în „Lista producătorilor” de produse 

supuse reglementărilor de responsabilitate extinsă a producătorului (EEE); 
- Certificat de garanţie; 

- Certificate de conformitate de la producători. 
 

În acest sens, sperăm pe imparţialitatea Dvs. în procesul evaluării documentelor ofertanţilor 
la procedura respectivă. 

 

SRL TEHNO FOOD vă garantează şi pune la dispoziţia Dvs. utilaj de înaltă calitate, cu 
garanţie corespunzătoare, şi speră la o colaborare fructuoasă cu instituţia Dvs! 

 
Cu respect şi consideraţiune, 
 

10.10.2023      DIRECTOR SRL TEHNO FOOD 

        Eugeniu VOLONTIR  

   
 

 

 
TEHNO FOOD SRL, or.Chisinau, str. Ion Neculce nr.1 bl.1 of.47 

Telefon: 069099980/079613999, www.evotek.md 

 
CĂTRE GRUPUL DE LUCRU AL 

https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1693893835211


 

 
TEHNO FOOD SRL, or.Chisinau, str. Ion Neculce nr.1 bl.1 of.47 
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Anexa 22 la Documentația standard  
aprobată prin Ordinul MF nr. 115 din 15.09.2021 

Specificaţii tehnice  
  
Numărul 
licitaţiei: 

 ocds-b3wdp1-MD-1693893835211 
Data: 18.09.2023 

Alternativa nr.: 

___________ 

Denumir

ea 

licitaţiei: 

Utilaj pentru cantină 
Lot: Conform tabelului de mai jos Pagina: __din __ 

LOT 
Denumirea 

bunurilor 
Modelul articolului 

Ţara de 
origine 

Producătorul 

Specificarea tehnică deplină 
solicitată de către autoritatea 

contractantă 
 

Specificarea tehnică deplină 
propusă de către ofertant 

 

Standa

rde de 

referin

ţă 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Utilaj pentru cantină 

1.1 
Mașină electrică 
de curățat cartofi 

PS.08-F 

 

Turcia Empero 

Mașină electrică pentru curățirea 
cartofilor. 

 cadru (carcasa) confecţionat din inox 
alimentar AISI 304  SAU AISI 430 cu 
durabilitate înaltă; 
 tensiune: 380 V; 

 putere: min. 950W; 

 productivitate: min. 300 kg /h; 

 capacitatea ciclului de curăţare: 
minim 20 kg; 

 cronometru: min. 15 minute; 

 dotată cu uşă de alimentare şi capac 
transparent; 

 sistem de filtru de drenaj, integrat sub 

Mașină electrică pentru 
curățirea cartofilor. 
 cadru (carcasa) confecţionat din 

inox alimentar AISI 304  cu 

durabilitate înaltă; 
 tensiune: 380 V; 

 putere: 750W; 

 productivitate: min. 300 kg /h; 

 capacitatea ciclului de curăţare: 
minim 20 kg; 

 cronometru: min. 15 minute; 

 dotată cu uşă de alimentare şi 
capac transparent; 

 

https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1693893835211


mașină, adună toate cojile de 
cartofi; 

 pereţii interiori sunt căptuşiţi cu o 
bandă abrazivă, iar partea interioară - 
cu disc abraziv durabil; 

 motor cu protecție de supraîncălzire; 
 panou de control electronic, uşor de 
folosit, cu sistem de oprire urgentă 
automată; 
 dotată cu patru picioare reglabile din 
oţel inoxidabil cu tampoane de cauciuc  

pentru o mai bună aderenţă; 
- din data dării în exploatare: garanţie 
minim 2 ani;  
- deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
- pe perioada garanției produsului/ 
utilajului, operatorul economic se 
obligă să efectueze deservirea tehnică a 
utilajului livrat din cont propriu, 
conform pașaportului tehnic al 
producătorului. 
Livrarea bunului se efectuează la locul 
solicitat de beneficiar, cu transportarea 
și configurarea (instalarea) bunului la 
toate rețelele necesare p/u funcționare 
inclusiv rețelele electrice cu utilizarea 
cablului electric din contul operatorului 

economic de la unitatea de utilaj până la 
cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 
includerea tuturor accesoriilor necesare 
(întrerupător diferențiat, demaror 
magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 1 

buc; 
- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 1 
buc; 

1.  

 sistem de filtru de drenaj, 

integrat sub mașină, adună 
toate cojile de cartofi; 

 pereţii interiori sunt căptuşiţi cu 
o bandă abrazivă, iar partea 
interioară - cu disc abraziv 

durabil; 

 motor cu protecție de 
supraîncălzire; 

 panou de control electronic, uşor 
de folosit, cu sistem de oprire 
urgentă automată; 
 dotată cu patru picioare 
reglabile din oţel inoxidabil cu 

tampoane de cauciuc  pentru o 

mai bună aderenţă; 
- din data dării în exploatare: 
garanţie minim 2 ani;  
- deținerea service centru pe 
teritoriul Republicii Moldova; 

- pe perioada garanției produsului/ 
utilajului, operatorul economic se 
obligă să efectueze deservirea 
tehnică a utilajului livrat din cont 
propriu, conform pașaportului 
tehnic al producătorului. 
Livrarea bunului se efectuează la 
locul solicitat de beneficiar, cu 

transportarea și configurarea 
(instalarea) bunului la toate 

rețelele necesare p/u funcționare 
inclusiv rețelele electrice cu 
utilizarea cablului electric din 

contul operatorului economic de 
la unitatea de utilaj până la cutia 
de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 

includerea tuturor accesoriilor 

necesare (întrerupător diferențiat, 
demaror magnetic etc.), în 
cantinele Regimentului de 



Rachete Antiaeriene:  

- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) 
– 1 buc; 

- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) 
– 1 buc; 
 

2.1 
Mașină electrică 
de tocat carne 

EMP.12.01.P 

 

Turcia Empero 

Maşină electrică de tocat carne  
 confecţionată din inox alimentar AISI 
304 sau AISI 430 cu durabilitate înaltă; 
 panou de control electronic sau 

butoane, uşor de folosit; 

 complet demontabilă (pentru a 
permite curățarea acesteia și a 
accesoriilor); 

 dotată cu un set de minim 3 accesorii 
pentru mărunţire de diferite dimensiuni, 
din inox alimentar cu durabilitate înaltă; 
 dotată cu un buton (senzor) pentru 
oprire de urgenţă (automată) în cazul 
blocării sau alte situaţii de urgenţă; 
 echipată cu funcţia „reverse” pentru 
deblocare (opțional); 
 tensiune: 220 V; 

 putere: min. 350 W; 

 productivitatea de tocare: minim 1.5 

kg/min; 

- din data dării în exploatare: garanţie 
minim 2 ani; 

- deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
- pe perioada garanției 
produsului/utilajului, operatorul 

economic se obligă să efectueze 
deservirea tehnică a utilajului livrat din 
cont propriu, conform pașaportului 
tehnic al producătorului. 
Livrarea bunului se efectuează la locul 
solicitat de beneficiar, cu transportarea 

și configurarea (instalarea) bunului la 
toate rețelele necesare p/u funcționare 
inclusiv rețelele electrice cu utilizarea 
cablului electric din contul operatorului 
economic de la unitatea de utilaj până la 
cutia de distribuire, inclusiv până la 

Maşină electrică de tocat carne  
 confecţionată din inox alimentar 
AISI 304 cu durabilitate înaltă; 
 panou de control electronic sau 

butoane, uşor de folosit; 
 complet demontabilă (pentru a 
permite curățarea acesteia și a 
accesoriilor); 

 dotată cu un set de minim 3 
accesorii pentru mărunţire de diferite 
dimensiuni, din inox alimentar cu 
durabilitate înaltă; 
 dotată cu un buton (senzor) pentru 
oprire de urgenţă (automată) în cazul 
blocării sau alte situaţii de urgenţă; 
 echipată cu funcţia „reverse” 
pentru deblocare (opțional); 
 tensiune: 220 V; 

 putere: 550 W; 

 productivitatea de tocare: minim 

2,08 kg/min; 
- din data dării în exploatare: garanţie 
2 ani; 
- deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
- pe perioada garanției 
produsului/utilajului, operatorul 
economic se obligă să efectueze 
deservirea tehnică a utilajului livrat 
din cont propriu, conform 

pașaportului tehnic al producătorului. 
Livrarea bunului se efectuează la 
locul solicitat de beneficiar, cu 
transportarea și configurarea 
(instalarea) bunului la toate rețelele 
necesare p/u funcționare inclusiv 
rețelele electrice cu utilizarea cablului 
electric din contul operatorului 

 



panoul central de distribuire cu 

includerea tuturor accesoriilor necesare 
(întrerupător diferențiat, demaror 
magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 1 

buc; 
2. - Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 1 

buc 

3.  

economic de la unitatea de utilaj până 
la cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 
includerea tuturor accesoriilor 
necesare (întrerupător diferențiat, 
demaror magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 1 
buc; 

- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 1 

buc 

3.1 
Maşină electrică 
de tăiat legume 

40752103P 

 

Italia Sirman 

Maşină electrică de tăiat legume 

 confecţionată din inox alimentar AISI 
304 sau AISI 430 cu durabilitate înaltă; 
 panou de control electronic uşor de 

utilizat; 

 complet demontabilă (pentru a 
permite curăţarea acesteia şi a 
accesoriilor); 

 dotată cu minim 3 cuţite, de diferite 
dimensiuni pentru taiere în diverse 
forme şi dimensiuni din inox alimentar 
cu durabilitate înaltă; 
 dispune de minerul de presare cu 

sistem de protecţie; 
 dotată cu un buton (senzor) pentru 
oprire de urgenţă (automată) în cazul 
blocării sau alte situaţii de urgenţă; 
 capacitatea: minim 100 kg/h; 

 tensiune: 380V; 

 putere: min. 370W; 

 din data dării în exploatare: garanţie 

minim 2 ani; 

- deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
- pe perioada garanției 
produsului/utilajului, operatorul 
economic se obligă să efectueze 
deservirea tehnică a utilajului livrat din 
cont propriu, conform pașaportului 
tehnic al producătorului. 
Livrarea bunului se efectuează la locul 
solicitat de beneficiar, cu transportarea 

și configurarea (instalarea) bunului la 
toate rețelele necesare p/u funcționare 

Maşină electrică de tăiat legume 

 confecţionată din inox alimentar 
AISI 304 cu durabilitate înaltă; 
 panou de control electronic uşor de 
utilizat; 

 complet demontabilă (pentru a 
permite curăţarea acesteia şi a 
accesoriilor); 

 dotată cu minim 3 cuţite, de diferite 
dimensiuni pentru taiere în diverse 
forme şi dimensiuni din inox 
alimentar cu durabilitate înaltă; 
 dispune de minerul de presare cu 

sistem de protecţie; 
 dotată cu un buton (senzor) pentru 
oprire de urgenţă (automată) în cazul 
blocării sau alte situaţii de urgenţă; 
 capacitatea: 300 kg/h; 

 tensiune: 380V; 

 putere: 515W; 

 din data dării în exploatare: garanţie 
2 ani; 

- deținerea service centru pe teritoriul 

Republicii Moldova; 
- pe perioada garanției 
produsului/utilajului, operatorul 
economic se obligă să efectueze 
deservirea tehnică a utilajului livrat 
din cont propriu, conform 
pașaportului tehnic al producătorului. 
Livrarea bunului se efectuează la 
locul solicitat de beneficiar, cu 

transportarea și configurarea 
(instalarea) bunului la toate rețelele 

 



inclusiv rețelele electrice cu utilizarea 
cablului electric din contul operatorului 
economic de la unitatea de utilaj până la 
cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 
includerea tuturor accesoriilor necesare 

(întrerupător diferențiat, demaror 
magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  

- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 1 
buc; 

- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 1 
buc; 
 

necesare p/u funcționare inclusiv 
rețelele electrice cu utilizarea cablului 
electric din contul operatorului 
economic de la unitatea de utilaj până 
la cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 

includerea tuturor accesoriilor 
necesare (întrerupător diferențiat, 
demaror magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 1 

buc; 
- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 1 
buc; 
 

4.1 
Mașină de spălat 
vase de tip tunel 

EMP.2000-SOL-L 

 

Turcia Empero 

Maşină de spălat vase de tip tunel 
- material din inox alimentar AISI 304 

cu durabilitate înaltă; 
- rezervor de spălare; 
- regim de temperatură la spălare 55o C- 
60o C; 
- regim de temperatură la clătire 80 o -
85 o C; 

- panou de control electronic cu 
programe, uşor de utilizat, pentru 
conectarea si încălzirea apei, afişarea 
temperaturii şi a erorilor; 
- productivitatea minim 1500 vase/oră; 
- uscare automată; 
- dotată cu pompă pentru detergent şi 
clătitor; 
- dotată cu coșuri pentru tacâmuri, 
coșuri pentru farfurii şi coş pentru 
căni/pahare; 
- dotată cu masă de intrare cu chiuvetă 
şi robinet pentru degresare şi masă de 
ieşire; 
- din data dării în exploatare: garanţie 
minim 2 ani; 
– deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 

– pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a utilajului 
livrat din cont propriu, conform 
pașaportului tehnic al producătorului; 

Maşină de spălat vase de tip tunel 
- material din inox alimentar AISI 

304 cu durabilitate înaltă; 
- rezervor de spălare; 
- regim de temperatură la spălare 55o 
C- 60o C; 
- regim de temperatură la clătire 80 o -
85 o C; 

- panou de control electronic cu 
programe, uşor de utilizat, pentru 
conectarea si încălzirea apei, afişarea 
temperaturii şi a erorilor; 
- productivitatea 2200 vase/oră; 
- uscare automată; 
- dotată cu pompă pentru detergent şi 
clătitor; 
- dotată cu coșuri pentru tacâmuri, 
coșuri pentru farfurii şi coş pentru 
căni/pahare; 
- dotată cu masă de intrare cu 
chiuvetă şi robinet pentru degresare şi 
masă de ieşire; 
- din data dării în exploatare: garanţie 
2 ani; 
– deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 

– pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a 
utilajului livrat din cont propriu, 
conform pașaportului tehnic al 

 



Livrarea bunului se efectuează la locul 
solicitat de beneficiar, cu transportarea 
și configurarea (instalarea) bunului la 
toate rețelele necesare p/u funcționare 
inclusiv rețelele electrice cu utilizarea 
cablului electric din contul operatorului 

economic de la unitatea de utilaj până la 
cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 

includerea tuturor accesoriilor necesare 
(întrerupător diferențiat, demaror 
magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 1 
buc; 
- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 1 
buc; 

 

producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la 
locul solicitat de beneficiar, cu 
transportarea și configurarea 
(instalarea) bunului la toate rețelele 
necesare p/u funcționare inclusiv 
rețelele electrice cu utilizarea cablului 
electric din contul operatorului 
economic de la unitatea de utilaj până 
la cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 

includerea tuturor accesoriilor 
necesare (întrerupător diferențiat, 
demaror magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 1 
buc; 

- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 1 
buc; 

 

5.1 
Cazan electric 

(marmită) pentru 
prepararea hranei 

809881002 

 

Turcia Kayalar 

Cazan electric (marmită) pentru 
prepararea hranei cu sistem de 

încălzire indirect 
- volum 150 litri; 

 exteriorul şi interiorul cazanului 
confecţionate din inox alimentar AISI 
304 sau duplex cu durabilitate înaltă; 
 încălzire electrică, în decurs de 45 - 

90 min: de la 20°C pînă la100°C; 
 reglarea temperaturii: de la 0°C 
la100°C; 
 panou de comandă uşor de utilizat; 
 elementul de încălzire: pe bază de 
element încălzitor situat în cavitatea 
pereţilor dublii, cu sistem de siguranţă; 
 izolare termică de înaltă calitate; 
 sistem de siguranţă cu manometru de 
control şi reglare a presiunii 
(suprapresiunii) şi nivelului de apă; 
 dotat cu sistem de alimentare şi 
evacuare; 

 dotat cu conexiuni la apă caldă şi 
rece; 

 dotat cu robinete uşor detaşabile 
pentru scurgere la canalizare, 

alimentarea cu apă a cazanului; 

Cazan electric (marmită) pentru 
prepararea hranei cu sistem de 

încălzire indirect 
- volum 150 litri; 

 exteriorul şi interiorul cazanului 
confecţionate din inox alimentar AISI 

304 sau duplex cu durabilitate înaltă; 
 încălzire electrică, în decurs de 45 - 
90 min: de la 20°C pînă la100°C; 
 reglarea temperaturii: de la 0°C 
la100°C; 
 panou de comandă uşor de utilizat; 
 elementul de încălzire: pe bază de 
element încălzitor situat în cavitatea 
pereţilor dublii, cu sistem de 
siguranţă; 
 izolare termică de înaltă calitate; 
 sistem de siguranţă cu manometru 
de control şi reglare a presiunii 
(suprapresiunii) şi nivelului de apă; 
 dotat cu sistem de alimentare şi 
evacuare; 

 dotat cu conexiuni la apă caldă şi 
rece; 

 dotat cu robinete uşor detaşabile 
pentru scurgere la canalizare, 

 



 sistem automat de pornire / oprire; 

 prevăzut cu termocuplu cu termostat; 
 capac cu garnitură de silicon şi dublu 
sistem de contrabalansare; 

 reglare lentă a puterii pentru reglarea 
intensităţii fierberii; 
 tensiune: 380V; 

 putere: min.16 kW; 

 din data dării în exploatare: garanţie 
minim 36 luni;  
- deţinerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
- pe perioada garanției 
produsului/utilajului, operatorul 
economic se obligă să efectueze 
deservirea tehnică a utilajului livrat din 
cont propriu, conform pașaportului 
tehnic al producătorului. 
Livrarea bunului se efectuează la locul 
solicitat de beneficiar, cu transportarea 
și configurarea (instalarea) bunului la 
toate rețelele necesare p/u funcționare 
inclusiv rețelele electrice cu utilizarea 
cablului electric din contul operatorului 
economic de la unitatea de utilaj până la 
cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 
includerea tuturor accesoriilor necesare 

(întrerupător diferențiat, demaror 
magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 2 
buc; 
- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 2 

buc; 

alimentarea cu apă a cazanului; 
 sistem automat de pornire / oprire; 

 prevăzut cu termocuplu cu 
termostat; 

 capac cu garnitură de silicon şi 
dublu sistem de contrabalansare; 

 reglare lentă a puterii pentru 
reglarea intensităţii fierberii; 
 tensiune: 380V; 

 putere: min.16 kW; 

 din data dării în exploatare: garanţie 
minim 36 luni;  
- deţinerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
- pe perioada garanției 
produsului/utilajului, operatorul 
economic se obligă să efectueze 
deservirea tehnică a utilajului livrat 
din cont propriu, conform 

pașaportului tehnic al producătorului. 
Livrarea bunului se efectuează la 
locul solicitat de beneficiar, cu 

transportarea și configurarea 
(instalarea) bunului la toate rețelele 
necesare p/u funcționare inclusiv 
rețelele electrice cu utilizarea cablului 
electric din contul operatorului 
economic de la unitatea de utilaj până 
la cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 
includerea tuturor accesoriilor 
necesare (întrerupător diferențiat, 
demaror magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  

- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 2 
buc; 

- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 2 
buc; 

6.1 
Tigaie electrică 

basculantă 
809880902 Turcia Kayalar 

Tigaie electrică basculantă  
- volumul cuvei 80 litri – 100 litri 

4. - confecționat din inox alimentar AISI 
304 cu durabilitate înaltă; 
- cuva otel inox/fontă; 
- tigaie basculanta cu acționare 
manuală; 
- pentru eficientizarea distribuției 

Tigaie electrică basculantă  
- volumul cuvei 80 litri – 100 litri 

6. - confecționat din inox alimentar AISI 
304 cu durabilitate înaltă; 
- cuva otel inox/fontă; 
- tigaie basculanta cu acționare 
manuală; 
- pentru eficientizarea distribuției 

 



 

căldurii capac INOX echilibrat si 
ergonomic cu mânere rezistente; 
- fund dublu pentru distribuție și 
reținere uniformă a căldurii; 
- înclinare la un unghi de minim 8000; 
- robinet de încărcare apa; 
- oprire automată în timpul răsturnării 
cazanului; 

5. - din data dării în exploatare: garanţie 
minim 2 ani; 
– deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
– pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a utilajului 
livrat din cont propriu, conform 
pașaportului tehnic al producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la locul 
solicitat de beneficiar, cu transportarea 
și configurarea (instalarea) bunului la 
toate rețelele necesare p/u funcționare 
inclusiv rețelele electrice cu utilizarea 
cablului electric din contul operatorului 

economic de la unitatea de utilaj până la 
cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 

includerea tuturor accesoriilor necesare 
(întrerupător diferențiat, demaror 

magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 1 
buc; 
- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 1 
buc 

căldurii capac INOX echilibrat si 
ergonomic cu mânere rezistente; 
- fund dublu pentru distribuție și 
reținere uniformă a căldurii; 
- înclinare la un unghi de minim 8000; 
- robinet de încărcare apa; 
- oprire automată în timpul răsturnării 
cazanului; 

7. - din data dării în exploatare: garanţie 
minim 2 ani; 
– deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
– pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a 
utilajului livrat din cont propriu, 
conform pașaportului tehnic al 
producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la 
locul solicitat de beneficiar, cu 
transportarea și configurarea 
(instalarea) bunului la toate rețelele 
necesare p/u funcționare inclusiv 
rețelele electrice cu utilizarea cablului 
electric din contul operatorului 
economic de la unitatea de utilaj până 
la cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 

includerea tuturor accesoriilor 
necesare (întrerupător diferențiat, 
demaror magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 1 
buc; 

- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 1 
buc 

7.1 
Plită electrică 6 
ochiuri și rolă 

PED- 6 

 

Ucraina OOO KIYV 

Plita electrica cu 6 ochiuri și rolă 
– dimensiunile minime: 

1200x900x850; 
– rolă dotată cu funcții de coacere; 
– interiorul cuptorului – din inox; 

– include minim 4 tăvi din inox 
alimentar; 

– picioare reglabile pe înălțime; 
– din data dării în exploatare: garanţie 
minim 2 ani; 

Plita electrica cu 6 ochiuri și rolă 
– dimensiunile minime: 

1350x700x850; 
– rolă dotată cu funcții de coacere; 
– interiorul cuptorului – din inox; 

– include minim 4 tăvi din inox 
alimentar; 

– picioare reglabile pe înălțime; 
– din data dării în exploatare: 
garanţie minim 2 ani; 

 



– deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
– pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a utilajului 
livrat din cont propriu, conform 

pașaportului tehnic al producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la locul 
solicitat de beneficiar, cu transportarea 

și configurarea (instalarea) bunului la 
toate rețelele necesare p/u funcționare 
inclusiv rețelele electrice cu utilizarea 
cablului electric din contul operatorului 
economic de la unitatea de utilaj până la 
cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 
includerea tuturor accesoriilor necesare 

(întrerupător diferențiat, demaror 
magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 2 
buc; 
- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 2 

buc 

– deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
– pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a 
utilajului livrat din cont propriu, 

conform pașaportului tehnic al 
producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la 
locul solicitat de beneficiar, cu 
transportarea și configurarea 
(instalarea) bunului la toate rețelele 
necesare p/u funcționare inclusiv 
rețelele electrice cu utilizarea cablului 
electric din contul operatorului 
economic de la unitatea de utilaj până 
la cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 
includerea tuturor accesoriilor 
necesare (întrerupător diferențiat, 
demaror magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 2 

buc; 
- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 2 
buc 

8.1 

Cuptor (pe 

aburi) electric 

universal pe 

suport cu 5 

rafturi 

MEC SPE 106 

DSVR.1B 

 

Italia MEC 

Cuptor electric cu convenție - pe 

suport cu 5 rafturi 
– utilaj profesional< 
– dimensiunile cuptorului; 

850x880x1245; 
– capacitatea minim 8 nivele; 
- distanta dintre nivele minim 74-85 

mm; 

-  confecţionat din inox alimentar : 
 interiorul: AISI 304 sau duplex cu 
durabilitate înaltă; 
exteriorul:AISI 304 sau AISI 430 cu 
durabilitate înaltă; 
- funcție de cuptor de coacere, cu 
convective; 

- regimul de temperatura 30...260 °С; 
- minim trei ventilatoare cu mișcare 
reversibilă; 
- ușa cu sticlă dublă; 
- mâner ergonomic; 

Cuptor electric cu convenție - pe 

suport cu 5 rafturi 
– utilaj profesional< 
– dimensiunile cuptorului; 

850x880x1245; 
– capacitatea 10 nivele; 
- distanta dintre nivele 80 mm; 

-  confecţionat din inox alimentar : 
 interiorul: AISI 304; 
exteriorul:AISI 304; 
- funcție de cuptor de coacere, cu 
convective; 
- regimul de temperatura 30...260 °С; 
- minim trei ventilatoare cu mișcare 
reversibilă; 
- ușa cu sticlă dublă; 
- mâner ergonomic; 
- iluminare interioară; 
- panou de control cu reglarea 
temperaturii, cu programe uşor de 

 



- iluminare interioară; 
- panou de control cu reglarea 
temperaturii, cu programe uşor de 
folosit; 
- în complet minim5 tăvi; 
 suport din inox cu polița pentru răcire a 
5 tăvi; 
cartuș pentru filtru dedurizator a apei și 
capac; 

- din data dării în exploatare: garanţie 
minim 2 ani; 

– deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
– pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a utilajului 
livrat din cont propriu, conform 

pașaportului tehnic al producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la locul 
solicitat de beneficiar, cu transportarea 
și configurarea (instalarea) bunului la 
toate rețelele necesare p/u funcționare 
inclusiv rețelele electrice cu utilizarea 
cablului electric din contul operatorului 
economic de la unitatea de utilaj până la 
cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 
includerea tuturor accesoriilor necesare 

(întrerupător diferențiat, demaror 
magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 1 
buc; 
- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 1 

buc; 

folosit; 

- în complet minim5 tăvi; 
 suport din inox cu polița pentru răcire 
a 5 tăvi; 
cartuș pentru filtru dedurizator a apei 
și capac; 
- din data dării în exploatare: garanţie 
2 ani; 
– deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
– pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a 
utilajului livrat din cont propriu, 
conform pașaportului tehnic al 
producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la 
locul solicitat de beneficiar, cu 
transportarea și configurarea 
(instalarea) bunului la toate rețelele 
necesare p/u funcționare inclusiv 
rețelele electrice cu utilizarea cablului 
electric din contul operatorului 

economic de la unitatea de utilaj până 
la cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 

includerea tuturor accesoriilor 
necesare (întrerupător diferențiat, 
demaror magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 1 
buc; 
- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 1 

buc; 

9.1 
Frigider vertical 

cu 2 uși 

EMP.140.80.01 

 

Turcia Empero 

Frigider vertical cu  2 uși  
- capacitate: 1200 litri -1400 litri; 
- dimensiunile 1400x830x2010 mm; 
- material: oţel acoperit cu polimer; 
- temperatura: -2 / +8 °C; 
- refrigerare ventilata; 

- control temperatura electronic; 
- picioare reglabile; 
- voltaj: 220 V; 
- dezghețare automată;  
- lumina interna; 

Frigider vertical cu  2 uși  
- capacitate: 1400 litri; 
- dimensiunile 1400x800x2050 mm; 
- material: oţel acoperit cu polimer; 
- temperatura: -2 / +8 °C; 
- refrigerare ventilata; 

- control temperatura electronic; 
- picioare reglabile; 
- voltaj: 220 V; 
- dezghețare automată;  
- lumina interna; 

 



- poliţe 6-8 buc.; 

- greutate pe poliţe minim 40 kg; 
-   din data dării în exploatare: garanţie 
minim 36 luni; 
- deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 

- pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a utilajului 
livrat din cont propriu, conform 
pașaportului tehnic al producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la locul 
solicitat de beneficiar, cu transportarea 
și configurarea (instalarea) bunului la 
toate rețelele necesare p/u funcționare 
inclusiv rețelele electrice cu utilizarea 
cablului electric din contul operatorului 

economic de la unitatea de utilaj până la 
cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 
includerea tuturor accesoriilor necesare 
(întrerupător diferențiat, demaror 
magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 2 
buc; 

- Unitatea militară (l.p.d Dănceni) – 2 
buc 

- poliţe 6 buc.; 
- greutate pe poliţe minim 40 kg; 
-   din data dării în exploatare: 
garanţie minim 36 luni; 
- deținerea service centru pe 
teritoriul Republicii Moldova; 

- pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a 
utilajului livrat din cont propriu, 
conform pașaportului tehnic al 
producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la 
locul solicitat de beneficiar, cu 
transportarea și configurarea 
(instalarea) bunului la toate rețelele 
necesare p/u funcționare inclusiv 
rețelele electrice cu utilizarea cablului 
electric din contul operatorului 
economic de la unitatea de utilaj până 
la cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 
includerea tuturor accesoriilor 

necesare (întrerupător diferențiat, 
demaror magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  

- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 2 
buc; 

- Unitatea militară (l.p.d Dănceni) – 2 
buc 

10.1 
Frigider vertical 

cu 1 ușă 

M-09400005 

 

Olanda Maxima 

Frigider vertical cu  o  ușă 
- capacitate: 550 litri - 600 litri; 
 - dimensiunile: 

înălțime: 2000 mm; 
adâncime: 830 mm; 
lățime: 740 mm; 
- material: oţel acoperit cu polimer; 
- temperatura: -2 / +8 °C; 
- refrigerare ventilata; 
- control temperatura electronic; 

- dezghețare automată; 
- clasa de eficienta energetica (A+); 
(A+++)(opţional); 
- voltaj: 220 V; 
- picioare reglabile; 
- lumina interna; 

Frigider vertical cu  o  ușă 
- capacitate: 600 litri; 
 - dimensiunile: 

înălțime: 2000 mm; 

adâncime: 830 mm; 
lățime: 740 mm; 
- material: oţel acoperit cu polimer; 
- temperatura: -2 / +8 °C; 
- refrigerare ventilata; 
- control temperatura electronic; 

- dezghețare automată; 
- clasa de eficienta energetica (A+); 
(A+++)(opţional); 
- voltaj: 220 V 
- picioare reglabile; 
- lumina interna; 

 



- poliţe 6-8 buc.; 

- greutate pe poliţe minim 40 kg; 
-  din data dării în exploatare: garanţie 
minim 36 luni; 
- deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 

- pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a utilajului 
livrat din cont propriu, conform 
pașaportului tehnic al producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la locul 
solicitat de beneficiar, cu transportarea 
și configurarea (instalarea) bunului la 
toate rețelele necesare p/u funcționare 
inclusiv rețelele electrice cu utilizarea 
cablului electric din contul operatorului 

economic de la unitatea de utilaj până la 
cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 
includerea tuturor accesoriilor necesare 
(întrerupător diferențiat, demaror 
magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 2 
buc; 

- Unitatea militară (l.p.d Dănceni) – 2 
buc 

- poliţe 6-8 buc.; 

- greutate pe poliţe minim 40 kg; 
-  din data dării în exploatare: garanţie 
minim 36 luni; 
- deținerea service centru pe 
teritoriul Republicii Moldova; 

- pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a 
utilajului livrat din cont propriu, 
conform pașaportului tehnic al 
producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la 
locul solicitat de beneficiar, cu 
transportarea și configurarea 
(instalarea) bunului la toate rețelele 
necesare p/u funcționare inclusiv 
rețelele electrice cu utilizarea cablului 
electric din contul operatorului 
economic de la unitatea de utilaj până 
la cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 
includerea tuturor accesoriilor 

necesare (întrerupător diferențiat, 
demaror magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  

- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 2 
buc; 

- Unitatea militară (l.p.d Dănceni) – 2 
buc 

12.1 
Ladă frigorifică 

300-400 l 

UGUR -UDD 300 SC 

 

Turcia UGUR 

Ladă frigorifică 
– capacitate: 300 litri – 400 litri; 
– temperatura de lucru min. -18°C; 
– control de temperatura electronic cu 

termostat reglabil; 
– alimentare 220V; 
– clasa de eficienta energetica (A+ ); 

(A+++) (opţional); 
– congelare rapidă; 
– dezghețare  autonomă; 
– din data dării în exploatare: garanţie 
minim 36 luni. 

– deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
– pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 

Ladă frigorifică 
– capacitate: 300 litri; 
– temperatura de lucru min. -22°C; 
– control de temperatura electronic cu 

termostat reglabil; 
– alimentare 220V; 
– clasa de eficienta energetica (A+ ); 

(A+++) (opţional); 
– congelare rapidă; 
– dezghețare  autonomă; 
– din data dării în exploatare: garanţie 
minim 36 luni. 

– deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
– pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 

 



efectueze deservirea tehnică a utilajului 
livrat din cont propriu, conform 
pașaportului tehnic al producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la locul 
solicitat de beneficiar, cu transportarea 
și configurarea (instalarea) bunului la 

toate rețelele necesare p/u funcționare 
inclusiv rețelele electrice cu utilizarea 
cablului electric din contul operatorului 

economic de la unitatea de utilaj până la 
cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 
includerea tuturor accesoriilor necesare 
(întrerupător diferențiat, demaror 
magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 2 

buc; 
- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 2 
buc; 

 

efectueze deservirea tehnică a 
utilajului livrat din cont propriu, 
conform pașaportului tehnic al 
producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la 
locul solicitat de beneficiar, cu 

transportarea și configurarea 
(instalarea) bunului la toate rețelele 
necesare p/u funcționare inclusiv 
rețelele electrice cu utilizarea cablului 
electric din contul operatorului 

economic de la unitatea de utilaj până 
la cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 
includerea tuturor accesoriilor 
necesare (întrerupător diferențiat, 
demaror magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 2 
buc; 
- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 2 
buc; 

 

13.1 
Ladă frigorifică 

500-700 l 
UGUR-UDD 500 BK Turcia UGUR 

Ladă frigorifică 
– capacitate: 500 litri – 700 litri; 
– temperatura de lucru min. -18°C; 
– control de temperatura electronic cu 

termostat reglabil; 

– alimentare 220V; 
– clasa de eficienta energetica (A+ ); 

(A+++) (opţional); 
– congelare rapidă; 
– dezghețare  autonomă; 
– din data dării în exploatare: garanţie 
minim 36 luni. 

– deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
– pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a utilajului 
livrat din cont propriu, conform 
pașaportului tehnic al producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la locul 
solicitat de beneficiar, cu transportarea 

și configurarea (instalarea) bunului la 
toate rețelele necesare p/u funcționare 

Ladă frigorifică 
– capacitate: 500 litri; 
– temperatura de lucru -25°C; 
– control de temperatura electronic cu 

termostat reglabil; 

– alimentare 220V; 
– clasa de eficienta energetica (A+ ); 

(A+++) (opţional); 
– congelare rapidă; 
– dezghețare  autonomă; 
– din data dării în exploatare: garanţie 
36 luni. 

– deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
– pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a 
utilajului livrat din cont propriu, 
conform pașaportului tehnic al 
producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la 
locul solicitat de beneficiar, cu 

transportarea și configurarea 

 



inclusiv rețelele electrice cu utilizarea 
cablului electric din contul operatorului 
economic de la unitatea de utilaj până la 
cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 
includerea tuturor accesoriilor necesare 

(întrerupător diferențiat, demaror 
magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  

- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 2 
buc; 

- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 2 

buc; 

(instalarea) bunului la toate rețelele 
necesare p/u funcționare inclusiv 
rețelele electrice cu utilizarea cablului 
electric din contul operatorului 
economic de la unitatea de utilaj până 
la cutia de distribuire, inclusiv până la 
panoul central de distribuire cu 
includerea tuturor accesoriilor 
necesare (întrerupător diferențiat, 
demaror magnetic etc.), în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  

- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 2 
buc; 
- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 2 
buc; 

14.1 

Cântar cu 
cadran electric 

30kg 

BSN 15/30D1.3 

 

Moldova Alex S&E 

Cântar cu cadran electric  (30 kg) 
– rezistent la umiditate şi praf; 
– dotat cu LCD display cu contrast înalt 
şi iluminare; 
– funcţie de auto-resetare; 
– diapazonul temperaturii de lucru:  de 
la -10 până la +45ºC; 
– diapazonul umidităţii de lucru:  de la 
15% până la  85%; 
– tensiune: 220V; 

– regim autonom de lucru; 
– limita de cântărire: 

a) maximă: 30 kg. 
b) minimă: 100 g. 

– indicele unei secţiuni de scară: 10 g; 
– dimensiuni (mm):  290 L *220l (+- 10 

mm) 
– consumul autonom: DC 6V/4A/oră 

– timpul de lucru de la acumulator: 120 

ore 
– clasa de corectitudine a cântarului: 
mediu (III) 

–  din data dării în exploatare: garanţie 
minim 24 luni; 

– deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 

– pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a utilajului 
livrat din cont propriu, conform 
pașaportului tehnic al producătorului; 

Cântar cu cadran electric  (30 kg) 
– rezistent la umiditate şi praf; 
– dotat cu LCD display cu contrast 
înalt şi iluminare; 
– funcţie de auto-resetare; 
– diapazonul temperaturii de lucru:  
de la -10 până la +45ºC; 
– diapazonul umidităţii de lucru:  de 
la 15% până la  85%; 
– tensiune: 220V; 

– regim autonom de lucru; 
– limita de cântărire: 

c) maximă: 30 kg. 
d) minimă: 100 g. 

– indicele unei secţiuni de scară: 10 g; 
– dimensiuni (mm):  290 L *220l (+- 

10 mm) 
– consumul autonom: DC 6V/4A/oră 

– timpul de lucru de la acumulator: 

120 ore 
– clasa de corectitudine a cântarului: 
mediu (III) 

–  din data dării în exploatare: garanţie 
minim 24 luni; 

– deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 

– pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a 
utilajului livrat din cont propriu, 
conform pașaportului tehnic al 

 



Livrarea bunului se efectuează la locul 
solicitat de beneficiar, cu transportarea 
și configurarea (instalarea) bunului la 
toate rețelele necesare p/u funcționare 
(conform cerinţelor), din contul 
operatorului economic, în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 2 
buc; 

- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 2 

buc; 

producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la 
locul solicitat de beneficiar, cu 
transportarea și configurarea 
(instalarea) bunului la toate rețelele 
necesare p/u funcționare (conform 
cerinţelor), din contul operatorului 
economic, în cantinele Regimentului 
de Rachete Antiaeriene:  

- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 2 
buc; 

- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 2 

buc; 

15.1 
Cântar cu 

cadran electric 

BSN 6/15D1.3T1-1 

 

Moldova Alex S&E 

Cântar cu cadran electric (15 kg.) 
8. - rezistent la umiditate şi praf; 
9. - dotat cu LCD display cu contrast înalt 

şi iluminare; 
10. - funcţie de auto-resetare; 
11. - diapazonul temperaturii de lucru:  de 

la -10 până la +45ºC; 
12. - diapazonul umidităţii de lucru:  de la 

15% până la  85%; 
13. - tensiune: 220V; 
14. - regim autonom de lucru; 
15. - limita de cântărire: 
e) maximă: 15 kg. 

 minimă: 100 g. 
  indicele unei secţiuni de scară: 10 g; 
 dimensiuni (mm):  290 L *220l (+- 

10 mm) 

 consumul autonom: DC 6V/4A/oră 

 timpul de lucru de la acumulator: 120 

ore 

 clasa de corectitudine a cântarului: 
mediu (III) 

16. - din data dării în exploatare: garanţie 
minim 24 luni; 
– deținerea service centru pe teritoriul 

Republicii Moldova; 
– pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a utilajului 
livrat din cont propriu, conform 

pașaportului tehnic al producătorului; 

Cântar cu cadran electric (15 kg.) 
17. - rezistent la umiditate şi praf; 
18. - dotat cu LCD display cu contrast 

înalt şi iluminare; 
19. - funcţie de auto-resetare; 
20. - diapazonul temperaturii de lucru:  de 

la -10 până la +45ºC; 
21. - diapazonul umidităţii de lucru:  de la 

15% până la  85%; 
22. - tensiune: 220V; 
23. - regim autonom de lucru; 
24. - limita de cântărire: 
g) maximă: 15 kg. 
h) minimă: 100 g. 

  indicele unei secţiuni de scară: 10 
g; 

 dimensiuni (mm):  290 L *220l (+- 

10 mm) 

 consumul autonom: DC 6V/4A/oră 

 timpul de lucru de la acumulator: 

120 ore 

 clasa de corectitudine a cântarului: 
mediu (III) 

25. - din data dării în exploatare: garanţie 
minim 24 luni; 

– deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 
– pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a 
utilajului livrat din cont propriu, 

 



Livrarea bunului se efectuează la locul 
solicitat de beneficiar, cu transportarea 
și configurarea (instalarea) bunului la 
toate rețelele necesare p/u funcționare 
(conform cerinţelor), din contul 
operatorului economic, în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 2 
buc; 

- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 2 
buc; 

 

conform pașaportului tehnic al 
producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la 
locul solicitat de beneficiar, cu 
transportarea și configurarea 
(instalarea) bunului la toate rețelele 
necesare p/u funcționare (conform 
cerinţelor), din contul operatorului 
economic, în cantinele Regimentului 
de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 2 

buc; 
- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 2 
buc; 
 

16.1 

Cântar cu 
cadran electric 

150kg 

BXN-150D1.3-3 

 

Moldova Alex S&E 

Cântar cu cadran electric (150 kg) 
26. - rezistent la umiditate şi praf cu 

platforma din inox; 
27. - dotat cu LCD display cu contrast înalt 

şi iluminare; 
28. - funcţie de auto-resetare şi excluderea 

masei vasului; 

29. - diapazonul temperaturii de lucru:  de 
la -10 până la +45ºC; 

30. - diapazonul umidităţii de lucru:  de la 
15% până la  85%; 

31. - tensiune: 220V; 
32. - regim autonom de lucru; 

33. - limita de cântărire: 
 maximă: 150 kg. 
 minimă: 400 g. 
 indicele unei secţiuni de scară: 10 

g ; 

 greutatea maximă a vasului: 30 kg; 
 dimensiuni (mm):  290 L *220l (+- 

10 mm); 

 consumul autonom: DC 

6V/4A/oră; 
 timpul de lucru de la acumulator: 

120 ore; 

 clasa de corectitudine a cântarului: 
mediu (III); 

 din data dării în exploatare: 
garanţie minim 24 luni; 

 deținerea service centru pe teritoriul 

Cântar cu cadran electric (150 kg) 
34. - rezistent la umiditate şi praf cu 

platforma din inox; 
35. - dotat cu LCD display cu contrast 

înalt şi iluminare; 
36. - funcţie de auto-resetare şi 

excluderea masei vasului; 

37. - diapazonul temperaturii de lucru:  de 
la -10 până la +45ºC; 

38. - diapazonul umidităţii de lucru:  de la 
15% până la  85%; 

39. - tensiune: 220V; 
40. - regim autonom de lucru; 

41. - limita de cântărire: 
 maximă: 150 kg. 
 minimă: 400 g. 
 indicele unei secţiuni de scară: 

10 g ; 

 greutatea maximă a vasului: 30 
kg; 

 dimensiuni (mm):  290 L *220l 

(+- 10 mm); 

 consumul autonom: DC 

6V/4A/oră; 
 timpul de lucru de la acumulator: 

120 ore; 

 clasa de corectitudine a 

cântarului: mediu (III); 

 din data dării în exploatare: 
garanţie minim 24 luni; 

 



Republicii Moldova; 

 pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a utilajului 
livrat din cont propriu, conform 
pașaportului tehnic al producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la locul 
solicitat de beneficiar, cu transportarea 
și configurarea (instalarea) bunului la 
toate rețelele necesare p/u funcționare 
(conform cerinţelor), din contul 
operatorului economic, în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 1 
buc; 
- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 1 

buc 

 deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 

 pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a 
utilajului livrat din cont propriu, 

conform pașaportului tehnic al 
producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la 
locul solicitat de beneficiar, cu 
transportarea și configurarea 
(instalarea) bunului la toate rețelele 
necesare p/u funcționare (conform 
cerinţelor), din contul operatorului 

economic, în cantinele Regimentului 
de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 1 

buc; 
- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 1 

buc 

17.1 

Cântar cu 
cadran electric 

500kg 

BXN-600D1.3-3 

 

Moldova Alex S&E 

Cântar cu cadran electric (500 kg): 
42. - rezistent la umiditate şi praf cu 

platforma din inox; 
43. - dotat cu LCD display cu contrast înalt 

şi iluminare; 
44. - funcţie de auto-resetare şi excluderea 

masei vasului; 

45. - diapazonul temperaturii de lucru:  de 
la -10 până la +45ºC; 

46. - diapazonul umidităţii de lucru:  de la 
15% până la  85%; 

47. - tensiune: 220V; 
48. - regim autonom de lucru; 

49. - limita de cântărire: 
i) maximă: 500 kg. 
j) minimă: 500 g. 

 indicele unei secţiuni de scară: 200 
g 

 greutatea maximă a vasului: 500 kg 

 dimensiuni (mm): 600 l*800 

L*860H 

 consumul autonom: DC 6V/4A/oră 

 timpul de lucru de la acumulator: 

120 ore 

 clasa de corectitudine a cântarului:  

Cântar cu cadran electric (500 kg): 
51. - rezistent la umiditate şi praf cu 

platforma din inox; 
52. - dotat cu LCD display cu contrast 

înalt şi iluminare; 
53. - funcţie de auto-resetare şi 

excluderea masei vasului; 

54. - diapazonul temperaturii de lucru:  de 
la -10 până la +45ºC; 

55. - diapazonul umidităţii de lucru:  de la 
15% până la  85%; 

56. - tensiune: 220V; 
57. - regim autonom de lucru; 

58. - limita de cântărire: 
k) maximă: 500 kg. 
l) minimă: 500 g. 

 indicele unei secţiuni de scară: 
200 g 

 greutatea maximă a vasului: 500 
kg 

 dimensiuni (mm): 600 l*800 

L*860H 

 consumul autonom: DC 

6V/4A/oră 

 timpul de lucru de la acumulator: 

 



 

Semnat:_______________ Numele, Prenumele:Volontir Eugeniu În calitate de: Administrator 
Ofertantul:SRL TEHNOFOOD Adresa: Mun. Chişinău, str. Ion Neculce 1/1 

mediu (III) 

50. - din data dării în exploatare: garanţie 
minim 24 luni; 

 deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 

 pe perioada garanției utilajului, 

operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a utilajului 
livrat din cont propriu, conform 
pașaportului tehnic al producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la locul 
solicitat de beneficiar, cu transportarea 
și configurarea (instalarea) bunului la 
toate rețelele necesare p/u funcționare 
(conform cerinţelor), din contul 
operatorului economic, în cantinele 
Regimentului de Rachete Antiaeriene:  

- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 1 
buc; 
- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 1 
buc; 

120 ore 

 clasa de corectitudine a 
cântarului:  mediu (III) 

59. - din data dării în exploatare: garanţie 
minim 24 luni; 

 deținerea service centru pe teritoriul 
Republicii Moldova; 

 pe perioada garanției utilajului, 
operatorul economic se obligă să 
efectueze deservirea tehnică a 
utilajului livrat din cont propriu, 

conform pașaportului tehnic al 
producătorului; 
Livrarea bunului se efectuează la 
locul solicitat de beneficiar, cu 
transportarea și configurarea 
(instalarea) bunului la toate rețelele 
necesare p/u funcționare (conform 
cerinţelor), din contul operatorului 
economic, în cantinele Regimentului 
de Rachete Antiaeriene:  
- Unitatea militară ( l.p.d Căușeni) – 1 
buc; 

- Unitatea militară(l.p.d Dănceni) – 1 
buc; 



Denumirea 

Наименование 

Codul fiscal / Numărul de identificare 

Фискальный код / Идентификационный номер 

TEHNO FOOD S.R.L. 1017600003659 

Adresa sediului de bază (strada, numărul) 
Адрес основного месторасположения (улица, номер) 

Codul - Denumirea localității 
Код - Наименование населенного пункта 

Ion Neculce nr.1 bl.1 of.47 0120-SEC.BUIUCANI 

La data emiterii prezentului certificat restanța față de bugetul public național constituie/ На дату 

выдачи данной справки недоимка перед национальным публичным бюджетом составляет: 
0,00 lei/лей. 

Anexa nr.7.2 la Instrucțiunea 
aprobată prin ordinul IFPS 

nr. 400 din 14 martie 2014 
 

CC 04 AE 

 

 

 

 

CERTIFICAT 

privind lipsa sau existenţa restanţelor faţă de bugetul public naţional 
 

Nr. 
№ 

1. Destinația / Назначение 

din 
от 

 

 

 

2. Date despre contribuabil / Информация о налогоплательщике 

3. Atestarea lipsei sau existenței restanțelor conform datelor Sistemului Informațional Automatizat / 
Подтверждение отсутствия или наличия недоимки согласно данных Информационной автоматизированной 

системы 

 

 

4. Valabil pînă la / Действителен до 18.10.2023 

 

5. Autentificarea Serviciului Fiscal de Stat / Подтверждение Государственной налоговой службы 

 

             Șefa SDPJ nr.1                                                                                   Gabriela BRINEAC 

 

Funcţia/Должность Semnătura/Подпись Numele și prenumele/Фамилия и имя 

 

L.Ș/ М.П. 
 

Executor:   C. Coșanu  

Numele și prenumele/Фамилия и имя 

 

 

 

 
 

Este extras din Sistemul Informațional al SFS SIA „Contul curent al contribuabilului”// 03.10.2023 ora 9:04:15 
cu aplicarea prevederilor pct. 82-83 Ordin IFPS nr.400 din 14.03.2014 (Monitorul Oficial 72-77/399, 28.03.2014) 

NOTA (54,51) 

pentru participarea la proceduri de achiziții publice 

03.10.2023 A2316932 

nr. 26/1-05/2-142666 din 03.10.2023

Digitally signed by Brineac Gabriela
Date: 2023.10.03 16:30:57 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

http://cc.sfs.md/Register/GetReport?id=%20%2B664768&partnumber=2
http://cc.sfs.md/Register/GetReport?id=%20%2B664768&partnumber=2
http://cc.sfs.md/Register/GetReport?id=%20%2B664768&partnumber=2


MINISTERUL MEDIULUI

AL REPUBLICII MOLDOVA

AGENŢIA DE MEDIU

MINISTRY ENVIRONMENT

OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA

ENVIRONMENTAL AGENCY

MD-2005 mun.Chişinău, str. Albișoara, 38
Tel. (022) 820-770, Email: am@am.gov.md

CONFIRMARE

privind înregistrarea în „Lista producătorilor” de produse 
supuse reglementărilor de responsabilitate extinsă a producătorului

(echipamente electrice și electronice)

În  scopul  plasării  pe  piață  a  produselor  de  echipamente  electrice  și
electronice, în conformitate cu  prevederile art. 12 alin. (5) și alin. (14) lit. b) din
Legea  nr.  209  din  29.07.2016  privind  deșeurile,  și  punctele  46  –  50  din
Regulamentul  privind deșeurile  de echipamente electrice și  electronice,  aprobat
prin Hotărîrea Guvernului nr. 212 din 07.03.2018, se emite numărul de înregistrare

MD2023-9-EEE-001

pentru SRL TEHNO FOOD, IDNO: 1017600003659, cu adresa juridică: mun.
Chișinău, str. Ion Neculce, 1/1, of. 47.

Numărul de înregistrare este valabil începînd cu data de 01.09.2023 pînă la
data de 01.09.2026.

Director adjunct 

Dorin POVERJUC

Digitally signed by Poverjuc Dorin
Date: 2023.09.01 15:35:36 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova



 
TEHNO FOOD SRL, or.Chisinau, str. Ion Neculce nr.1 bl.1 of.47 

Telefon: 069099980/079613999, www.evotek.md 

 

 

DECLARAŢIE 

privind garanţia produselor 

 

Către  :: 

AGENŢIA ASIGURARE RESURSE ŞI ADMINISTRARE PATRIMONIU A MINISTERULUI 
APĂRĂRII,  

MD2021, MOLDOVA, mun.Chişinău, mun.Chişinău, şos.Hînceşti 84 

 

 

Stimaţi domni, 

    Stimați domni, Ca urmare a anunțului/invitației de participare/de preselecție apărut în 
Buletinul achizițiilor publice și/sau Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, nr. ocds-b3wdp1- MD-

1693893835211 din 25.09.2023 (ziua/luna/anul), privind aplicarea procedurii pentru atribuirea 

contractului Utilaj pentru cantină (denumirea contractului de achiziție publică), noi S.R.L. 

TEHNO FOOD (denumirea/numele ofertantului/candidatului), declaram pe propria răspundere 
ca termenul de garanție constituie 24-36 luni (conform Anexei 22), cu condiția respectării 
normelor de exploatare a utilajului şi condițiilor stabilite de producător. 
 

Data completării 10.10.2023 Cu stimă, 

 

Ofertant/candidat 

Semnat:_______________ Numele, Prenumele:Volontir Eugeniu În calitate de: Administrator 

Ofertantul:SRL TEHNOFOOD Adresa: Mun. Chişinău, str. Ion Neculce 1/1 (semnătura 

autorizată) 

 

 































































09501200 VACUUM PACKING MACHINE 280- NO OIL 

09501300 VACUUM PACKING MACHINE 250 - LIQUID 

09505000 WHIPPED CREAM MACHINE 2 

09505005 WHIPPED CREAM MACHINE 5 

09367912 MAXIMA PC GN PAN 1/1 H150MM 

09367930 MAXIMA PC GN LID 1/1 (JI 
09367911 MAXIMA PC GN PAN 1/1 Hl00MM 

25/25 











 

 

EN  

EU DECLARATION OF CONFORMITY 

We: UGUR Sogutma Makinaları Sanayi ve Ticaret A.S. 

Yeni Sanayi Mahallesi Devlet Karayolu Caddesi no:127/C – 09900 Nazilli – Aydin - TURKEY 

Declare under our own responsibility that the product: 
                                             UDD 300 SC  
To which the declaration refers is in compliance with the following: 

 
MACHINERY SAFETY-DIRECTIVES 2006/42/CE (Machine) and IC 087, 2014/35/UE (Low Voltage) 

EN 60335-1:2012/A1:2019 Safety of household and similar electrical appliances – Part 1 – General requirements 

EN 60335-2-89:2010+A1:2016+A2:2017 Safety of household and similar electrical appliances – Part 2-89 – Specific requirements for Commercial 
refrigerator and freezers 

EN 62233:2008 Measurements method for Electromagnetic Field (EMF) of Household Appliances and similar apparatus 
with regard to Human exposure 

EN 62471:2009 Photo biological safety of lamps and lamp system 

 

ELECTROMAGNETIC COMPABILITY (EMC)-DIRECTIVE 2014/30/UE (harmonisation of the laws relating to EMC) 

EN 55014-1:2017 Electromagnetic compatibility - Requirements for household appliances, electric tools and similar 

apparatus. Part 1: Emission 
EN 55014-2:2015 Electromagnetic compatibility - Requirements for household appliances, electric tools and similar 

apparatus. Part 2: Immunity 

EN IEC 61000-3-2:2019 Electromagnetic Compatibility (EMC) - Part 3-2: Limits for harmonic current emissions (equipment input 
current ≤ 16A per phase 

EN 61000-3-3:2013 Electromagnetic Compatibility (EMC) - Part 3: Limits. Section 3: Limitation of voltage fluctuations and 

flicker in low-voltage supply systems for equipment with rated current ≤ 16A 
 

PRESSURE EQUIPMENT DIRECTIVE (PED) 2014/68/UE 
 

As the equipment falls into a class lower than I, this directive does not apply to the product (art.1 par.3.6) 
 

 
ECODESIGN- ErP DIRECTIVE 2009/125/CE 

Reg. (EU) 2017/1369 Energy Consumption Labelling Indications by Energy-related products 

Reg. (EU) 2019/2018 Supplementing Regulation (EU) 2017/1369 of the European Parliament and of the Council with regard to 

energy labelling of refrigerating appliances with a direct sales function 

Reg. (EU) 2019/2024 Laying down ecodesign requirements for refrigerating appliances with a direct sales function pursuant to 

Directive 2009/125/EC of the European Parliament and of the Council 
 

FOODSTAFF COMPATIBILITY 

Regulation (CE) Nr. 10/2011 Plastics intended to come into contact with food 

Regulation (CE) Nr. 1935/2004 Materials and articles intended to come into contact with food 

Regulation (CE) Nr. 2023/2006 (amending 
reg. 1935/2004) 

Good manufacturing practise for materials and articles intended to come into contact with food 

Regulation (CE) Nr. 282/2008 (amending 

reg. 2023/2006) 
Recycled plastic Materials and articles intended to come into contact with food 

 

ROHS AND WEEE 

EN 50581:2012 Technical documentation for the assessment of electrical and electronic products with respect to the 

restriction of hazardous substances 

Directive 2011/65 EC of the European Parliament and of the Council of 8th June 2011 

Directive 2002/96 EC of the European Parliament and of the Council of 27th January 2003 

 

REACH (Registration, Evaluation, Authorisation and restriction of Chemicals) 
 

Regulation (CE) Nr. 1907/2006 Registration, Evaluation, Authorisation and restriction of Chemicals (REACH), establishing a European 
Chemicals Agency, amending dir. 1999/45 and replacing the following:  Reg. CEE nr. 793/93 - Reg. CEE 

nr. 1488/94 – dir. 76/769/CEE – dir. 91/155/CEE – dir. 93/67/CEE – dir. 93/105/CE – dir. 2000/21/CE. 
 

 
SUBSTANCES THAT DEPLETE THE OZONE LAYER 

 

Regulation (CE) Nr. 1005/2009 Rules on the production, import, export, placing on the market, use recovery, recycling, reclamation and 

destruction of substances that deplete the ozone layer and of equipment containing those substances. 
 

The person authorized to draw-up the Technical Documentation is: Bora DEVRİM (R&D DIRECTOR) 

Nazilli: 20.01.2023 



TRKullanım Kılavuzu

TİCARİ TİP 

YATAY DONDURULMUŞ GIDA 

MUHAFAZA DOLAPLARI
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Bu kılavuz altta belirtilen modeller için hazırlanmıştır. Satın almış 

olduğunuz ürün etiketindeki model adının sonunda RXX ifadesi yer 

alabilir. Bu ifade cihazda kullanılan gazı ve cihazın enerji sınıfını belirtir.

UDD 465 T D/S

UDD 565 T D/S

UDD 665 T D/S

UDD 300 SBK D/S
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Değerli Müşterimiz,

Uğur Soğutma A.Ş. tesislerinde büyük bir özenle üretilen, kalite 
kontrollerinden geçirilmiş olan yatay muhafaza dolabınızın daha 
verimli kullanabilmek için bu kılavuzun tamamını, ürününüzü 
kullanmaya başlamadan önce dikkatlice okumanızı, bir başvuru 
kaynağı olarak saklamanızı ve bu kılavuzda yer alan koşullara 
uygun kullanmanızı rica ederiz.

Ürününüzü işbu kılavuzda yer alan kurallara ve bilgilendirmelere 
uygun şekilde kullanmamanız ve/veya sair herhangi bir kullanım 
hatasında bulunmanız halinde ürününüzün bozulmasından 
Şirketimiz kesinlikle sorumlu değildir.

Kullanım kılavuzunun güncel halini www.ugur.com.tr internet 
sitemizden takip edebilirsiniz.

BİLGİLENDİRME

Değerli Müşterimiz,

Uğur Soğutma A.Ş. tesislerinde büyük bir özenle üretilen 
yatay muhafaza dolabınızın tanıtım ve montajını mutlaka 
Uğur Yetkili Servislerine yaptırınız. Muhafaza dolabınızın 
tanıtım ve montajını Uğur Yetkili Servisleri haricinde farklı 
bir servise yaptırmanız ve arıza oluşması durumunda 
ürününüz garanti kapsamına girmeyecektir. 

ÖNEMLİ
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Bu ürün, 

çevreye saygılı modern tesislerde

üretilmiştir.

Çevre Dostu teknolojiye sahiptir.

Değerli Müşterimiz,

Almış olduğunuz ürün üretim süresi boyunca asbest, formaldehit, 

kadmiyum ve CFC içermeyen maddeler ile PCB, PCT içermeyen 

kompresör yağı kullanılarak imal edilmiştir. Cihazınızda kullanılan gaz 

R290 veya  R600a’dır. Bu gazlar KYOTO protokolüne uygundur.

Tarafınızca, işbu kılavuzda yer alan koşul ve bilgilendirmelere uygun 

hareket edilmesi ve olağan kullanım koşullarının sağlanması halinde 

cihazınızın kullanım ömrü 10 yıldır. Cihazınıza ait yedek parçalar 10 yıl 

süre boyunca yetkili servislerimizden temin edilebilir.

Cihazınız AEEE (Atık Elektrik Elektronik Ekipman) Yönetmeliğine 

uygundur.
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Değerli Müşterimiz,

Bu kullanım kılavuzu içerisinde dikkat edilmesi gereken noktalar DİKKAT, UYARI, NOT ve ÖNERİ başlıkları 
altında belirtilmiştir. 

Bu başlıklar aşağıda önem derecisine göre tanımlanmıştır; her birini dikkatlice okumanızı rica ederiz. 

Bu kullanma kılavuzunda DİKKAT, UYARI, NOT ve ÖNERİ başlıkları altında belirtilen bilgiler ürününüzün 
nakliye ve montaj dahil kullanım süreci boyunca tüm aşamalarda geçerlidir. 

DİKKAT! 
Kullanım sırasında ürünün kullanılmaz hale gelmesi, yaralanma, can ve mal kaybı ile 

sonuçlanabilecek ciddi zararların engellenmesine yönelik bilgileri içerir.

UYARI!   
Kullanım sırasında ürününüzün veriminin düşmesine veya arızalara sebep olabilecek hataları 

önlemeye yönelik bilgileri içerir.

NOT

Kullanım sırasında açıklayıcı bilgileri içerir.

ÖNERİ

Kullanım sırasında ürüne faydalı olabilecek tavsiyeleri içerir.

NOT
      Herhangi bir arıza durumunda lütfen bilgi almak için çağrı merkezimizi, en yakın 

Yetkili Servisimiz veya Müşteri Hizmetleri Merkezimiz ile irtibat kurunuz. Müşteri Hizmetleri 
Merkezi numaramız kullanım kılavuzunun son sayfasındadır.

Herhangi bir arıza durumunda cihazınızın içerisindeki gıdaların çözülmemesi /bozulmaması için 
alınacak tedbirler tüketicinin / kullanıcının inisiyatifindedir. Herhangi bir arıza  veya kullanım 
hatasından dolayı gıdalarınızın bozulmasından firmamız sorumlu değildir.

Bu kılavuz birden fazla model için hazırlanmıştır. Cihazınız ile kılavuzdaki resimler birebir 
uyuşmayabilir.
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İÇİNDEKİLER

A - Ürününüzü kullanmadan önce yapılması gereken işlemler ve güvenlik uyarıları

B - Genel görünüş

C - Montaj

D - Ürününüzün kullanılması

E - Ürününüzün temizlik, bakım ve nakliyesi

F - Yetkili Servis çağırmadan önce yapılması gerekenler

G- Müşteri Hizmetleri
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A- ÜRÜNÜNÜZÜ KULLANMADAN ÖNCE YAPILMASI GEREKEN 
İŞLEMLER VE GÜVENLİK UYARILARI

DİKKAT! 
• Ürününüzü doğrudan güneş ışığı alan bir yere, soba, kalorifer peteği, fırın, ocak, radyant ve infrared 

gibi ısı kaynaklarının etki alanına koymayınız. Aksi halde bu durum ürününüzün performansının 
düşmesine, hasar görmesine ve kullanılmaz hale gelmesine sebep olabilir (Resim 1).

• Ürününüz 220-240 Volt 50 Hz şehir elektriğine göre ayarlıdır. Farklı voltaj kullanılması ürününüzün 
kullanılamaz hale gelmesine ve yangına sebep olabilir (Resim 2).

• Topraklama yapılmadan kullanım durumunda, ortaya çıkabilecek arızalar ve maddi zararlardan 
firmamız sorumlu değildir.

• Elektrik tesisatının ulusal yönetmeliklere uyumlu olması gerekmektedir (Resim 3).
• Elektrik çarpmalarını ve yangın riskini engellemek için elektrik tesisatınızda mutlaka kaçak akım 

rölesi ve sigorta bulunmalıdır.
• Cihazınızı rutubetsiz ve hava dolaşımı engellenmemiş bir yere koyunuz.
• İlk kullanım öncesi ürününüzün içini mutlaka temizleyiniz.
• Cihazınızın soğutucu ekipmanında bulunan yağ, taşıma esnasında yer değiştirmiş olabilir. Cihazı 

çalıştırmadan önce 4-6 saat bekleyiniz.
• Uzun süreli elektrik kesintilerinde ısı kaybına neden olmamak amacıyla ürününüzün kapısını 

açmayınız. 
• Cihazınızı kısa bir süre kullanmayacak veya boş bırakacaksanız enerji tasarrufu yapmak için fişini 

prizden çekmeyiniz. Aksi takdirde ürününüzü yeniden soğutmak için daha fazla enerji harcanacaktır.
• Kapıları açık kalan veya sürekli açılıp kapanan ürünlerde karlanma artacak ve cihazınız soğutma 

işlemini gerçekleştiremeyecektir. Bu nedenle sadece ihtiyacınız olduğunda ürünün kapısını açınız. 
İhtiyacınız olmadığı durumlarda ürünün kapısının kapalı olduğundan emin olunuz.

• Ani elektrik kesintilerinde ürününüzün fişini prizden çıkartınız. Tekrar çalıştırmak için, elektrikler 
geldikten 10 dakika sonra ürününüzün fişini prize takınız. Elektrik ilk geldiğinde oluşan yüksek voltaj 
ürününüzün hasar görmesine ve yangına sebep olabilir.

• Yabani ve evcil hayvanların ürününüzün içerisine girmesine ve etrafında dolaşmasına izin vermeyiniz. 
Cihazınızın hasar görmesine veya hayvanların ölümüne, yaralanmasına sebep olabilir. Ayrıca yabani 
ve evcil hayvanlar elektrik tesisatına zarar verme yoluyla yangına sebep olabilir.

• Cihazınızın mikroorganizmalar üzerinde sterilizasyon etkisi yoktur. Bu nedenle ürününüze 
koyduğunuz gıdaların hijyen şartlarına uygun olması gerekmektedir. Aksi takdirde gıdalarda üreyen 
mikroorganizmalar sağlığınızı tehdit edebilir.

RESİM 1 RESİM 2 RESİM 3

220- 240 V

50 Hz.
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A- ÜRÜNÜNÜZÜ KULLANMADAN ÖNCE YAPILMASI GEREKEN 
İŞLEMLER VE GÜVENLİK UYARILARI

• Gıdalarınızı cihazınıza paketsiz, düzgün paketlenmeyen, sıvı sızıntısına yol açan paketler içinde 
yerleştirdiğinizde, gıdalardan sızan sıvılar muhafaza dolabınızın metal kısmında korozyona, 
borularda gaz kaçağına, plastik aksamda sararma, çatlama ve hijyen şartlarının kaybolmasına, 
koku oluşumuna, mikroorganizmaların üreyerek sağlığınızı tehdit etmesine yol açabilir.

• Cihazınıza koymuş olduğunuz gıdalarınızın son kullanma tarihlerini kontrol ederek cihazınıza 
yerleştiriniz.

• Cihazınızdaki gıdalarınızın azami saklama süresini sonuna kadar kullanmayınız. Son kullanma 
tarihi yaklaşan gıdalarınızı çözdürüp kullanınız. Aksi takdirde son kullanma tarihi geçmiş gıdalar 
zehirlenmelere sebep olabilir.

• Cihazınızın içerisine soğuması ve donması için asla sıcak gıdaları koymayınız.
• Buzu kazımak için, keskin, sivri ve metal gibi nesneler kullanmanız durumunda muhafaza 

dolabınızın iç duvarlarına hasar verebilirsiniz. Ayrıca bu yanlış kullanım gaz kaçağına sebep 
olabilir.

• Cihazınızdaki buzu çözmek için asla su veya başka bir sıvı dökmeyiniz; asla buharlı temizleme 
cihazları ile temizlemeyiniz. Cihazınızın zarar görmesine ve elektrik çarpmasına sebebiyet 
verebilir.

• Cihazınızdaki buz çözme işlemini hızlandırmak için asla herhangi bir ısı kaynağı (elektrikli soba, 
ısıtıcı, vb.) kullanmayınız. Bu tür ısıtıcılar cihazınızın plastik kısmına zarar verebilir.

• Satın almış olduğunuz ürün sadece dondurma saklama amacı ile tasarlanmış ve üretilmiştir. 
Lütfen başka amaçlar için kullanmayınız. Bu amaç dışında kullanılacak ürünlerde meydana 
gelecek hasarlardan firmamız sorumlu değildir.

• Cihazınız kapalı alanlarda kullanılmak üzere tasarlanmıştır. Ürününüzü dış mekânlarda 
kullanmayınız.

• Cihazınızın kurulumu, yerleşimi, bakımı ve temizliği kılavuzda yazdığı gibi yapılmalıdır. Kılavuzun 
aksi bir uygulama yapmayınız. Böyle bir kullanım sonucu ürününüzde hasar meydana gelmesi 
durumunda, garanti şartları geçersiz olacaktır.

• Cam kapaklı ürünlerin cam kısmına, keskin, sivri bir cismin darbesi veya aşırı sıcak bir maddenin 
teması camların kırılmasına neden olabileceğinden bu hususa özellikle dikkat edilmelidir.

• Cihazınızın kaymasını veya devrilmesini önlemek amacı ile cihazınızı eğimi olmayan düz bir 
zemine yerleştiriniz.

• Cihazınızı sadece kullanım konumunda çalıştırınız.
• Cihazınızı doğrudan güneş ışınlarına maruz bırakmayınız.
• Cihazınızı hasarlara karşı korumak için, sadece normal kullanım konumunda taşıyınız ve 

depolayınız. Aksi durumlar garanti hakkının kaybına neden olacaktır.
• Ürününüzün içinde karlanma ve camlarında yüksek terleme olayını önlemek amacı ile tahliye 

tapasının kapalı olduğundan emin olunuz.

DİKKAT! 



|  Kullanım Kılavuzu10

TR

A- ÜRÜNÜNÜZÜ KULLANMADAN ÖNCE YAPILMASI GEREKEN 
İŞLEMLER VE GÜVENLİK UYARILARI 

NOT

 Ürününüzdeki herhangi bir arıza durumunda, ürününüz içerisinde bulunan gıdalar ile ilgili tedbir 

almak tamamen tüketicinin inisiyatifindedir. Herhangi bir arıza ya da kullanım hatasından dolayı 

gıdalarınızın bozulmasından firmamız sorumlu değildir.

 Satın almış olduğunuz ürün sadece ticari amaçlar için kullanılan, önceden paketlenmiş 

dondurmaları muhafaza etmek için tasarlanmıştır. Bu amaç dışında kullanılacak ürünlerde 

meydana gelecek hasarlardan firmamız sorumlu değildir.

Satın almış olduğunuz ürünü teslim alır almaz herhangi bir arıza olup olmadığını kontrol ediniz. 

Eğer hasar var ise 24 saat içinde satıcınız ile temasa geçiniz.

Ürününüzü verimli ve güvenli bir şekilde kullanabilmek için lütfen bu kılavuzun tamamını, 

ürününüzü kullanmaya başlamadan dikkatlice okumanızı ve bir başvuru kaynağı olarak 

saklamanızı rica ederiz. Kullanım kılavuzunun güncel halini www.ugur.com.tr web adresinden ya 

da yetkili servislerimizden takip edebilirsiniz.

Bu üründe atık elektrikli ve elektronik donanımları belirten (AEEE/WEEE) sınıflandırma sembolü 

bulunmaktadır. Buna göre kullanıcı, ilgili ürünün çevreye etkisini en aza indirmek amacı ile geri 

dönüşüm için 2012/19/EU Avrupa direktifine uymalıdır.

             Ürününüzü çöpe atmak ya da hurdaya ayırmak istediğinizde gerekli bilgileri öğrenmek için      

yetkili servislerimizle temasa geçiniz. Cihazınız bu durumlarda kesinlikle yerel AEEE/WEEE imha 

kuruluşuna ulaştırılmalıdır.

Bu kılavuzda gösterilen resimler temsili olup modelden modele değişkenlik gösterebilir. Bu 

kılavuzda belirtilen özelikler tüm opsiyonları içerdiğinden bazı opsiyonlar ürününüzde olmayabilir.
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A- GÜVENLİK UYARILARI

DİKKAT! 
• Bu kılavuzda adı geçen ürünler, ulusal ve uluslararası güvenlik normlarına göre tasarlanmış ve 

kontrol edilerek üretilmiştir.
• Tehlikesiz ve güvenli kullanım için aşağıdaki kurallara dikkat edilmesi gerekir.
• Prizinizin, ürününüzün çalışması için uygun olup olmadığını kontrol ediniz. Cihazınızı muhakkak 

topraklı priz ile kullanınız. Bina elektrik tesisatınızın uygunluğundan emin olunuz. Yerinde olmayan 
veya gevşek duran prizleri kullanmayınız.

• Ürününüzü kesinlikle uzatma kablosu veya çoklu priz ile kullanmayınız.
• Aydınlatma değişimlerinde bu kılavuzdaki talimatlara kesinlikle uyunuz. Değiştirilecek aydınlatmanın 

gücü, cihaz beyan etiketinde, aydınlatmanın hemen altındaki etikette ve bu kılavuzda belirtilmiştir. 
Kanopi lambaları sadece Uğur Yetkili Servisleri tarafından değiştirilmelidir.

• Aydınlatmalarda, lamba/ Led değişimi, mutlaka yetkili servis tarafından yapılmalıdır.
• Besleme kordonu hasar görmüş ise değişimi mutlaka Uğur Yetkili Servisleri tarafından değiştirilmelidir.
• Ürününüzün çalışması sırasında, elektriksel bağlantıda bir şüpheniz var ise Uğur Yetkili Servisini 

arayınız.
• Ürününüzün fişini çıkarırken daima fişin kafasını tutarak çekiniz. Asla kablosundan tutup çekmeyiniz.
• Bu kılavuzda belirtilmeyen hiçbir dış koruma kapağını sökmeyiniz. Sökülmesi neticesinde hayati 

tehlike arz eden elektrikli bölümlere ulaşabilirsiniz.
• Temizlik için asla basınçlı su kullanmayınız. Basınçlı su elektrikli bölümlerde hasara neden olabilir.
• Elektriksel konularda asla kendiniz uğraşmayın. Unutmayın güvenlik her şeyden önemlidir.
• Hasar görmüş bir ürünü (taşıma hasarı gibi) asla fişe takıp çalıştırmayınız. Mutlaka Uğur Yetkili 

Servisine haber veriniz.
• Ürününüzün içine donmuş gıda yüklerken mutlaka azami yükleme kapasitesini dikkate alınız. 

Ürününüzün üstünde bulunan yükleme çizgisini geçmeyiniz. 
• Çözülmüş gıdaları tekrar cihazınıza koymayınız.
• Elektrikli parçaların değişimi mutlaka Uğur Yetkili Servisi tarafından yapılmalıdır.
• Ürününüzün ambalaj malzemelerini mutlaka çocukların ulaşamayacağı bir yere koyunuz. Ambalaj 

malzemeleri (naylon, strafor vb.) çocuklar için tehlike unsuru olabilir.
• Satın almış olduğunuz ürün, fiziksel (görsel, işitsel) veya zihinsel engelliler, çocuklar ve deneyim, 

bilgi eksikliği olan kişiler tarafından güvenliklerinden sorumlu olan bir kişinin gözetimi olmaksızın 
kullanılmamalıdır. Çocuklar ürünü kullanırken gözetim altında bulundurulmalı ve çocukların ürün ile 
oynamadıklarından emin olunmalıdır.

• Defrost sırasında üreticinin tavsiye etmediği hiçbir malzemeyi ve metali kullanmayınız. Soğutma 
parçalarına zarar verebilirsiniz.

• Soğutma çevrimine ait parçalara zarar vermeyiniz.
• Hiçbir şekilde üretici firmanın önermediği ürünü/malzemeleri kabin içinde ya da dışında 

kullanmayınız.
• Ürününüzde yapılacak müdahalenin mutlaka Uğur Yetkili Servisleri tarafından yapılmasını sağlayınız.
• Ürününüz fişe takılı iken hiçbir suretle taşımayınız, yerinden oynatmayınız.
• Ürününüz fişe takılı iken kesinlikle servis veya tamir işlemi yapmayınız.
• Bu ürün içinde alevlenebilir propelantlı aerosol tenekeler gibi patlayıcı maddeler depolanmamalıdır.
• Ürününüzün yerleşim kurallarına kesinlikle uyunuz. Kılavuzda belirtilen ürün yerleşim kurallarına 

uyulmaması yangın tehlikesine yol açabilir.
• Ürününüz hasarlı veya düzgün çalışmıyorsa, lütfen fişini prizden çıkarınız. İçindeki yükünüzü uygun 

bir yere naklediniz ve hemen size en yakın Uğur Yetkili Servisi arayınız.
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A- GÜVENLİK UYARILARI

UYARI!  

Lütfen ürününüzün etiketinde yazan soğutma gazını kontrol ediniz.

Aşağıdaki 5 madde R600a ve R290 hidrokarbon gaz içeren ürünleri kapsar.

• Alevlenebilirlik tehlikelerini azaltmak için bu cihazın tesisatı, sadece Uğur Yetkili Servisleri 
tarafından yapılmalıdır.

• Cihazın mahfazasında veya gövdesinde bulunan havalandırma delikleri açık tutulmalıdır.

• Üretici tarafından tavsiye edilenlerin dışında, buz çözme (defrost) işlemini hızlandırmak için 
mekanik aletler veya başka düzenler kullanılmamalıdır.

• Soğutma devresine hasar verilmemelidir.

• Üretici tarafından tavsiye edilen modeller olmadıkça, cihazın gıda depolama bölmesi içinde 
elektrikli cihazlar kullanılmamalıdır.

DİKKAT! 
• Ürününüz hasarlı veya düzgün çalışmıyorsa, lütfen fişini prizden çıkarınız. İçindeki 

gıdalarınızı boşaltınız ve hemen size en yakın Uğur Yetkili Servisini veya Müşteri Hizmetleri 
Merkezini arayınız.
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B- GENEL GÖRÜNÜŞ

NOT

Ürünlerin teknik özelliklerini ürün üzerindeki etiketlerde yer almaktadır. Uğur Soğutma A.Ş. 
ürünlerin teknik özelliklerini, herhangi bir bildirime gerek duymaksızın değiştirme hakkını saklı 
tutar.  

Kapak

Tutma Kolu

Kontrol Paneli

Dış Tahliye Kapağı
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C-  MONTAJ

Kurulum Yerinin Seçimi
Ürününüzün sorunsuz bir şekilde çalışması için çalışacağı ortam çok önemlidir. Çalışma ortamını seçerken,

Ürününüzü açık havaya maruz kalacak şekilde dış ortama koymayınız. (sokak, cadde üzeri vb.).

Ürününüzün sağlıklı çalışabilmesi için alt panjurların önüne karton, kutu vb. malzeme koymamaya dikkat 
ediniz (Resim 4).

Sıcaklık veren kaynaklardan en az 1 mt. uzağa koyunuz (soba, kalorifer, elektrikli ısıtıcı vb.) (Resim 5).

Klima hava ağızlarının karşısına, vantilatör altlarına ve direk kapı ve pencere ağızlarına koymayınız (Resim 6).

Direk güneş ışığına maruz bırakmayın. Güneş ışığının ürününüzün camına gelmesi sonucu çalışma oranı 
artacaktır. Bu da enerji tüketiminin artacağı anlamına gelir.

Ürününüzün kompresör kısmının sağlıklı bir şekilde çalışması için mutlaka hava giriş ve çıkışının rahat ve 
serbest olması lazım.

Ürününüzü duvara yanaştırırken duvar ile cihazınızın arkası arasında 150 mm (15 cm) boşluk kalmasına dikkat 
ediniz.

DİKKAT! 
Çok yüksek nemli ortamlarda tahliye suyunun taşması tehlikesine karşı, ürününüzün bulunduğu bölge 
zemin ve duvarının sudan zarar görmeyecek bir yer olmasına özen gösteriniz.

Uğur Yetkili Servis tarafından gerçekleştirilen montajlarda; Uğur Yetkili Servisi, montaj için uygun olan 
yer konusunda tüketiciyi bilgilendirecek ve öneride bulunacak, ancak montajın gerçekleştirileceği yer ile 
ilgili son kararı tüketici verecektir. Uğur Yetkili Servis tarafından da bahsi geçen süreç, ilgili montaj servis 
formunda belirtilecektir. Tüketicinin verdiği son karara bağlı olarak ürünün konulacağı yerden kaynaklı 
herhangi bir zararın ortaya çıkması halinde bahsi geçen zararla ilgili tüm sorumluluk tüketiciye ait olacaktır.

Resim 4
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İklim Sınıfı Max. Sıcaklık Aralığı/Nem

3 25°C, %60 Rh

4 30°C, %55 Rh

5 40°C, %40 Rh

7 35°C, %75 Rh

A 30°C, %55 Rh

B 35°C, %75 Rh

C 40°C, %40 Rh

Resim 5 Resim 6

C- MONTAJ    

Yerleşim 
Muhtemel yerleştirme pozisyonları:

1- Tek başına sırtı duvara gelecek şekilde; duvar ile cihazınız arasında 150 mm (15 cm) olmasına özen gösteriniz 
(Resim 7).

2- Köşeye gelecek şekilde; köşeye koyduğunuzda arkasında yine 150 mm (15 cm) boşluk bırakınız. Köşeye 
gelen yan tarafını duvara dayayabilirsiniz.

Her türlü yerleştirmede dikkat edilmesi gereken en önemli nokta kompresör grubu havalandırmasının engel-
lenmemesidir.

Ürününüzü herhangi bir eğime maruz bırakmaksızın, ayaklarının veya tekerleklerinin üzerinde olacak şekilde 
yerleştiriniz ve çalıştırınız.

Kompresör grubu havalandırması ne kadar rahat olursa cihaz o kadar sağlıklı çalışır.

Resim 7

15 cm

15 cm

Ürününüzün en iyi soğutma performansını iklim 
sınıfına göre yandaki tabloda belirtilen şartlarda 
verir. Bu nedenle cihazınızın çalışacağı ortamın bu 
sıcaklık seviyelerinde olmasına dikkat ediniz.

Ürününüzün iklim sınıfı ürün üzerindeki etikette yer 
almaktadır.
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C- MONTAJ    

Kurulum
Yerleştirme öncesi ürünün tüm ambalaj malzemelerini ve alt ahşap paletini çıkarınız ve sökünüz. (Taban 
paletinin çıkarılması için cihazınızın kaldırılması gerekebilir).

Ürününüzün içinde bulunan parçaları montaj talimatına göre takınız. Sadece orijinal Uğur yedek 
parçalarını kullanınız.

Orijinal olmayan yedek parçalar sizin için tehlike oluşturabilir ve ürününüze zarar verebilir.

Ürününüzü arzu ettiğiniz bölgeye yerleştirin. Yerleştirme sırasında kılavuzda yazan yerleşim kurallarına 
dikkat ediniz.

Ürününüzü, genişlemesine ve derinlemesine bir su terazisi vasıtasıyla dengeye alınız. Dengeye alma 
işlemini ürününüzün ön altta bulunan ayarlı ayaklar yardımıyla yapınız (Resim 8).

Tekerlekli modellerde (opsiyonel), ürünün yerleşimi sonrası tekerlek freni (opsiyonel) kilitlenmeli veya 
tekerlek freni yok ise, cihazın yerinden oynamaması garanti altına alınmalıdır.

Resim 8
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220 240V 50Hz. 10-16A

C- MONTAJ

Elektriksel Bağlantı Kuralları
Ürününüzün fişini resim 9’deki gibi bir prize taktığınızda çalışacaktır.

DİKKAT! 
Ürününüzün fişini çoklu bir prize takmanız, uzatma kablosu kullanmanız yasaktır (Resim 10).

Ürününüzün ayrıca bir açma-kapatma anahtarı yoktur.

Ürününüzün şebekeye bağlı olan kablolarını sıcak yüzeylere temas ettirmeyiniz.

Kullanacağınız priz mutlaka topraklanmış olmalıdır. Ayrıca kullanılacak priz en az 10-16 A dayanımlı ve 
uygun bir sigorta ile korunuyor olmalıdır. Prizinizin bağlı olduğu şebekede bulunması gereken sigorta 
ile ilgili mutlaka teknik servisimizden veya ehliyetli bir elektrikçiden yardım alınız.

Şebeke gerilimi ve frekansı ürününüzün iç kısmında bulunan etiket bilgisinde yazan değerle aynı 
olmalıdır. Eğer şebeke geriliminiz belirtilen değerin çok altında veya üstünde ise mutlaka voltaj 
regülatörü kullanarak istenen gerilimi sağlayınız. Bu konuyla ilgili olarak uzman bir elektrikçiden yardım 
alabilirsiniz.

Ürününüzün kablosunu geçiş yolları üzerine koymayınız. Bu durum sizin yaralanmanıza ve soğutucunuza 
zarar verebilir (Resim 11).

Resim 9 Resim 10 Resim 11
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Cihazınızın İç Sıcaklığının Ayarlanması
Cihazınızın iç sıcaklığı üretim tesislerimizde en iyi performans sağlayacak şekilde ayarlanmıştır.

D- ÜRÜNÜNÜZÜN KULLANILMASI

Çalıştırma

DİKKAT! 
• Bu kullanma kılavuzu, birçok cihaz modeli için geçerlidir. Modellerin donanım kapsamı farklı 

olabilir. Resimlerde farklılıklar olabilir.

• Ürününüzü ilk kez çalıştırmadan önce, iç kısmını ve tüm aksesuarlarını temizleyiniz.

• Ürününüzü 4-6 saat çalıştırmadan bekletiniz. Bu sayede kompresör yağı sisteme bulaşmışsa, 
geriye dönecektir.

• Bu duruma dikkat etmeden çalıştırılırsa kompresöre zarar verebilirsiniz.

• Ürününüzün fişini yönetmeliklere uygun bir şekilde kurulmuş, sadece 220-240V/50 Hz alternatif 
akıma sahip bir prize bağlayınız (Resim 12).

• Ürününüz çalıştığında hafif miktarda kompresör sesi duyacaksınız.

Resim 12

UYARI! 

Muhafaza dolabınıza gıda ürünlerinizi yüklemeden önce dolabınızı üç (3) saat boş olarak çalıştırınız.

Cihazınız termostat düğmesine sahip ise,

Kontrol düğmesi etrafında bu lunan değer konumları ile cihazınızı istediğiniz 
sıcaklıkta çalıştırabilirsiniz. Bozuk para yardımı ile termostat düğmesi saat 
yönünde çevrildiğinde, cihazın çalışma oranı artacak ve daha fazla soğutma 
elde edilecektir. 
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D- ÜRÜNÜNÜZÜN KULLANILMASI

Ürününüzü Kapatma
Ürününüzün içinde bulunan gıdaları uygun bir yere koyunuz.

Ürününüzün fişini prizden çıkarınız (Resim 13).

Eğer Ürününüz uzun süre kullanılmayacaksa aşağıdaki hususları uygulayınız;

Ürününüzün temizliğini yapınız. Aksi durumda duvarlarda kalacak nem iç yüzeyde kararmaya sebep 
olabilir.

UYARI! 

Resim 13

Ürününüzü kapattıktan sonra, kapalı bir ortamda duracaksa:

• Ürününüzü plastik örtülerle örtmeyiniz. Plastik, hava almadığı için ürününüzün kokmasına ve 
ayrıca terlemeye sebep olur. Terleme sonucunda paslanma söz konusu olabilir.

• Ürününüzü kapağı açık bir şekilde muhafaza etmediğiniz durumlarda içinde koku oluşabilir.
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E- ÜRÜNÜNÜZÜN TEMİZLİK, BAKIM VE NAKLİYESİ

TEMİZLİK

Cihazınızın temizliği iç temizlik ve dış temizlik olmak üzere iki aşamadan oluşmaktadır.

Temizliğe başlamadan önce aşağıdaki uyarılara mutlaka uyunuz.

UYARI! 

Temizleme ve bakım sırasında mutlaka koruma eldiveni giyiniz. Bu sizi yaralanmalardan koruyacaktır.

Temizleme malzemesi olarak asla ev temizlik ürünleri, aşındırıcı ve çizici (yüzey temizleyiciler, 
deterjan, benzin, tiner, asit gibi yanıcı ve parlayıcı) madde kullanmayınız. Aksi halde ürünün plastik 
aksamında sararmalar meydana gelebilir.

Yıkamak için asla akıcı ve basınçlı su kullanmayınız.

İç Temizlik
Ürününüzün içinde bulunan gıdaları uygun göreceğiniz bir bölgeye koyunuz.

Termostat düğmesini bozuk para yardımı ile soğutucu moda çeviriniz.

Aksesuar parçalarını içinden çıkarınız.

Yumuşak pamuklu bez ve ılık sabunlu su ile ya da Uğur Soğutma A.Ş. tarafından önerilen temizleyiciler 
ile temizleme işlemini gerçekleştiriniz.

Kuru pamuklu bez ile kurulayınız. Kurulanmayan ürünler zamanla kararabilir.

Temizlikten sonra iç kısımda ıslak veya nemli bir bölgenin kalmadığına emin olun.

Ürününüzü bu kılavuzda belirtilen çalıştırma şekline göre çalıştırdıktan 3 saat sonra ürünlerinizi tekrar 
geri yükleyebilirsiniz.

Dış Temizlik
Pamuklu bez ve ılık su ile temizleme yapınız.

Temizlik sırasında ön kontrol panosuna ve aydınlatma bölümlerine temizlik suyunun girmesini 
engelleyiniz.

Kapak contasını sadece temiz sabunlu su kullanarak temizleyiniz.

Bakım
Bu ürün periyodik bakım gerektirmez.
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Defrost işlemi

Cihazınızın iç duvarları aşırı karlanmış ise bu durum soğutma kapasitesinin düşmesine ve fazladan enerji 
tüketmesine sebep olur.

Eğer karlanma çok ve kalınlığı fazla ise cihazınızın içindeki ürünleri bozulmayacak şekilde uygun bir 
ortama yerleştiriniz.

Ürününüzün fişini çekiniz. Normalde iki (2) saat gibi bir sürede oluşan buzlanma erir.

Eriyen karların suyunun yere zarar vermemesi için su tahliye kısmına bir kap koyunuz.

Eritme işleminden sonra ürününüzün iç duvarlarını kuru bez ile silerek ıslak kısım kalmamasına özen 
gösteriniz.

Cihazınızı tekrar üç (3) saat boş çalıştırarak iyice soğumasını bekleyiniz. Ardından gıdalarınızı ürününüzün 
içine tekrar koyabilirsiniz.

E- ÜRÜNÜNÜZÜN TEMİZLİK, BAKIM VE NAKLİYESİ
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E- ÜRÜNÜNÜZÜN TEMİZLİK, BAKIM VE NAKLİYESİ

Ürününüzün Nakliyesi

Ürününüzün fişini topraklı prizden çıkarınız.

Buz çözme (defrost) işlemi uygulayınız.

Ürününüzü normal kullanma konumunda taşıyınız. Yan, yatık bir şekilde veya kapağı açık konumunda 
taşımayınız.

Ürününüzü taşıma esnasında darbelerden koruyunuz. Ürününüzü, fişi takılı halde veya dolu iken 
taşımayınız.

Herhangi bir kazaya sebep olmamak amacı ile veya ürününüzün düşerek veya kayarak zarar görmemesi 
için taşıma esnasında ürününüzü taşıyıcı araca sabitleyiniz.

NOT

Tatil, seyahat gibi nedenler ile ürününüzü kullanmayacaksanız aşağıdaki maddelere dikkat 
ediniz.

Kısa süreli kullanmayacaksanız:

Ürününüzün içinde bulunan gıdaları boşaltınız. Termostat düğmesini 0°C ‘ye çeviriniz.

Uzun süreli kullanmayacaksanız ve ürününüzü kapatmak istiyorsanız: 

Ürününüzün içinde bulunan gıdaları boşaltınız.

Güç kablosunu prizden çıkartınız.

Bu kılavuzda belirtilen buz çözme (defrost) ve iç temizlik adımlarını uygulayınız.

Ürün içini iyice kurulayınız. Kurulanmayan üründe kararmalar meydana gelebilir.

Ürününüzün kapağını açık bırakınız.
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F- YETKİLİ SERVİS ÇAĞRILMADAN ÖNCE YAPILMASI 
GEREKENLER

Arıza

• Ürününüzde oluşan her türlü arızaya gerekli müdahale Uğur Yetkili Servisi tarafından yapılmalıdır.

•  Sizin yapacağınız bir müdahale kendinize, çalışanınıza veya müşterinize zarar verebilir, ürününüzü 
garanti dışına çıkartabilir, maddi zararlara (yangın v.s) yol açabilir.

• Arıza durumunda Uğur Müşteri Hizmetlerine veya Uğur Yetkili Servisine başvurunuz.

• Ürünlerinizde kullanılan ledlere sadece Uğur Yetkili Servisleri müdahale edebilir.

ARIZA Muhtemel Çözüm SONUÇ

Ürününüz çalışmıyor. 
(Cihazda hiç ses yok veya 
sadece fan sesi var)

Fişi takılı değildir. 
Termostat yapmış olabilir.
Sigorta atmış veya bozulmuş 
olabilir.
Kondanser lamelleri tıkanmış ve 
kirlenmiş olabilir

Fişi düzgün bir şekilde takınız. 
Uygun sıcaklığa geldiğinde tekrar 
çalışacaktır. 
Uğur Yetkili Servisine veya ehliyetli 
bir elektrikçiye başvurunuz.

Cihaz iç sıcaklığı yüksek. Dış ortam sıcaklığı çok yüksek 
veya termostat ayarı yanlış.
Arka duvara çok yakın.
Havalandırma panjurları tıkalı 
veya önü kapalı.
Aşırı derecede dış rüzgara maruz 
kalmış olabilir.
Kondanser lamelleri çok kirli.

Dış ortamın daha düşük olduğu bir 
yere soğutucuyu taşıyınız. 
Belirtilen boşluğa getiriniz.
Havalandırma panjurlarının önünü 
temizleyiniz. 
Rüzgarı engelleyin. 

Yetkili servise başvurunuz.

Cihaz içi sıcaklık çok düşük. Yanlış iç termostat ayarı. Yetkili servise başvurunuz. 

Ürününüzün lambaları /
ledleri yanmıyor yada bir 
tanesi yanıyor.

Lambalar / ledlerkapalı.
Lamba / led yanmış veya starter 
arızalı

Yetkili servise başvurunuz. 

Cihaz içinde ve camda 
yüksek derece terleme.

Kabin içi terlemesinde su tahliye 
deliği tıkalı olabilir.

Su tahliye deliğini temizleyiniz. 
Yüksek nem konusunda ise 
soğutucunuzu daha nemsiz 
bir ortama koyabilirsiniz. 
Çalışırken tahliye tapasının kapalı 
olduğundan emin olun.

Ürününüzün alt kısmından 
kötü kokular geliyor.

Alt su tahliye tavası kirlenmiş. Yetkili servise başvurunuz. 

Muhafaza kapağı 
kapanmıyor / Muhafaza 
kapağı vakum yapmıyor.

Fazla gıda yerleşimi yapılmış 
olabilir.
Muhafaza kapak kilit sisteminin
damak ayarı kaçmış olabilir.

Gıdaları parça parça yükleyiniz.
Lütfen Uğur Müşteri Hizmetleri 
Merkezi ile iletişime geçiniz.
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G- MÜŞTERİ HİZMETLERİ 

 Misyonumuz, vizyonumuz ve temel değerlerimizle oluşturduğumuz yüksek kalite anlayışımız 

çerçevesinde,  ürün ve hizmetlerimizden duyulan müşteri memnuniyetine büyük önem vermekteyiz.

Uğur Soğutma A.Ş. olarak sizlere en iyi hizmeti verebilmek ve müşteri hizmetleri süreçlerimizi 

geliştirmek için kapsamlı politikalar eşliğinde büyük özveri içinde çalışıyoruz.

Türkiye genelinde, alanında uzmanlaşmış yetkili servis ağımız ve güler yüzlü, profesyonel çağrı 

merkezi personelimiz ile sizlere en iyi hizmeti sağlamak için çalışmaktayız.

Uğur Müşteri Hizmetleri Merkezine;

• 444 84 87 numaralı Çağrı Merkezi hattımızı arayarak,

• https://www.ugur.com.tr/bize-yazin adresindeki formu doldurarak,

• 0 256 316 10 00 numaralı hattı arayarak,

• 0 256 316 10 36 numaraya faks çekerek ya da;

• Uğur Müşteri Hizmetleri Merkezi, Yeni Sanayi Mahallesi Devlet Karayolu Caddesi No:127/C 

PK:09900 Nazilli/Aydın adresine yazılı başvurunuzu ileterek ulaşabilirsiniz.

Bizlere her türlü dilek, istek ve önerinizi bildirebilir, size en yakın Yetkili Servisi öğrenebilir, ürünlerimiz 

hakkında arzu ettiğiniz bilgiyi talep edebilirsiniz.

İşitme ve konuşma engelli müşterilerimiz 1 SMS aracılığıyla 444 84 87 numaralı Çağrı Merkezlerimize 

ulaşabilir, ürün ve hizmetlerimiz hakkında her türlü bilgiyi alabilirler.

Yetkili Servislerimiz
444 84 87 numaralı Çağrı Merkezi telefonunu arayabilir, size en yakın “Uğur Yetkili Servis” bilgilerini 

öğrenebilirsiniz.

Güncel yetkili servislerimizin listesine https://www.ugur.com.tr/yetkili-servisler internet adresinden 

veya T.C Ticaret Bakanlığı tarafından oluşturulan https://www.servis.gov.tr/ internet adresinden 

ulaşabilirsiniz.

Daha hızlı ve etkili hizmet için lütfen yetkili servise bilgi verirken garanti belgesinde bulunan, 

cihazınızın model ve üretim numaralarını belirtiniz. Cihazınız için azami tamir süresi 20 iş günüdür.

Kullanım kılavuzunun güncel halini www.ugur.com.tr internet sitemizden takip edebilir veya yetkili 

servislerimizden talep edebilirsiniz.



GARANTİ BELGESİ

 ÜRÜNÜN GARANTİ ŞARTLARI

 

10- Garanti kapsamında olmayan durumlar;

•Ürünün kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar. 

• Kullanım hatalarından meydana gelen hasarlar ve arızalar.

• Zorlama kaynaklı plastik parça kırılmaları.

• Cihaz teslimat sonrası yükleme, indirme ve taşıma sırasında oluşan hasar ve arızalar.

• Voltaj düşüklüğü veya fazlalığından dolayı oluşan hasar ve arızalar.

• Hatalı elektrik tesisatından kaynaklı hasar ve arızalar.

• Yangın ve yıldırım düşmesi ile meydana gelecek arıza ve hasarlar.

• Yetkisiz kişiler (Yetkili Servisler haricinde) tarafından müdahalede bulunulan cihazlar.

•Orijinali üzerinde modifikasyon (mekanik termostatı elektroniğe çevirmek, kayar kapılı cihazları

menteşeli kapıya çevirmek vb.) işlemleri yapılmış cihazlar.

Bu arıza ve hasarlar ücret karşılığında Yetkili Servis tarafından giderilecektir.

11- Cihazın kullanım yerine nakliyesi ve montajı ürün fiyatına dâhil değildir. Arızalarda mala ilişkin 

kullanım hatasının bulunup bulunmadığı raporunun, yetkili servis istasyonları, yetkili servis istasyonunun 

mevcut olmaması halinde sırasıyla; malın satıcısı, ithalatçısı veya üreticisi tarafından azami tamir süresi 

içerisinde belirlenmesi ve bu raporun bir nüshasının tüketiciye verilmesi zorunludur.

12- Nakliyesi Yetkili Servis tarafından yapılmayan cihazlarda oluşan hasar durumlarında sorumluluk

cihazın nakliyesini yapan firmaya aittir. Kargo veya nakliyesini yapan kişiler tarafından teslim edilecek 

olan ürünlerin ambalajlarını kontrol etmeden teslim almayınız.

13- Garanti, garanti belgesinde belirtilen süre içinde ve yalnızca cihazda meydana gelecek arızalar

için geçerlidir. Bunun dışında garanti belgesine dayandırılarak herhangi bir isim altında hak talep

edilemez. Garanti belgesi üzerinde tahrifat yapıldığı, cihaz üzerindeki orijinal seri numarası kaldırıldığı, 

değiştirildiği veya tahrif edildiği takdirde bu garanti geçersiz sayılır.



GARANTİ BELGESİ

 ÜRÜNÜN GARANTİ ŞARTLARI

1- Garanti süresi ürünün müşteriye teslim tarihinden itibaren başlar ve 2(iki) yıldır.

2- Ürünün bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı firmamızın garanti kapsamındadır.

3- Ürünün ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında 

Kanu'nun 11'inci  maddesinde yer alan;

     a) Sözleşmeden dönme,

     b) Satış bedelinde indirim isteme,

    c) Ücretsiz onarılmasını isteme,

     ç) Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme haklarından birini kullanabilir.

4- Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, değiştirilen 

parça bedeli veya başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın onarımını yapmak veya 

yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya ithalatçıya karşı da kullanabilir. 

Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını kullanmasından müteselsilen sorumludur. 

5- Tüketicinin ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;

- Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,

- Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,

- Tamirinin mümkün olmadığının yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından  raporla 

belirtilmesi durumlarında; tüketici ürünün bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkan varsa 

ürünün ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. 

Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen sorumludur. 

6- Ürünün tamir süresi en fazla 20 iş gününü geçemez. Bu süre, garanti süresi içerisinde ürüne ilişkin 

arızanın yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren başlar. Ürünün arızasının 10 iş günü 

içerisinde giderilmemesi halinde, üretici veya ithalatçı; ürünün tamiri tamamlanıncaya kadar benzer 

özelliklere sahip başka bir ürünü tüketicinin kullanımına tahsis etmek zorundadır. Ürünün garanti süresi 

içerisinde arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir.

7- Ürünün kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar garanti 

kapsamı dışındadır. 

8- Tüketici garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim 

yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici 

Mahkemesi'ne başvurulabilir.

9- Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici Gümrük ve Ticaret Bakanlığı 

Tüketicinin Konrunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü'ne başvurulabilir.



GARANTİ BELGESİ

ÜRETİCİ / İTHALATÇI FİRMANIN :        

Ünvanı : UĞUR SOĞUTMA MAKİNALARI SANAYİ VE TİCARET A.Ş.

Adresi : Mahmutbey Mahallesi 2534 Sokak No:9A Bağcılar - İSTANBUL

Telefonu : (0 212) 624 32 28

Faks : (0 212) 598 94 26

E-Posta : ugur@ugur.com.tr

Yetkilinin İmzası:                                  

Firmanın Kaşesi:                                   

MALIN 

CİNSİ :                                                         MUHAFAZA DOLAPLARI

Markası:                                                    UĞUR

Modeli:                                                       ...............................................................................................                       

Garanti Süresi:                                        2 (İKİ) YIL                 

Azami Tamir Süresi:                              20 İŞ GÜNÜ

Bandrol ve Seri no:                              

SATICI FİRMANIN

Ünvanı:                                                       ............................................................................................... 
Adresi:                                                        ................................................................................................ 
Telefonu:                                                   ................................................................................................

Faks:                                                           ................................................................................................

E-Posta:                                                     ................................................................................................

Fatura Tarihi ve Sayısı:                         ................................................................................................

Teslim Tarihi ve Yeri:                             ................................................................................................

Yetkilinin İmzası:                                   

Firmanın Kaşesi:                                   



Uğur Soğutma Makinaları Sanayi ve Ticaret A.Ş.

Genel Müdürlük
Yeni Sanayi Mahallesi

Devlet Kara Yolu Caddesi No: 127/C
Nazilli/AYDIN TÜRKİYE

T: 0.256 316 10 00
F: 0.256 316 10 31
ugur@ugur.com.tr

Marmara Bölge Müdürlüğü
Mahmutbey Mahallesi 2534 Sokak No: 9/A

Bağcılar/İSTANBUL TÜRKİYE
T: 0.212 624 32 28
F: 0.212 541 96 36

istanbul@ugur.com.tr

www.ugur.com.tr

A1304000462















 
 

EN  

EU DECLARATION OF CONFORMITY 

We: UGUR Sogutma Makinaları Sanayi ve Ticaret A.S. 

Yeni Sanayi Mahallesi Devlet Karayolu Caddesi no:127/C – 09900 Nazilli – Aydin - TURKEY 

Declare under our own responsibility that the product: 

UDD 500 BK 
To which the declaration refers is in compliance with the following: 

 
MACHINERY SAFETY-DIRECTIVES 2006/42/CE (Machine) and IC 087, 2014/35/UE (Low Voltage) 

EN 60335-1:2012/A1:2019 Safety of household and similar electrical appliances – Part 1 – General requirements 

EN 60335-2-89:2010+A1:2016+A2:2017 Safety of household and similar electrical appliances – Part 2-89 – Specific requirements for Commercial 

refrigerator and freezers 
EN 62233:2008 Measurements method for Electromagnetic Field (EMF) of Household Appliances and similar apparatus 

with regard to Human exposure 
EN 62471:2009 Photo biological safety of lamps and lamp system 

 

ELECTROMAGNETIC COMPABILITY (EMC)-DIRECTIVE 2014/30/UE (harmonisation of the laws relating to EMC) 

EN 55014-1:2017 Electromagnetic compatibility - Requirements for household appliances, electric tools and similar 

apparatus. Part 1: Emission 
EN 55014-2:2015 Electromagnetic compatibility - Requirements for household appliances, electric tools and similar 

apparatus. Part 2: Immunity 

EN IEC 61000-3-2:2019 Electromagnetic Compatibility (EMC) - Part 3-2: Limits for harmonic current emissions (equipment input 

current ≤ 16A per phase 
EN 61000-3-3:2013 Electromagnetic Compatibility (EMC) - Part 3: Limits. Section 3: Limitation of voltage fluctuations and 

flicker in low-voltage supply systems for equipment with rated current ≤ 16A 
 

PRESSURE EQUIPMENT DIRECTIVE (PED) 2014/68/UE 
 

As the equipment falls into a class lower than I, this directive does not apply to the product (art.1 par.3.6) 
 

 
ECODESIGN- ErP DIRECTIVE 2009/125/CE 

Reg. (EU) 2017/1369 Energy Consumption Labelling Indications by Energy-related products 

Reg. (EU) 2019/2018 Supplementing Regulation (EU) 2017/1369 of the European Parliament and of the Council with regard to 

energy labelling of refrigerating appliances with a direct sales function 
Reg. (EU) 2019/2024 Laying down ecodesign requirements for refrigerating appliances with a direct sales function pursuant to 

Directive 2009/125/EC of the European Parliament and of the Council 
 

FOODSTAFF COMPATIBILITY 

Regulation (CE) Nr. 10/2011 Plastics intended to come into contact with food 

Regulation (CE) Nr. 1935/2004 Materials and articles intended to come into contact with food 

Regulation (CE) Nr. 2023/2006 (amending 

reg. 1935/2004) 
Good manufacturing practise for materials and articles intended to come into contact with food 

Regulation (CE) Nr. 282/2008 (amending 

reg. 2023/2006) 
Recycled plastic Materials and articles intended to come into contact with food 

 

ROHS AND WEEE 

EN 50581:2012 Technical documentation for the assessment of electrical and electronic products with respect to the 

restriction of hazardous substances 
Directive 2011/65 EC of the European Parliament and of the Council of 8th June 2011 

Directive 2002/96 EC of the European Parliament and of the Council of 27th January 2003 
 

REACH (Registration, Evaluation, Authorisation and restriction of Chemicals) 
 

Regulation (CE) Nr. 1907/2006 Registration, Evaluation, Authorisation and restriction of Chemicals (REACH), establishing a European 

Chemicals Agency, amending dir. 1999/45 and replacing the following:  Reg. CEE nr. 793/93 - Reg. CEE 
nr. 1488/94 – dir. 76/769/CEE – dir. 91/155/CEE – dir. 93/67/CEE – dir. 93/105/CE – dir. 2000/21/CE. 

 

 
SUBSTANCES THAT DEPLETE THE OZONE LAYER 

 

Regulation (CE) Nr. 1005/2009 Rules on the production, import, export, placing on the market, use recovery, recycling, reclamation and 
destruction of substances that deplete the ozone layer and of equipment containing those substances. 

 

The person authorized to draw-up the Technical Documentation is: Bora DEVRİM (R&D DIRECTOR) 

Nazilli: 20.01.2023 
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