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<ISS STSTEM>> S.R.L. \.f -',

Ao'oeop tts "'Vi 7' /{Vg -
na a6oneueHTHoe rexHl,trtecxoe o6cnyxne'anre/Contract

privind deservirea tehnici de abonament
OpaHrqa 1 rs 5

Aara noAnrcaHun: <<

Mecro noAnhcaHilr: MyH. Knunnay

Komnannn S.C.,,SERVCOM LOC"SRL,

B n,lqe AhpeKTopa r-xu tDrouoenq Hnna, peiloayrcu]ero
Ha ocHoBaHhh ygraBa, hMeHyeMaR s 4anuuefiueu
<<3aKa39hK>>,

u Onpua "ISS SISTEM" SRL e nhLle KoMMepqecKoro

Auperropa )lun fepuana, Aeficreyroqero Ha ocHoBaHilh
f'lprraaa, e 4anuHeiluev <<floApqAqrK>>,

noAnhcaflh Hacroquril AoroBop o HuxecneAypuleM:

NPEAMET AOTOBOPA

3ara3qnx nopylraer, a lrlcnonuurenu nphHhMaer Ha ce6c
o6qgarenucrsa no rexHuqecKovy o6cnyrxreaHrp chcreubl
xoHroonq aoqrvna l+"BraeeHa6qrotrerur Aanee
<<ChqreMa>>, ycraHoBneHHofi ua o6rerrax 3arasvura,
HaxoAnlr4xcn no aApecy r'ryx. Kru.rnxey yn. Bapuaecrar
5lL
3ara3vrr, Ha onpeAeneHHbrx Hacroe u14 M floroeopor.r
ycnoBhnx, ocyulecrBnrer onnary no AoroBopy.

oEfl 3AHHOCTI| UCnO'| Hl4TEng

Onpe4enuru npu npheMKe B npucyrcrBnr 3ara3qura
rexHl4qecKoe cocrorHhe (pa6orocnoco6Hocru) <<Cncrevur>> e
qenoM h orAenbHbrx ed ysnoe.
llpoao4uru exeMecrqHo pernaMeHTHbre pa6orur no
TexHr4lfecKoMy o6cnyxlreaHro <<Chqreusr>> (lTpunoxeuue x
AoroBopy N91).
no npe4eaprrenuuoi 3arBKe, npn Bo3Ht4KHoBeHhH

HercnpaBHocrei e pa6ore <<C!4sreMbr> npoBoAl4rb pa6orur no
peMoHry 14 BoccraHoBneHno pa6orocnoco6Hocrr <<Cugreuu>>.

Ourcrpoaars Bce BhAbr pa6or no rexHhr{ecKoMy
o6cnpxusaHno <<Crcreuur> e <<Pa6o.reM xypHane>>, roroputfi
npeAcraBneercr 3anasvrry nph KaxAoM noceuleHrr4
o6rexra.
Cocraehru h perynrpHo Becrh <TexHn.recKhil nacnopr
o6rerra>>, B KoropoM orpaxarb ece npose4€unure pa6orur u
TeKyulee rexHrqecKoe cocrolHr4e <<ChcreMbt>>.

oS'3AHHOCTI4 3AKffil{ 14 KA

Ha3Haq!,1Tb npnKa3oM flhuo orBercrBeHHoe 3a npaBr4nbHyro

3Kcnnyaraqhp corlracHo nprnaraeuofi r4HcrpyKr14r4

<<Cncteuur>> h3 r.urarHoro nepcoHana.
O6ecne.{ilru qenocrHocrb, coxpaHHocrb H npaBhnbHocrb
3Kcnnyaraqhh <<ChcreMbr>>, He AonycKarb ee noBpe4eHr,rf .

06o ecex Br4A!4Mbrx HercnpaBHocrqx <<Cngrevur> B TeqeHhe
pa6ouero 4nn rn$opwr,rpoeatu l4cnonHr4renq.

AonycKarb K 3KcnnyaraLlilr <Cracrevur>> TonbKo cnet{hanbHo
HA3HALIEHHbIX COTPYAH14KOB.

3aeepnru ceoei noAnucuto AaHHbre o npoee4dHHurx pa6orax
e < Pa6o,reM xypHane> npeAocraBnneMopr lzlcnon u nreneu.
O6ecnequru 6ecnpennrcreeHnuri Aocryn corpyAHhKoB
l,lcnonnrrenR r o6cnyxneaevovy o6opy4oeaurrc.

qEHA AOTOBOPA

Cronvocru ycnyr no rexHhqecKoMy o6cnpruaaHuo
paccqurbrBaerct corflacHo ra6nnqe pac.r€ra crorlMocrrl

o6cnpxueaHrn (nprnoxeHne Na 2).
cTor4MocTb ycnyr no AaHHoMy AoroBopy

(480) neee 00 6aHoe, B roM qhcne H!;C20o/o.

noPrAoK PACqETOB

3araaqnr onnalrhBaer ycnyru l4cnonnhrerr/ cornacHo n, 4.2

,{oroeopa, nyreM exeMeceqHoro (He noe4nee 10 vncna)
nepequcneHilr na p/c l4cnonHurenr AoroBopHoil cyr'rr'rur sa
o6cnpxuaauue <<Crqrevur>.

Data semn6rii: .rf/ / r,

locul semnErii: mun. ChiginEu

Compania S.C.,,SERVCOM LOC"SRL,

in persoana Directorului D-ei Ftomovici fna, care adioneazi in
baza Statutului, denumitb in continuare ,,Beneficiar",gi Firma "ISS SISTEM" SRL in persoana Directorului
Commercial dl Lin Gherman, care actioneaz5 in baza ordinului,
denumit5 in continuare "Executor",
au incheiat prezentul contract cu orivire la urm5toarele:

OBIECTUT CONTRACTULUI

Beneficiarul solicit5, iar Executorul igi asumd obligaliunea privind
deservirea tehnici a sistemului acces control si

".suprav€q€s€-vide€{in continuare Sistem), i nstalati la
obiectivele Benefeciarului, amplasate pe adresa mun. Chisinau
str. Varsoviei 5/1
Beneficiarul achitA serviciile prestate in modul stabilit de
Drezentul contract.

OBLIGATIILE EXECUTORULUI

La primirea obiectivului spre deservire in prezenta Beneficiarului
se identificS starea tehnic5 (capacitatea de lucru) a Sistemului in
intregime gi separat a subansamblurilor Sistemului.
Si efectueze lunar lucrdri reglementate privind deservirea
tehnicd a Sistemului (Anexa Nr.1)

in cazul iegirii din funclie a Sistemului, la comanda prealabilS a
Beneficiarului, efectueazi lucrdri de reparatie gi restabilire a
eficientei de lucru a Sistemului.

Fixeazd toate lucr5rile suplimentare gi alte lucrdri privind
deservirea tehnic6 a Sistemului in "Registrul de lucru", care este
prezentat Beneficiarului la fiecare vizitd Ia obiectiv.

intocmegte 9i permanent tine Pa5aportul tehnic al obiectivului, in
care reflectd toate lucr6rile efectuate si starea tehnic5 curentd a
Sistemului.

OBLIGATIUNILE BENEFICIARULUI

Printr-un Ordin nume5te persoana responsabild pentru
exploatarea corectd in conformitate cu instrudiunea sistemului
din cadrul personalului de state.
AsigurE integritatea gi corectitudinea exploatbrii Sistemului, nu
admite deterioarea lui.
Despre toate defecliunile vizibile ale Sistemului informeazd
Executorul pe parcursul unei zile lucritoare.
Admite la exploatarea Sistemului doar persoane special instruite.

Confirmd prin semndtura sa informatia privind lucrdrile
efectuate, in Registrul de lucru, prezentat de Executor.
Asigur5 accesul liber al colaboratorilor Executorului la utilajul
deservit.

PRETUL CONTRACTUTUI

Costul serviciilor pentru deservirea tehnic5 este calculat conform
tabelului de calcul al costului deservirii tehnice (Anexa Nr. 2).

Costul lunar al serviciilor conform pr.ezentului contractului
constituie ( 480) lei - O O ba n i.
inclusiv WA 20olo.

MODUL DE ACHITARE

Beneficiarul achiti serviciile Executorului, in conformitate cu
p.4.2 al prezentului Contract, transferind lunar (nu mai tiziu de
data a 10 a lunii curente) suma contractualS pentru deservirea
Sistemului la contul de decontare a Executorului.
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OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

lrlcnonHurenu o6ecneqheaer KoppeKTHyto pa6ory <Crcreuu>

ronbKo B cnyqae, BblnonHeHht 3axagqnrorq rpe6oeanni n'n'
3.1-3.6;4.1;5.1
flpr eutxo4e t,t3 crpot <<ChqreMut>> unn ed orAenuHblx y3noB

BcneAcrBr4e Heco6noAeHuq n.n'3' 1-3'6;5.1 BoccraHoBneHue

oa6orocnoco6Hocrr <<CuqteMH>> npo!43BoAt4Tce 3a cq6r

3arasqilra.
lzlcnonnntenu ycrpaHser HehcnpaBHocrrl Bo3HhKLxHe B

p$ynbrare: c6oea e cerra nvralt41 ao34eicrern ao4ul,

napa, nbnh, rpbl3yHoB, HaceKoMbtx 14 T.n. TOnbKo nocne

ycrpaHeHhe 3aragqnrou nepBonphqhHbl.
ocoEblE vcrloBl4t

B cryvae BbtxoAa il3 crpot orAenbHblx ysnoe Crcreuut, e

nepxoA geicrenn rapaHrniHoro cpora (npr co6npAeurr
rapanrrinutx ycnoehi), 3aMeHa BblueAuero h3 crpot
o6opygoeaHrn ocyqecrBnqerct 3a c'leT uonraxnofi
opraHh3aqhh B TeileHhh 7 pa6ouux 4Hei c MoMeHTa

03HaKoMrIeH14t lzlcnonHttrenc.

B cnyqae BbtxoAa ,13 crpos orAenbHblx yuoa Clcreuul nocrle

hcreqeHhq cpoKa rapaHThv nu6o HapyueHile rapaHrufiHutx
ycltoeuit 3aMeHa o6opy4oeaHrn ocyqecrBneercc aa cvEr

3aragqnra He no3AHee 7 pa6oqrx Asefi c MoMeHTa

nonylreHr4e onnarbl 3a noMexaulee 3aMeHe o6opy4oeaure'

Ilpn H3MeHeHhll KorlhLlecrBa eKnoq€HFloro a Cnhcor

o6opyAoeaHilq <<CrcreMbl>>, 3aragqrr o6ssaFl

He3aMeArr4renbHo coo6ur4rb o6 sTOM l4CnonHrtenp

(flprnoxenrae N9 1).

Onnara 3a rexHhqecKoe o6cnyrrreaHre u peMoHT

o6opy4oeannn, ne BKnrcgdHuoro e Cnrcor, nprnaraevutfi r
AoroBopy, oroBapilBaerct B or4enbHoM AononHHTenbHoM

comaueHhfi.
B cnyvae He noqrynneHilR AeHer Ha p/c l4cnonnrtenr,

cornacHo n.5.1, hcnonHfiTenb ocraBnter aa co6ofi npaBo He

HanpaBntrb cneqharrcra no o6cnpxreaHrllo Ao nonHofo

norauJeHufl 3aAorxeHHocrh, 14 cHhMaer c ce6s Bclo

orBercrBeHHocrb 3a KoppeKTHyro pa6ory <<ChqreMbl>>.

B cnyqae HeBbtnorHeHht klcnonnnrenev o6qsaFlHocreil no

nynrry 2.2, 2.3 3arasqur ocraBneer ga co6oi npaBo He

onraqilBarb Ycnyrv l,lcnonHrtenR, Koropble 6Ytnn

npeAocraBneHbt HeHaAnexaqnu o6paaou, npeABapr4renbHo

Mol4BhpoBaB orKa3 B nrcupteunoil Qopve ne nogAHee 30
rrhcna reKyuero Mecfl qa.

3agexn autnonHqprcg B TeLleHuh pa6oLlero AHg.

Bce 3aRarh Ha npoBeAeHhe BoccraHoBl4TeflbHbtx pabor B

pa6ovee BpeMt nepeAarcrcfl no ren. +3737A 333 633
+37322 261110

ooPc - MDI(OP

yBeAoMnepr Apyr Apyra He3aMeAnhrenbHo.

PA3PEIIIEHl49 CNOPOB

HehcnonHeHhe nnv HeHaAnexaqee hcnonHeHhe

o6sgatenucte no floroeopy cropoHbl Hecyr orBercrBeHHocrb

B coorBercrBhtt c Aeficreypulttpt 3aKoHoAarenbcrBoM

Pecny6nuxr MonAoea.
Bce cnoput h pa3Hornacilg ruexgy Croponavu 4onxHut 6utru

yperyn!4poBaHbl nyreM neperoBopoB h nnub B cnyqatlx He

AocruxeH!,1e corflacrg pa3peuaoTct e cy4e6Hov noptAKe,

e3brK neperoBopoe - pyccxl,li.

RESPONSABILITATEA PARTILOR

Executorul asigurb funcfionarea continui a Sistemului numai in
cazul indeplinirii de c5tre Beneficiar a cerinlelor, menlionate in
p.3.1-3.6, 4.I,5.t ale prezentului Contract.
in cazul defectirii Sistemului sau a unor p5(i componente,
parvenite in rezultatul nerespectirii cerinlelor mentionate in p.

3.1-3.6, 4.L, 5.L, restabilirea capacit5lii de lucru a Sistemului se

efectueazd din contul Beneficiarului.
Executorul remediaza defectiunele rezultate din: defectiuni ale

alimentarii cu energie electrica, expunerea la apa, abur, praf,

rozatoare, insecte etc. numai dupa ce beneficiarul a eliminate

cauza principala.
DrsPozrTrl SPECTALE

in cazul iegirii din fundiune a elementelor Sistemului in perioada

termenului de garantie (la respectarea cerintelor de garanlie),
inlocuirea utilajului iegit din functiune se efectueazb de citre
Executor timp de 7 zile lucr5toare din momentul ingtiintirii
Executorului.

tn cazul iegirii din fundiune a elementelor Sistemului la

expirarea termenului de garantie sau in cazul nerespect5rii

cerintelor de garantie inlocuirea utilajului iegit din funqiune se

efectueaz6 din contul Beneficiarului nu mai tirziu de 7 zile

lucritoare din momentul achitirii utilajului supus schimbdrii.

Beneficiarul anun!5 imediat Executorul despre modificarea

cantitSlii echipamentului, inclusin Lista utilajului (Anexa nr.1).

Plata pentru deservirea tehnicd 9i reparalia echipamentului, care

nu a fost inclus in Lista utilajului anexatd la Contract, se

determind printr-un Acord suplimentar.

in cazul neintririi banilor in contul Executorului, conform
prevederilor p.5.1, Executorul igi rezervd dreptul de a nu-5i

indrepta specialistul pinS la stingerea completi a datoriei, Si nu

este responsabil pentru functionarea corectE a Sistemului.

in caz de nerespectare de citre Executor a cerintelor p.2'2,2'3
Beneficiarul igi rezervd dreptul pentru neachitarea serviciilor

Executorului, care au fost prestate in mod necorespunzdtor,

motivind preliminar refuzul in formi scrisd nu mai tirziu de 30-a

zi a lunii curente.
Comenzile se executa in cursul orelor de lucru.

Toate comenzile pentru efectuarea lucrErilor de reconstruclie se

efectueaz5 prin telefon la urm5toarele numere: +373
78 333 633
+373 22 26 11 10

FORTA MA'ORA

in cazul survenirii forlei majore, PSrlile sunt scutite de

rSspundere pentru neexecutarea completb sau parliali a

obligaliilor contractuale, conform Regulamentului Camerei cle

Comert Si Industrie a RM.

Partea, la care a apdrut situalia de fo(d majorS este obligat5 sb

anunte imediat cealalti parte.

SOLUTIONAREA TITIGIILOR

Pentru neexecutarea sau executarea necorespunz5toare a

obligafiunilor contractuale P5(ile poartd rdspundere conform

legislatiei in vigoare a Republicii Moldova.

Toate litigiile iscate in baza prezentului contract vor fi solutionate
pe cale amiabilS gi numai in cazuri exceptionale - prin apelarea

la instantele de judecatE, limbajul convorbirilor - limba rusa.
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nopsAoK nsMrHeHHfi vcnoenil AoroBoPA

Bce H3MeHeHhe t4 AonoflHeHrn r florosopy lroryr 6uru

BHeceHbl no B3anMHOMy cortlacup cropoH' B nhcbMeHHOM

eHAe e SopMe npunoxeuufi, il gBrlglorct HeorueptneMofi ero

qacrblo.
goroeop, tuoxet 6uttb, pacroprHyr no xenaHhn o4Hofi ne

CtopoH no l4creLleHhn oAHoro Mectqa co AHff n/cbMeHHoro

vr"io"n.trt 4pyroil CropoHbl'.c Bo3MeqeHrev "3araauury"

cyMMbt npeAonnarbl 3a ocraBuhtcr nepiloA'

cPoKl4 AEfi CTBl4s AOToBoPA

AoroBop 4eilcrayer B TeqeHile oAHoro roAa c MoMeHTa ero

noAnhcaHhR.
B cnyvae ecnr4 3a ABe HeAenfi Ao l4cre'leHfie cpora Aeicreun

AoroBopa Hil oAHa u3 cTOpoH He 3atBhT o ero pacropxeHhh'

AoroBop cqhraerctl npoAneHHblM sa 1 roA' AnanoruqHuil

noptAoK nponoHraLlhh 4eicreyer Ha Bce nocneAyoqhe

roAbr.

APvrhE vcnoBl'lt
iricroqurili Aoroeop noAnrcaH e 2 (aeyx) paBHoqeHHblx

3rceMnnfpax Ha pyMbIHCKOM h pyccKoM F3blKax, no 1

(oaHor'rv) 3€eMnntpy Anq raxAoi cropoHbl'
g cnvui6 pasHornacrfi npehMyulecrBeHHyto cilny hMeer reKcr

AOTOBOpa Ha pyccKoM t3blKe.

KtPt4AI4tl EcKtl E AAPECA 14 PEKBll3llTbl cTo PoH

"ISS SISTEM" SRL Adresa juridicd: MD-2049,

mun. Chiginiu, str' Mircesti, 22, bloc 2'

Banca: <<Pro Credit Bank> S.A Chiginiu,

cod IBAN: MD75PR002251141530001498
C/F: 1013600028016, cod TVA - 0608534'

BIC: PRCBMD22

Adresa oflciu: MD-2001 RM mun. Chisinau

Str. Tltu Maiorescu 13

Tel. +373 22 26 II L0

Mob.+373 79 333 633

Fax. +030 55 58 64
Email : iss.sistems@qmail'com

MODIFICAREA CONTMCTULUI 9I REZILIEREA LUI

Toate modificdrile la contract pot fi introduse la acordul ambelor

pbrti, in formi de anexe efectuate in scris, Si sunt considerate

pafte integrant5 a prezentului contract.

Contractul poate fi reziliat la solicitarea unei dintre pd(i' dupb

ingtiintarea in scris a celeilalte pirli in prealabil cu o luni' Suma

ainitaie prealabil de citre Beneficiar va fi restituitS,

TERMENUL DE VALABILITATE A CONTMCTULUI

Contractul este incheiat pe termen de un an din momentul

semnArii.
Dacd in decurs de doud sEptdmini pinb la expirarea termenului

contractului nici una din pirli nu va cere rezilierea lui, contractul

vi n pretungit pe un an. O piocedurd similard de prelungire va fi

valabilS pentru toti anii urmdtori.

ALTE CONDITII
Prezentul Contract este semnat in 2 (doUe) exemplare originale,

in limba rom6ni 5i rus5, cdte 1 (un) exemplar pentru fiecare

pane.
in caz de divergenle va avea prioritate textul in limba rusi'

ADRESELE JURIDICE 5I RECHIZITELE PARTILOR

S.c.,,SERVCOMLOC"SRL
Adresa juridici: Chisinau, str. Alba Iulia 91

Cont -1006600033506

BC "MoldovaAgroindbank"SA f '

Cod bancar -AGRNMD2X413
cod TVA -
IBAN-M D62AG0000000225 1 1 64927 4

Email : offi ce@serycomloc.md
tel: +37322
fax: +37322
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