_— Contract de prestari servicii

=3 2 S
nr. 0720 din 01.03.2018

is ,Centrul de Metrologie Aplicatd si Certificare” (fs CMAC) reprezentat de directorul LUPU lgor in calitate de
PRESTATOR si BENEFICIARUL "NEGRU VICTOR" II
reprezentat de Negru V. au intocmit prezentul contract referitor la:

1. OBIECTUL CONTRACTULUI

1.1 PRESTATORUL efectueaza lucririle de certificare in baza cererii depuse de BENEFICIAR, conform Legn nir 2o din
01.12.2011 cu privire la activitatile de acreditare si de evaluare a conformitatii precum si prevederile stabilite in procedurile,
regulamentele interne i politicile Organismului Certificare Produse (OCP), in vigoare in momentul desfasurdrii diferitor etape
ale procesului de certificare.

1.2 BENEFICIARUL asigura plata pentru serviciile prestate, respectind conditiile indicate in prezentul contract.

1.3 Contractul se incheie pe perioada de efectuare a lucririlor de certificare, dupa ce partile se asigura cd orice diferenta
de intelegere intre PRESTATOR si BENEFICIAR este rezolvata.

2. OBLIGATIILE PARTILOR CONTRACTANTE

2.1 PRESTATORUL se obligé: £

a) sa desfisoare activitatile aflate in sarcina sa intr-un timp rezonabil, in concordantd cu termenele prevazute in
orocedurile OCP aplicabile, inclusiv termenul de initiere a lucrarilor de certificare — maxim 15 zile lucratoare din ziua incasarii
platii pentru serviciile solicitate (la solicitarea in scris a solicitantului se permite prelungirea termenului de imiliere a lucranior
de certificare pe un termen ce nu depaseste 30 zile calendaristice) si termenul de eliberare a certificatului de conformitate
maximum 7 zile lucratoare din ziua primirii raportului de incercari;

b) sa asigure accesul la procedurile de evaluare, corespunzatoare fiecarei scheme de certificare, precum g documertuic
care cuprind cerintele pentru certificare;

¢) sa informeze solicitantul privind drepturile §i obligatiile lui in procesul de certificare (inclusiv taxele care se achitd de
solicitanti);

d) sa asigure integritatea bunurilor materiale receptionate;

e) sa respecte regulamentele interne si normele specifice de securitate a muncii ale BENEFICIARULUI pe parcursul
evaludrilor la solicitant; ,

f)sd informeze detaliat BENEFICIARUL referitor Ia obiectiile depistate, in scopul intelegerii corecte a neconformitatilor
constatate pe parcursul procesului de evaluare ; - i

g) sa asigure obiectivitatea rezultatelor lucrarilor efectuate,

h) sa nu desfdsoare activitati de consultanta in domeniile in care acorda certificarea, sd nu furnizeze sau sa proiecteze
produse de tipul celor pe care le certifica, si si nu furnizeze orice alte produse sau servicii care ar putea compromite
confidentialitatea, obiectivitatea sau impartialitatea procesului si deciziilor sale de certificare.

i) sa isi asume!intreaga responsabilitate pentru activitatea subcontractata,

2.2 BENEFICIARUL se obliga :

a) s indeplineascéd intotdeauna cerintele pentru certificare, inclusiv implementarea modificarilor adecvate cind acestea
sunt comunicate de organismul de certificare;

b) s& ia toate masurite pentru: desfasurarea evaludrii si a supravegherii (daca este cerutd), inclusiv furnizarea
documentatiei si a inregistrarilor pentru examinare si accesul la echipamentul relevant, la sediu (sedii), la zona (zone), la
personal si la subcontractorii clientului; investigarea reclamatiilor; participarea observatorilor (daca este aplicabil);

c) sanu comercializeze produsele pind la obtinerea certificatului de conformitate;

d) sainlature obiectiile depistate la analiza cererii in termen de pina la 10 zile lucratoare din ziua informarii;

e) sa asigure conditii echipei de evaluare pentru efectuarea completd a procesului de evaluare si incercarea sau inspeclid
esantioanelor de pe piatd, din fabricd dacd prevede schema de certificare in timpul supravegherii;

© f) sd indeplineascd pe parcursul certificarii produselor prevederile relevante ale programului de certificare, toate
procedurile de certifi;are;

g) in cazul stabilirii neconformitatii produselor cu cerintele documentelor normative sa ia masuri de neadmitere a
comercializarii acestor produse;

h) sa efectueze analiza operativa a neconformitatilor depistate, de citrc PRESTATOR si s propuna actiuni de eliminarc d
neconformitatilor si masuri preventive in termenii coordonati cu PRESTATORUL;

i)sa intreprindd masurile corective in scopul eliminarii neconformitatilor depistate in termenii stabiliti conform fiselor de
neconformitate;

j)s3 pastreze inregistrari a tuturor reclamatiilor aduse la cunostinta, referitoare la conformitatea cu cerintele de certificare
si sa faca disponibile aceste inregistrari PRESTATORULUI atunci cind sunt solicitate, intreprinde actiunile adecvate cu privire la
astfel de reclamatii si la orice deficiente ale produselor, care afecteazd conformarea cu cerintele pentru certificare si
documenteaza actiunile intreprinse;

k) siinformeze PRESTATORUL, férd intirziere, despre madificarile care i pot afecta abilitatea de a se conforma cerintelor
pentru certificare.

3, DREPTURILE PARTILOR CONTRACTANTE
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/,-"/.1 PRESTATORUL este in drept:
/: a) saincaseze, in avans, tarifele pentru lucrarile de certificare, identificare a produselor importate si supraveghere;
b) sa efectueze evaluari suplimentare pentru verificarea implementarii actiunilor corective;
¢) sa propund refuzul certificarii, daca expertiza documentelor si evaluarea au dovedit ca BENEFICIARUL nu indeplineste
cerintele de certificare;
d) s recunoasca certificatele de conformitate ale altor tari in baza acordurilor bilaterale de recunoastere reciproca a
activitatilor de evaluare a conformitatii.
3.2 BENEFICIARUL este in drept:
a) sa aibd acces in mod nediscriminatoriu la obtinerea Certificatului de Conformitate, precum si la toate informatiile
si/sau documentele utilizate in activitatea de certificare;
b) s& fie informat asupra modificarilor aparute in procedurile de certificare, daca acestea pot sa influenteze derularea
activitatilor din procesul de certificare;
c) saaibaaccesla todte informatiile necesare procesului de certificare;
d) sarefuze componenta echipei de evaluare din motive bine intemeiate;
e) s solicite membrilor echipei de evaluare declaratji de pastrare a confidentialitatii;
f) sa solicite echipei de evaluare lamuriri i explicatii pentru insusirea neconformitatilor constatate pe parcursul
procesului de evaluare;
g) sainainteze contestatii si apeluri la deciziile Executorului.

4, CONFIDENTIALITATE

4.1. Prestatorul se obligd si asigure confidentialitatea tuturor informatiilor obtinute sau create in timpul desfasurarii
activititilor de certificare, cu exceptia informatiilor pe care Beneficiarul le face disponibile public sau atunci cand s-a convenit
intre Prestator si Beneficiar.

4.2. Dezviluirea oricirei informatii fatd de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face confidential si s¢
va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii contractului.

4.3. Daci Prestatorul este obligat in mod legal sa dezvaluie informatia, atunci va informa Beneficiarul despre
informatiile ce urmeaza a fi furnizate. ;

4.4. Informatiile despre Beneficiar obtinute din alte surse decat de la Beneficiar, vor fi tratate de cdtre Prestator ca fiind
confidentiale. ’ -

4.5, O parte contractanta va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii referitoare la contract dacd.

a) informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea si fi fost primita de la cealalta parte contractanta; sau

b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte par{i contractante pentru asemenea
dezviluire; sau

¢) partea contractantd a fost obligatd in mod legal sa dezvaluie informatia.

5. PRETUL, CONDITIILE §I MODALITATEA ACHITARILOR

5.1 Costul serviciilor de certificare solicitate se calculeaza in baza tarifelor I.S. "CMAC” in vigoare la momentul depunerii
cererii.

5.2 BENEFICIARUL va achita in avans plata pentru serviciile solicitate, in termen de 15 zile calendaristice din momentul
intocmirii si eliberérii facturii intocmite si eliberate de PRESTATOR

5.3. Tn cazul neachitarii platii in termenul stabilit la punctul 5.2. din prezentul contract, cererea va fi anulata.

5.4 In cazul suspendirii sau restringerii certificarii la diferite etape ale procesului de certificare PRESTATORUL va restitun
sumele platite in avans de BENEFICIAR pentru lucrarile neefectuate.

5.5. BENEFICIARUL declara c3 va asigura plata pentru cheltuielile suplimentare, coordonate cu acesta, care pot aparea pe
parcursul lucrarilor de certificare, inclusiv:
. a) incercari suplimentare;

b) participarea expertului OCP la efectuarea ncercarilor in Laboratorul de incercari, acreditat la competenta tehnica;

¢) incercari de laborator repetate;

d) evaluarea repetata a produsului;

e) prelevarea repetata a mostrelor;

f) intocmirea documentelor suplimentare la solicitare (raport de incerciri, duplicatul Certificatului de conformitate, copii
ale certificatului de conformitate etc.);

g) incercarii mostrelor in alte Laboratoare de incercari (in afara 1.S. “CMAC").

5.6 Achitarea pentru serviciile prestate se efectueaza prin virament la contul indicat de cdtre Prestator, in moneda
nationald a Republicii Moldova (MDL).
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6. DISPOZITI FINALE
6.1. Tncercarile de laborator, in scopul certificarii, se vor efectua in Iaboratorul de incercari indicat in decizia asupra
.--"’ cererii. Mostrele de control prelevate si sigilate de catre expertul nominalizat se vor pastra pe parcursul valabilitatii produselor

la beneficiar, pe responsabilitatea acestuia .

6.2. Modificirile prevederilor prezentului contract se vor face printr-un act aditional semnat de partile contractante.
6.3. Litigiile aparute la incheierea, executarea, modificarca sau rezilierea prezentului contractului se pxaminecaza po
cale amiabil3. Tn cazul nesolutiondrii pe cale amiabila vor fi examinate de catre instanta judecdtoreasca competenta.

6.4. Prezentul contract este intocmit in doud exemplare, cite un exemplar

avind aceeasi putere juridica.

pentru fiecare parte contractanta, ambele

6.5. Prezentul contract intrd in vigoare de la data semnarii fiind valabil pe un termen de 3 an(i).
6.6. Prezentul contract poate fi prelungit cu acordul partilor prin semnarea unui acord aditional la contract.

7. RECHIZITELE PARTILOR

,PRESTATOR"

adresa: RM, mun. Chisindu, str. Muncesti 162a

telefon: 022-74-85-42

IBAN: MD11ML000000002251530277

banca: B.C. ,Moldindconbank”, S.A. fil.”Zorile” Chisinau
codul bancii: MOLDMD2X330

codul fiscal: 1023600039380

PRESTATO

ACD din radrmil 18 CMAC

Cod: F-7-10

,BENEFICIAR"
adresa: str. M. Frunze 8, or. Cimislia, MD-4101
telefon: 24121096, -, -

IBAN: MD36AG000000002251667918

banca: BC'MOLDOVA-AGROINDBANK'S.A. fil.Cimislia
codul bancii: AGRNMD2X782

codul fiscal: 1004605000101
BENEFICIAR:
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