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01
02
03
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Prezentare

Prezentarea organizatiel

Lista de defuzare

Lista modificdrilor

Dispozitii Generale

Scopul Manualului

Domeniul de aplicare

Structura manualului

Analiza periodica si actualizarea manualului calitatii
Gestionarea manualului calitatii
Documentele de referinta

Definitii si prescurtari

Definitii

Prescurtari

Conditii referitoare la sistemul calitatii
Responsabilitate Managementului
Hotarirea Consiliului de Administrare
Organizarea

Responsabilitdti, atributii

Pregatirea si calificarea personalului
Resurse

Reprezentantul Managementului
Analiza efectuata de Management
Activitati de executie

Conditii prealabile

Planificarea

Analiza contractului

Proceduri i instructiuni

Identificare, regasire

Aprovizionarea materialelor/produselor
Primirea, depozitarea si manipularea produselor
Executia produselor

Produse furnizate de beneficiar
Identificarea si trasabilitatea produsului
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5 Activitati de confirmare
1 Masuri generale
5.2 Plan de control calitate, verificari si incercari
5.3  Controale de calitate
5.4  Stadiul controalelor de calitate, verificari si incercari
5.5  Mijloace de masurare si incercare
5.6  Controlul proceselor
537 Inspectii si cercari finale
5.8  Inregistrarea inspectiilor si incercarilor
5.9  Controlul inregistrarilor calitétii
5.10  Auditurile interne ale calitatii
5.11 Instruire
6. Examinari tehnice de asigurare a calitatii (ETAC)
6.1 Planificarea ETAC
6.2  Sistemul de ETAC
7 Activitati corecte
7.1 Neconformitati
7.2 Actiuni corective
13 Actiuni preventive
8 Documente si inregistrari
8.1 Controlul documentelor
8.2 Inregistrari de calitate
9 Manipulare, depozitare, conservare
9.1 Manipulare
9.2  Depozitare
9.3 Conservare
94  Livrare
10 Genuri de activitate
11 Anexe
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