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Prin prezenla d-ul Donea Alexandru cu legitimalie w.1272 este numit responsabil in calitatea
executlrii lucrdrilor de construclii la obiectile intreprinderei FCI "Capital" SRI-

Director FCI "Capital" SRL Igor Galciuc



MANLIA t, DE As rG ainane e-Cer_rrarr r

Cqpilol GENE ALITATI

INTTORMAI'IE GENERAI,A

Denur-nirea firnrei F'CI "Capiral" SRL

Adresa str. D.Riscanu 33/1. Chisinau. R.\loldova

fet.tbrllZZ +q-11A2 Contactanti: Director Igor Galciuc
022 44-25-23

Fax: 022 44-21-10
capitalQ7i4,;raiLrLr

-\.i) \\,_liilti !ir-!, [\l
Locul i nrcgistrarii :la
Camera inregistrarii de
Stat din R.Moldova sr-rb

nr'.MI) 00043.51

Anul ir-rregistrarii: I 9 I 991

Capital social I 15500 lei

GenLrrile de activitate I )Constructii de instalarii si retele tehnico-edi I itare.reconstrurcti i(se
listei indicare in anexa):Licenta ser.ia A

SRL

permit lucrarile conlbrnr
MMII nr.03249,i
termen de r alabilitare: I 8.u8.101-l
relunsita: 1 8.08.101 I

-7
Clt-,i".t.'1" ,latc in
exploatare in Lrltimii 2
ani

t__l

Dorrea A
Pryrptuahzarea 02

Nr.

Intocmit
Galcir"rc Igor lD?ita
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FCI
"Ca ital" sRL

I,ISTA DII DEITUZARI]

DIrSI'lNA'l'OR

l.Capital SRL arhiva AC

2.Director general

3.Director adjunct

4.Cornpartirnent Sectia Electricitate

5.Comparlirnent Sectia'l'ransport

6. C)orrparliment Sectia Apa si Canalizare

7. C ornparti rnent tehn i c- cal cu I -o fer-te-contracre
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GENERAI-ITATI
DISPOZI'|II GENERALE
DEFINI]'II SI PRESCURTARI
ACTIVITATI DE CONDUCERE A LUCRATORILOR
ACTIVITATI DE EXECUTIE
ACTIVITATI DE CONFIR\IARE
ITXAMINARI TEHNICE DE ASIGI.JRARE A CAI.I].ATII
ACTIVITATI CORECTIVE
DOCUMEN'TE DE INREGISTRARE
GENUITI DE ACTIVITATE
ANEXE
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Galcir,rc I



MANUAL DE ASIGURARE A CALITATII

DISPOZITII GENERALE

CUPRINS

I.I NOI'A DE PREZE,NTARE

1.2 SCOPTJI, MANIJALULTJI

I.3 DOMENIUL

I.4 DOCUMENTE DE REFERINTA

FCI
"Capital" S.R.L.
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MANUAI, ASIGTJRAI{E A CAI-ITATII
"Capi

capitol L DISPOZITII GENERALE Pag.6

I.I NO]'A DIi PITHZENTARE

I .1 .l Manr"ralul descrie sisternul utilizat de FCI "Capital" S.R.L. pentru indeplinirea
Lr"rcralilor de constructii-monta.j si a cerintelor specit-rce de asigurare a calitatii
Coutinute in Legea privind calitatea in constructii.normele si stanclarclele in vigoare.

l.l'2. ProgranruI de asigulare a calitatii al FCI "Capital" S.R.L. descris in acest manual este
Intocnrit in confbrmitate cu cerintele Legii prir ind calitatea in constructii

1.2. SCOPIJI, MANIJAI,TJI,I.JI

1.2.1. Manr"rah-rl de asigurare a calitatii FCI "Capital" S.R.L. descrie Pro_grar.nul de Asigurare
a Caiitatii utilizat in cadrul activitatilor de execurie destbsurate de FCI "Capital" S.R.L.
pentru constructii civile.ir-rdustriale,lucrari de structuri inalte.izolatie.reparatii curente
si capitale.

1.2.2 Prin Plogramul de Asigurare a Calitatii descris in prezentul \lanual.FCI "Capital" S.R.L.
se asiguru:

1 '2.2.l.Desfbsurarea in mod planificat si procedurat a acti\ itatilor specificate.in cadrul sisitemu-
-lr.ri legislativ intern.al normelor,standardelor interne sau straine aplicabi le:

1.2.2.2.I{ealizarea si mentiner"ea r-riveluh-ri calitataii, solicitat penrru documentatiile teSnice
si docuruerrtele coutractuale.

1.2.3 Manualul de Asigurrare al Calitatii deflneste autoritarea Consilir,rlui de Administrare al
FCil "C'apital'' S.R.L. pentru aprobarea Progranrului de .{sigurare a Calitatii destinat

tLltllror activitatilor de executie al FCI '-Capital" S.R.L.
1.2.4 Programul de Asigr"rrare a Calitatii al FCI'-Capital" S.R.L. esre structlrrat astf'el:

-Manual de Asigr-rrare a Calitatii cu sectiuni continand procedurile lunctiilor de sistem
documente si inregistrari utilizate;

-Procec'luri le(i rrstrr-rcti uni le tehn i ce de execurie ):
-Plar"rurile dc control de calitate. veriflcari si incercari

Actualizarea 02
Data 04.09.2017

Exem
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1.3. DOMLTNIITJ

I .3' 1' Progra'ul de Asigr-rrare a caritatii descris in Manuar se aprica:

l'3'l'1 Incadrr-rl activitatilorclerealizareacontractelordeexecutiealucrarilor.perfbctate
de FCI "Capital" s'R.L., pentru.toate structurile organizatorice ale FCI ..Capital,,S.R.l_.
daca irl docuttretltele ctontiactr-rale cle comlln o..o.i.u beneflcia.rl se stabilesteaplicarea p'ogramurui de Asigurar.e a caritatii ar FCI ..Capitar--s.R.L.

l'3' l'2'ln cadrul activitatilor de executie a lucrarilor perfectare prin t'irmele mixte createprin asocierea lrcl "capital" s.R.L. cu n'rentionarea de comun accord a acestei clause incontractul si Statutr_rl societatii inflir_rtate:

l'3' l'3'ln caclrr-rl activitertilor curente de ap'ovizionare. metrologie- i,le'tiflcare. regasire.plimire, manipulare, col]servante, depozitare. deslasurate,le FCI --Capital-. 
S.R.L.

:tlffiit"t 
de regi'rul cotrtractului ie lucrari f..r*.,",-- respecri'e cu sau fara asigurarea

I .4 DOC TJM IJN'I'EI,E DE ITEF I]I{IN'I'A

1.4.l. Lcgea pr.ivind calitatea in constr.uctii.

l'4'2' Nomrele de asigurare a clurabilitatii si sigurantei in erploatare-tunctionalitatii sicalitatii constructiilor,

1.4.3. Legea privincl nietrologia.

1 .4,4. Legea privind standartizarea.

I .-{..5. [,egea privincl certillczirea.

I .4.6. Norntele repurblicane de asigurare a calitatii.

1.4.7. Normele internationale cle asigr-rrare a calitatii.

ffi
Actualizarea 02 e-".,ry

Nr.Data 04.09.20t7



MANUAL DE ASIGURARE A C]ALITAfII

DEFINITII SI PRESCURTAR]
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CUPRINS:

2.T DEI.-INI'fII
2.2 PRI]SC]IJRTARI
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2.1 DETIINITII

2.1.1. ASIGURAREA CALITATII * modalitate planificata si sistematica a actiunilor

cleseurnate ser asigure iucrederea ca produsele sau serr iciile indeplinesc cerintele

contractuale si iuristdictionale. ca se vor comporta corespunzator in timpul firnctionarii.

2.1.2. ACTILINE CIORECTIVA - masurile luate si consemnate in scris pentru a determina

cauza deficieptilor sall neconformitatile pentru a preveni repetarea acestora.

2.1.3. ANAL,IZAIiEA PROGRAMULUI - evaluarea periodica a et'icientei Programului

de Asigr-rrare a Calitatii i1 indeplinirea obiectivelor stabilite.

2.1.4. APROVIZIONARE - totalitatea activitatilor et-f-ectuate de catre o unitate pentru obtine-

-rea unui produs sau serviciu , incepand cu pregatirea cerintelor specifice si terminand

cu acceptarea acestui prodr-rs sau serviciu de catre unitatea respectiva.

2.1.5. CALIFICAREA PERSONALIJLUI - capacitate si aptitudini obtinr-rte prin pregatire

instruire sau experier-rta si veriflcate prin teste contbrm cerintelor standardelor prin care

se calit-ica o persoatta pentrtt a indeplini o functie ceruta'

2.1.6. CIARACTERISTICIA , orice proprietate sau atribut destinat a unui produs. process sau

Serviciu care poate fi descrisa sall masllrata pentru a determina conformitatea saLl

Neconformitatea cu cerintele specifice.

2.1.1. CIERTIFICARE - actiunea de determinare. r'erificare si atestare in scris a calificarii sau

instruirii personalului in conformitate cu cerintele aplicabile.

2.1.8. C,IONFIRMARE - consemltarea veriflcarii ca produsele. actir itatile. serviciile sar-r

documentele indeplinesc cerintele specifice.

Actualizarea
Data 04.09.2017Galcir"rc Isor
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2' 1.9. CONDI1-Il CONTI{AI{E CALIFICARII - tennen general folosit referitor la una
din umataorele situatii:

- avarii,cleflciente, functionare defectuoasa si neconformitati,
- o conditie semnificativa contra calitatii este aceia care daca nu este corectata Doate

arrea ef'fect essential aslrpra fr"u-rctiorrarii sau securitatii constructiei.

2. i.10. CONTITA(iT intelegerea scrisa si celelalte docunrente contractuale. anga.jate
-iuridic.cttnvetttie intre organizatia executanta si cea beneflciara ir-r care se soecifica
cerintele si conclitiile ce trebuie indeplinite pentru incheierea lucrarii.

2.1.11 CIONTRACI'ANT'- orgar-rizatie care executa produse-sen icii pentru beneflciar
pc lrazlr trnrri eonl.r'acl dir.ect.

2.1.12 CONTIIOL DE CALITATE. VERIFICARI SI I\CERCARI - toate exanrinarile
Anranuntite, masurile si testarile caracteristicile unui produs sau serviciu in raport
Cu cerir-rtele pentru a asigura ca ele satisfac prer.ederile legale si contractuale.

2 l.li. DOCLJMITNTELE: PIIOGRAMLJLUI DE ASIGUR\RE A CALITATII - se
colllpllll ditr manualr"rl de Asigurare a calitatii- procedurile tunctiilor sistemulr-ri.
procedr"u'ile si planr"rrile de control calitate. rerif-rcari si incercari.

2.1.14. DOCUMENT orice irrfomratie in forma scrisa. desenata sau in alt r.nod de prezen-
-tare care desclie. cieflneste. specifica. consenrneaza sau atesta acti\ itati. ceripte.
l)t'()cc(lUl'i si |czLrltirte.

2. I .1 5. DOCIIMLINTE TEI-INICE DE PROIECTARE - docunrentatia conlpusa din parti
Scrise si desenate care defineste ur-r system. o instalatie- o cladire. un echipament
Sau un produs. prin care sr:nt descries. justificate si stabilite toate caracteristicile
Infbrmatiile" procedr-rrile si coutroalele necesare erecutiei.constructiei. mopta;ulr-ri
Si exploatarea acestora in confbrn-ritate cu conditiile stabilite prin terra de proiectare.

2.1.16. DOVFZI OIIIECTIVE - orice rezultate inregistrate controalelor de calitate veriflca-
-rilor si incercarilor sau ale constatarilor care se cont-rrma calitatea lucrarilor.

2.1.17. ETALONARE SAU VERIFICARE N4ETROLOGICA - compararea a doua mijloace
de masltrare sau etalollare . dintre care este unul de o precizie cunoscuta si identiflcabila
irl larlt patta la utr etalon national cunoscut otflcial.Se f-ace pentru a detecta. corela.
inregistra satt elintitraprin corectare orice variatie in precizia unui mijloc de rnasurare

de precizie neclrnosclrt u. ffi;",

Actualizarea 02

''CapitaI S.R.L.
Pag. I 0
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iiE ASIGIJRA}IE

1.l8 EVALLIAt{tl o apreciere pe baze analitice pentru a determina daca produsele

sistemele de calitate sunt capabile sau nu de realizarea unui produs sau serviciu
cle calitate. precLlrn si c1e geuerarea dovezilor obiectire peutru a sustine decizia

cle acceptat"e a proclttsu I r,ri, serv ic i r-r I u i.

1 .19 EXAMINAIi.EA TEIINICA DE ASIGURARE A CALITATII activitatile periodice

Si plarriticate care sunt realizate pentru a confirnta ca elementele aplicabile ale program-
-ului de asigurare a calitatii sr,rnt stabilite in concordanta cu cerintele PAC si ca elemeu-

-tele PAC sint ef'ectiv ir-nplir-nentate confbrm cerintelor specit'icate.

INSPECl'lE DE ASIGURARE A CiALITATII - actiune de control et-ectuata inopinat

Sau ltr stadii flzice prestabilite;ir-rspectia se ef-ectuiaza de unitatea e\ecutaltta in cardrul

Procesului de prodr-rctie de unitatea beneficiara de investitii la unitatile executante.

INSTRLIIREA pregatirea prin cursuri de specialitate planiticate periodic. la locul

cie munca, in centre specializate sau alte r"rnitati. pentru insusirea si aprotundarea

cunostintelor de asigiuare a calitatii specitice prolilului pee tape de lucrari itr vedcrea

aplicarii PAC.

2.1.20

2.1.21

I
t
r
r
I
I
T
I
I
T
I
I
I
I
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2.1.22.

2.t.23

2.1.24

lN'fl{EFA'l'A - lintita contLlna interactive intre trrganizatii sen icii'compartimente
care coleiboreaza in scc'ror.tl incleplinirii urrei actir itati.

INI{EGISTI{AI{I DIr ASIGUITARE A CALITATII - docunrent conrpletat care

l--urnizeazzi dovezi referitozrre la calitatea unui produs acti\ itate care reflecta oalitatea

ELIBERARE CONDITIONATA - situatie care permite continuarea lucrarii la un

plodus avand in vedere ca produsul a fost identit-icat. ca t-iind subiectul unei cou-
-c'litionari si ca poate li indepartat.separate sau prelucrat intr-o taza r-rlterioara daca se

constata ca nlr se ir-rdeplinesc conditiile de acceptare.

2.1.25 LLICRARI DE CONSTRUCTII - toate lucrarile necesare realizarii ur-rui obiectir
ef-ectuate de catre o unitate de constructii santier

2.126 MANLIAL Dt1 ASICLJRAITE A
de asigurare a calitatii in r.tnitatea

clestinatc obiectelor si inst

Intocr-nit Dorrea A.
Galciuc I

CALITATII - docurnentul care prezinta conceptia
e\ecutanta'de prodr-rse sall prestatoare de selr icii

nte.

Actualtzarea 02

Data 04.09.2017itr4g"4!- Nr.
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l)f'.trlNI'l'll SI PRI:SC't.rRT'AI{l

2.1.27 NLr(IONIiORMII ATI: - o diflcienta in caracteristici. documente sau prcicedr.rri carc
fac ca pentrlt un produs sau servicir-r, calitatea sa fie inacceptabila, nedetcmripata
sau necor-rlbrma cu cerintele specificate.

2.1.28 OII.GAN DB CONTROL - organe care asigura autorizarea si controlul pe activitati
specif icate a serviciilor si plocluselor..

2.1.29 I']ROC(JItARF - sLtn-ra tuturor activitatilor ef'fectuate de t'r t-rrsanizatie pentru obtinerea
utlr,ti proclus satt serviciLl incepancl cu pregatirea cerintelor si rerntinand cu acceptarea
produsr-rlui/servicir-rlui de catre organizatia fespecti\ a.

2.1 .i0 l)ttODtlS nrateriitle. nratelii prinrc" piese courp(rnente- suL,lnsanrble. echipamerrte-
stlr.rctLrli cle sistenr sau procluse llrrite contlactulrle.

2.1'3 I PROCiI{AM DE ASIGLJRARE A CALITATII - un ansambrlu tle nrasuri organizaro-
-rice petttru activitatile de verif'rcari,inspectii ETAC-uri. penrru prer enirea si detectarea
oricarei abateri lata de cerintele din documente. cll nreL-izarei.l respt'rnsabilitatilor turn-
-cliotiitlc si cr-r iclentiflcarea activitatii cle conducere penrru rsiqurarea catitatii ;rrcicluseloL
si \er'\ iciilor.

2'1.32 PIIOCEDLJI{I documente care specifica scopul. domeniLrl si modr,rl de incleplinire
a tuturor activitatilor productive,functionale. de control de calitate. r erificari si incercari
de orrologare. precln-n si de control a activitatii de asitrurare a calitatii.

2'l.l-l PROI)lJSF. SPtrclAl.[r acele procluse ale caror rezultare nLr pr)r tl examinate direct
pelltl'Ll a stabili deplirta lor confbrrliteite cu cerintele irnpuse.asrtel incat confislarea
calitatii depinclc cle cJovezile generale in tinrpul procesului.

2,1.34 PERSONAI, C]AI,IFICA-| PENTRLI CO\-|ROLL'L PROCESELOI{ SPIIC]IAI,E.
- llcrsorli.rl calillcat specializat siisau aLrtL)rizat pr'ntrlr a indeplini cerintcle c'le- ir-rspectie
clirr purlct cie vedere al indetranarii si al tehnicilor de inspectie pentru procesele speciale

2.1.i-5 PLJNC-f DII CONTI{OL CALITATE. \'ERIFICARI SI INCERCIARI , Lrn punct saLr
Un stadiur"r"r din ciclurl de productie. in care se et-ectuiaza contloalele siverificarile de
catre personalul care are responsabilitatea de a determina acceptabilitatea proc'lr-rselor
Sau selviciilor si dc a irrregi

I t'rioC',,ii , Don.:r A.

|\erific,rr _f lqt.irre lgor' _rl

n.ii,itiiar.'i o1-
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2.1.36 ItlrFACL.R.lr reprelucrarea unui proclus sar: rrodificarea unei lucrari de constructii
sarr nronta.i pentllr a satisfiice cerintele speciticate irritiale.

2.1.37 ItFlPAItAl lE - prelircrarea uutti produs saLr nrodiflcaleaq unei lucrari c'le co'structii
-t-uonta-j czire pt'ezinta neconfbrnritati astf-el irrcat sa poara firnctiona in conditiicle
siguranta si flabilitate desi prin produsur[/lucrarea nu satist-ace cerintele speciflcate initial.

2.1.38 SEII"VICII - clesf'asr-rrareet unei activitati ca: proiectare. procurare. fbbricare. corstrucrii-
- morr1a.j. con troale necl i strr,rcti ve/reparati i.

I
t
I

t
I
I

2.1.39 sAIt.rA(Lo'r) - o cantitate ider-rtiflcata de prodr-rs ,Je aceias puritate
ciinlensiuni. de acelas tip sau clase" executate in aceiasi instalarie si

. conrpozitie si
perioada de tinp.in

conditii identice.

2. 1.40 stJrx'oNT[{AC',l'
direct.

ofganlzatle care execLlta prrrduse sltll scr\ iu-ii pe baza unui c()ntract

2.1.41 StIPI{AVF:GHERF. - evaluarea " analiza si contlrmarea permanenta a inregistrarilor.
metoclelor. procedurrilor. produselor si serr iciilor pentru a asigura indeplinirea cerintelor.

2'1.12 PROI[](l-lAItl-. o activitate tehnica cale incepe cu iJeniitlclrea intbrrratiilor pecesare
si duce in flnal la elaborarea clocumentelor tehniceI

I
I
I
I
I
I
t
I
I
I

2.1

2.1

.43

.44

t iNII'ATE BENEF ICIARA DE INVESTITII - unitatea care este proprietatea obiectr-r1-ri

UNITATE DE CONSTRUCTII - MONT.\.I - unitate care e\ecuta lucrari de constructii
nronta"i. instalatii. f-abricare si asanrbla|e a produseltrr pe sanrier.

UNII'ATE FURNIZARE r-rnitate care livreaza produse sau sen icii referitaore la
Acestea" in concc'rrdanta cu docur-nentele de proiectare.

VALOARITA INREGISTRAlLlLOR stenrpilarea. parat'area" semnarea. precunr si
clatiirca clOc rrrlc.nte lor de catrc petsoltae aut()riz;lle.

VEII'IFICAI{E actirritatea cle analizare. inspectie. testare.control.sau alt mod cle deter-
-nlinare si demonstrare ca prodr-rsele.serviciile sau docur-neptatia sunt conform cerintelor
specif rcate.

2.1.44

2.1.45

2.1.46
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MANUAI- DE ASIGIJRARE A C'ALITATII

Capitolr.rl 2. ACTIVITATI DE CONDUCERE A LUCRARILOR

2,2. PITESCTJIT'|ARI

AC - atsigurarea calitatii
AS-tluilit -clescn asa cum s-a construit
ccvl - controale de calitate,verificari si incercari
CMSM = cornisio Moldova standarde,Metrologie
DDlr - detalii si devize cle executie
DO - dispozitie de oprire
ETAC - exarninare tehnica de asigurare a caritatii
FCC - tisa chestionar cle control
ISC - inspectia de stat in constructii
MAC - manual de asigurare acalitatii
NIR - nota de intrare receptie
PAC - prograrn de asigurare a calitatii
PCCVI - plan de control calitate,verificari si incercari

- procedura tehnica de executie
- punere ir-r lunctiune
- process verbal de control
- proceduri ale lunctiilor de systern
- procecluri de lucn_r

- procedura / instructiune
RAC - raport de actiuni corrective
RNC - raporl de neconformitate

PTE
PF
PVC
PI"S

PL
PII

ITG
I'I'H
PII
ILA
C 'C

- ir-rstructiune tehnica generala
* instructiuni tehnice de executie
- plan de inspectii si incercari
- instructiune de lucru si aprovizionare
- control tehnic de calitate
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MANUAL DE ASIGURARE A CALITATII

CIJPRINS

3.1 Responsabilitatile conducerii FCI "Capital" S.R.L.

3.2 Hotararea Consiliului de Adrninistrati

3.3 Orgamzarea FCI "Capital" S.R.L.

3.4 Responsabilitati , atributii

3.5 Pregatirea si calificarea personalului

3.6 Manualul de asigurare a calitatii

3 .7 Anahza reciproca a PAC

3.8 Controlul interf'etelor

ital" s.R.L.
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capitolurl 2. ACTIVITATI DE CONDUCERE A LUCRARILOR

3. I . I{tjSPONSABILl'rA',t'tI-E CONDUCERII F Ci "Capital" S.R.I-.

Conducerea FCI "Capital" S.R.l-. este responsabila pentrlr stabilirea si irnplin-rentarea
Utlui Pt'oglattr cle iisigt"tt'atre a calitatii pentnr toate activitatile necesare realizarii lucr.arilor de
constructii-ntontai in toate t-azele c1e execr-rtie.

Conducerea FCI "Capital" S.R.L. asigura prin PAC ca toate activitatile desfasurate de
SRL "Capital" r,or fl conduse, ef'fectuate si controlate in contbrmitate cu prevederile leeilor si
nornrativelor in vigoare utiIizate la realizarea obiectuIui.

Clondr"rcerea F(-'l "Capital" S.R.L. asigura prin prezentul MAC ca orice activitate
deslasurata de F-CI ''Capital" S.R.L. care cade sub incidenta Legii calitatii in constructii. va
incepe numai dupa ce PAC este stabilit si aprobat si se obtin avizele necesare in conditiile
prevazllte de lege.

('onclttccrlca fiCll ''Capital" S.R.L. va incheia cL)ntracte pentrll prodr-rse si servicii
clestinate FCI "C'apital" S.l{.L. numai cu unitati autorizate in acesr scop si ra preciza i1
doctttlente cotrtractuale responsabilitatile privind asisurarea calitatii ce revin firniizorilor.

Fr"rrnizorii raspund in f-ata conducerii FCI "Capital" S.R.L. pentru stabilirea si
implimentarea Prosrarnelor proprii de AsigLrrare a Calirarii.

(.'ctnducelea FCI "(iapital" S.R.l-. asigura prin nrasurile stabilite in prezentul MAC
accesul beneficiarr,rlui pentru ef'ectuarea de inspectii si ET.\C-uri in toate zonele si la toate
niveluri le de ar"rtoritate.

3.2. tlOl'AItAItl-A CONSILILJLUI DE AD\{INISTRARE

3.2.1. ConsiliLrl de adr.r,inistrare al FCI "Capital" S.R.L. adopta prezenrlrl MAC si i-si
asuma obligativitatea respectarii acestuia la toate nivelurile.

3.2.2. Consilir-rl de admirristratie hotaraste ca responsabilitatea deplina pentrll stabilirea ,
Intplinterttarea .evaluarea stadiului si eflcientei programului de asigurarea calitatii
llevine ciilectorului general FCI "Capiral" S.R.L.

3.2'3 Directorul geueral FCI "Capital" S.R.L. deleaga autofitatea evaluarii intplimeptarii si
Eflcientei PAC si CTC FCI "Capital" S.R.L. sefulr-ri corrpaftimer-rrului. AC si C'l C
FCI "Canital" S.R.L. delea rurmaririi implimentarii Programulr,ri cle Asi-
-gurare a calitatii, in reali
directolr-rlui tehnic.

a lucrarilor de constructii-montai

F-ryruActualizarea 02

mtu-oZnq :-or z Nr.
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CapitolLrl 2. ACTIVITATI DE CONDUCERE A LUCRARILOR Pag. I 7

3.2.4. Resporrsabilitatc'a irnplir-nentarii Progranrului de Asigurare este atributia tuturor factorilor
de condurcere . in sf'era lor de activitate.

ln vederea garantarii indeplinirii tuturor cerintelor PAC, directorul general FCI "Capital"
S.R.L. asisura in activitatile sale urmatoarele conditii:

structura organizatorica corespunzatoare inrplin-rentarii si evaluarii PAC care sa

acopere toate functiile sistemului.
independenta intre functiile de implimentare si cele de evaluare ale PAC;
independenta intre functiile de executie si verit-icare, control si exaninari tehnice
de asigLrrare a calitatii:
ir.rdependenta firnctiilor de verificare si ETAC fata de problemele legate de costuri
si grlrlice pentr'r.l corrstructii.

3.2. ORGANIZAREA FCI "Capital" S.R.L.

Structura organizatorica a FCI "Capital" S.R.L. este prezentata in "Oganigrarna"
FCI ''Capital" S.R.L. plansa nr.I

Schema de relatii cr-r ber-reficiarul, organelle sr.rperioare de reglamentare si furnizorii
este prezentata in plansa nr 2.

Organigran-ra compartimentulr"ri de asigurrare a calitatii este reprezentata in plansa nr.3,orga-
-nllgranra conlpaftilnentulr.ri CTC este prezentata in plernsa nr. 4.

3.4 RESPONSABIT-I]'ATI, A]'RIBTJTII

Directortrl tehnic FCI "Capital" S.R.L. este responsabil pentrr-r inplimentarea si evaluarea
PAC in activitatile specificate.

Directorr"rl tehnic FCI "Capital" S.R.L. deleaga si asigura autoritatea pentru evaluarea
eficier-rtei PAC, sefului compartimentului AC si CTC.

Acest capitol cuprinde responsabilitatile conducerii FCI "Capital" S.R.L. la nivele dif-erite de
Deciziile pentru dezvoltarea. implimentarea si valuarea PAC pentru activitatile desf-asurate de

FC'l'-Cuuitat"' S.R.L.

Actualizarea 02

Data 04.09.2.017
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MANTJAL DE ASIGURARE A CALITATII

CapitolLrl 2. ACITIVITATI DE CONDUCERE A LLJCRARILOR

3.4.1 . DIREC'I'ORUL 'IIIHNIC IrCI "Capital" S.R.L.

Este surbordonat directorului general FCI "Capital" S.R.L. si are urmatoarele responsabilitati
si competente:

1. Are intreaga responsabilitate pentrll conducerea activitatilor desfasurate de FCI "Capital"
S.R.L. pentru stabilirea si implimentarea PAC.

2. I{aspurnde cie obtinerea ar-rtorizatiei de activitate pentrlr FCI "Capital" S.R.L,. in
conformitate cLl prevederile legislatiei in vigoare.

3. Raspurnde de evaluarea si actualizarea periodica a Programului de Asigurare a Calitatii al
FCI "Capital" S.R.L.

4. Semneaza manualul de asigurare a calitatii si procedurile tunctiilor de sistem elaborate
de compartimentul AC si CTC.

5. I{aspr,rnde de activitatea conrpartimentului AC si CTC asigurandu-l o structlrra organiza-
-tot'ica corespLutzatoare si autoritatea necesara pentru evaluarea iurplimentarii si eflcien-
-tei Programr-rlr,ri de Asigurare a Calitatii si organigrama compartimentului.

6. Aproba fisele postului pentrur personalul de conducere din subordine directa, in care sant
incluse si personalitati ref-eritoare la PAC.

1. Raspunde de nivelul de instruire si califlcare a personalului FCI "Capital" S.R.L.
8. Activeazar planLrl c1e l-:TAC si rapoartele cie ETAC arizate de sefirl cor-npartinrentului A('

si Cl'C.
9. Impune tuturor rrivelurilor cle conducere si personalului de erecutie din subordine obliga-

tivitatea in'rpIin.rerrtar"ii Progran-rulr"ri de asigurare a calitatii.
10. Dispune masurile corrective inbaza rapoafielor de evaluare privind indeplinirea PAC

Irrtocrr.rite de cor-npartirlentul AC si CTC.
I l. Aploba pfocLll'area de nateriale. procluse si irnga-larea de serr icii pentru FCI ''Capital"

S.R.L.. nur-nai de la tr,rrnizori ar-rtorizati.
12. Raspurrde de irnplimentarea PAC in cadrul compartimentelor din subordine.
13. Ar"ralizeaza st avizeaza din punct de vedere al asigurarii calitatii procedr-rrile/instructir.urile

de lucm, PCCVI-urile elaborate de compartimentele FCI "Capital" S.R.L.
14. Angaiaza si avizeaza MAC si procedurile functiilor de s1'stem ale subantreprenorilor si

firrnizorilor'.
i5. Ar-ralizeazasiavizeza din pr"rnct de vedere al asigurarii calitatii contractile si comenzile

catre firlnizorii arrtorizati.
16. Raspunde cie realizarea activitatii de ETAC.
17. Dispune oprirea lr"rcrarilor in cazul nerespectarii PAC. infornrand directorul general.
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MANLJAL DE ASIGURAITE A CALITATII FCI
.,C

ACTIVII'ATI DE CONDUCERE A LUCRARILOR

3.4.2. Slrli COMPARTIMENT ASIGURARII CALITATII (AC) SI

CONTROI, TEHNIC DE CALITATE (CTC).

Este subordonat si raporreazadirectorului tehnic FCI "Capital" S.R.l-. si are

umratoarelc responsabilitati si conlpetente:

1. Stabilirea structurii organizatorice adecvate pentru functionarea sistemului de control
tehnic de calitate in toate fazele de executie de la primirea produselor si pana la
predarea lucrarilor.

2.

J.

4.

5

6

7

8

9

10

Raspunde de intocmirea si realizarea programelor de instruire pentru personalul din
sr"rbordine AC si ETAC.
Utilizarea in cadrul compartimentului CTC numai de personal competent instruit si

autorizat.
In.rplimentarea PAC si a programului de actiuni corrective la termenile stabilite,in
Cadrul compartimer-rtului.
Executarea controlului ethnic de calitate in toate fazele de executie a lucrarilor
incepand cu receptionarea calitativa a ploduselor prin-rate la FCI "Capital" S.R.L. si

pana la predarea lucrarilor Ia beneficiar,confirmarea prin consemnare in inregistrarile
de calitate a conformitatii lucrarilor,produselor cu documentatia de executie.
Raspr"rnde de evaluarea RNC-urilor,inregistrarilor in registrul unic de evidenta si

tinerea sub control a stadiului de rezolvare a RNC si DO.
Raspuncle de intocrnirea PCCVl-urilor si FCC-urilor, de intocmirea si implimer-rtarea
procedr"rrilor proprii de lucru.
Analizarea cauzelor care genereaza neconfbrmitati si initierea de actiuni corrective
pentru inlaturarea acestor cause.

Intocmirea rapoartelor de tendinta a calitatii lucrarilor effectuate de FCI "Capital"
S.R.L.
Raspunde de desfasurarea conforn-r legislatiei in vigoare a urmatoarelor activitati:
a / incercari mateliale pentru beton, mortar;

- plelevarea probelor, ef-ectuarea determinarilor si incercarilor corespunzatoare:
- intoclrirea inregistrarilor de calitate conform procedr,rrilor

b / incercari betor-r si mortar proaspat. beton si mortar intarit:
- prelevarea probelor" efectuarea determinarilor si incercarilor corespunzatoare:
- intocmirea inregistrarilor de calitate conform procedurilor.

c / cor-rtrolul activitatilor de sudura
- verificarea materialelor de baza pentru executarea sudurilor;
- controlul visual si din-rensional al imbinarilor sudate:
- verificarea autorizarii sudorilor;
- verificarea utilizarii numai a procedeelor de sudare omologate;
- emiterea inresistrarilor de calitate aferente

d / controlul nedistructj
- controlul nedistr

i nregi strari lor aferente:

Y-"{riqqt

Pag.1 9
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Clapitolr,rl 2. AC'|IVITATI DE

e / incercari lrz-ico-r-necarrice la otelr-rri si inrbinari sr,rdate si intocmirea buletir-relor de incercari
af-erer-rte.

3.4.3 SI]F CIOMPARIMENT TEHNIC, PRODUCTIE SI INGINERIE
TEHNOLOGICA.

llste sr-rborclonat directorr"rlr-ri ethnic si are urr-natoarele responsabilitati:
1. Inrplinrentarea programului de asisurare a calitatii in activitatile pe care le desiasoara,
2. Irlplimentafea actiunilor correcti\e la termenele stabilite;
3. Intocn-iirea si realizarea programelor de instruire periodica a personalului din sr-rbordine;
4. Intocr.nirea fisei postului pentru personalul din subordine:
5. Analizarea documentatiei tehnice de executie si a rnodiilcarilor acesteia primate de la

beneflciar:

6. Intocntirea listelor cu documentatia anulata
I . Difuzarea documentatiei la santiere si retragerea documentatiei anulate.
B. Primire . inregistrarea si distribuirea dispozitiilor de santier;
9. Calcr.rh-rl pachetelor de lucrari confbrm metodologiei AC;
l0.Organizarea arhivei si a unr.ri systern cle evidenta a documentelor arhivate;
I l.lrrtocmirea scl-ritelor AS-Burilt pentru masurarile transmise de santiere;
I 2.'l-ransr,.riterea schitelor AS-Built la compartimentuI CTC;
l3.lntocntirea procedurilor tehnice de executie si obtinerea aprobarilor necesare;
I 4.lntocnrirea si inrplimentarea procedr-rrilor / irrstructiunilor proprii de lr-rcrr-r.

3.4.4 SEI-. COMPAII.TIMENI' PEITSONAL, OITGANIZAITE
NOITMARE, SALAITIZAITE

Este suborclotrat si raporteaza directorului general si are urrnatoarele responsabilitati:

lntocmil Donea A. Actvalizarea 02
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)

conlpartlmente:

3'4-5. tNGINIllt Dn PRODUCERE st ApRovtztoNARE
'fITFINOLOGICA

l' Raporteaza directorului general si are responsabilitatea implimentarii pAC in cadrul
comparti mentelor subordinate.

2' Asigu|a ca toate prodr-rsele sen iciile apror izionate sa corespuncla cerintelor l-egii
cllitarii in corrstr.uctii.

i. Este rcspo.sabil de actir itatile desrasLrrate irr urnratoarele
- nre canico-energetic:
- aprovizionare:
- ateliere de productie industriala.

4' Retspr'rtlde de IllodLrl de ntartipLrlare. depozitare si conser'are a nraterialelor. procluselor
aproViziclnate in confbrmitate cu standardele si instmctiunile aplicabile.5' Raspr"rnde de executia produselor pentru care FCI "Capital" S.R.L. este autorizata clr res--pectarea cerintelor Legii pri'ind calitatea in constructii.

6' Raspunde de procurarea produselor / rnaterialelor de calitatea specificata in documentele
de proiectare si celede aprovizionare in confornritate cll progranrul necesar de materiale
stabrilit de d irectorr,rl ethr-ric.

7 ' Asigura realizarea programelor de pregatire a personalr-rlui in cadrul compartirnentelor
suborclinate.

8' Aproba procedurile / instrr-rctiunile de lucru din cadrr-rl compartimentelor subordi'ate dr_rpa
Cum a fbst avizate la compartintentul AC si CTC.

9. Rezolva neco'formitatile confbrnr procedr,rr-il.r- in vigoare.

3.4.6. DIRIGINTIILE Dlt SANTIIIR

Raporteaza clirectorulr-ri ethnic,care este responsabil pentru inrplimentarea pAC in cadrul
salli Iel'e lo r'.

I{aspurnde cie inrplinrentarea prograrnului de actir-rni corrective la temrenele respective i,,'cadnrl santierului.
Intocmeste fisele postului pe'tru personalul de conducere din subordine.

-\*f:tt]o: 
de irltocmirea si realizarea programelor de instruire periodica a perso'alului

oln cadrul santlerulul.
Raspnde de calitatea lr-rcrarilor executate si are urmatoarele responsabilitati:

- rasptttlde de obtirrerea aplobarii beneflciarului pentrir executarea lr-rcrarilor care i'tra su[-rinciclenta Legii privind calitatea in constr.uctii:
- raspunde de asigurarea tutltror conditiilor necesare inceperii lr-rcrarilor pentflr realizarea
acestora confbrrn docunlentatiilor, normelor in vigoare si programul di asigurare a cali-
lat r l:

- raspunde de utilizarea numai nal calificat si / sau autorizat preclutl si de instrui_
t'ea acestirra cu prclceduri in r,igoare inainlea inceper"ii lucrarilor:

- este fcsponsabil pentru u a santierului r-Lrntai a aparatelor cle urasura
si contlcll veriflcate mert erilor legale;

Intocrnit Donea A. Actr-ralizarea 02
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3.4.7 .

raspuncle de fblosirea in lucrare numai a uraterialelor i produselor care corespund
ceritltelot'clc calitate conlortrt doctuleutatiei cle executie si nuntai cluDa ce ur., f,,rt
l'ce e lltioItitte :

raspuncle deintocnlirea irl tirttpul activitatilor a inregistrarilor cle calitate care ii revi'
confbt'lrl proceclurilor de executie si transmiterea acestora la cornpartimentul CTC:
t'asputrde de t'ezolvat'ea Ireconfbrntitatilor. prcLun si implirneptarea actiur-ril.r corrective
pentrlr i n latulalea di tlcientilor:
raspunclc- dc organizarL-a si e\ccutia proceselor speciale:

SI]F COMPARTI\4ENT MECANIC]O-ENERGETIC

de construc{ie-

Este strbordonat si raporteaza directonrlui ethnic si are urmatoarele respo'sabilitati:

1 irnplementalezl lrrourartrulLri ,-le asigurare a calitalii irr activitalile pe care le desfbgoar.a
2. Irtoc'rirea procedurilor ;i instrLrctiu.ilor proprii cle lucru
3. Il.ealozarea progranrelor proprii de instruire periodicr a personalulr_ri.
4' Stabile$te cLl cortlpartimentul pregatire.progranle.urmarire,proclr-rclie,lucrarile
l-nontal care Lln-neaza sd se e\ecllte ntecanizat.
-5' Itlt0cnre;;te trintestrial in colaborare cu cr)nrpartiurentul tehpic necesar de
leal i zaleli I ucrtrri I o l confbrrn crallcel tu- .le erec Lr t ie.

Lrtila,je pentrr-r

6. Arlalizareil cotttfactelor elaborate de terli pentru lLrcrari :;i perrtru prest1ri.
7. StabileSte in baza plar.rtrlr-ri de produclie neceserul de utila.je. scLrle gi dispozitive ce trebuie
asigLrlate in dotalic proprie.
8. Stabile$te cLl colllpartimentul tehnic lista utila.ielor. sculelor. dispozitivelor qi uneltelor care
LrrLneazi sa fle date in fblosinlar Santienrlui.
9' AsigLrra reccpliil maSinilor. Lrtila.lelor';i insrelatiiltrr din pur.rcr cie redere al realizirrii co'diliilor
c'le sigr-rranfa in ftrnc{ionare pe baza docunrentariilor tehnice ale acestora.
10. AsigLrra incheielea coutractelor plirlite;i asigura predarea cdtre erecutapti a fbnduril.r flxe.
con lbrnt contractelot'.
i I' intocmepte gi line la zi docun'rentele de er idenla a nra;inilor. instalaliilor. urila.jelor.

3.5. PRI]GATIREA CALIFICATA A PERSONALULUI

3'-5.1. Activitatea de pregdtir"e pi calificare a perst'inalului FC'l "Capital" S.R.l-. se desligoar.it
contbnt'r proced r-rri i PA(.'.
3.5.2. FCI "c'apit:rl" s.lt.t.. asigr-rrd ca toli subanrreprc.nori pi tirllizori FCI
stabilesc qi realizearzd progranrele pentru pregdtirea prot-esionald in scopul
stabilite prin contracte irrcheiate.

"Capital" S.R.L.
indeplinirii atribr-r{i ilor

Actualizarea 02
Data 04.09.2017
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3.5.3. Corrdlrcerea FCI "Capital" S.R.L. asigr"rrd cdtrtilizeazd nunrai personal calificat, instruit qi

competent pentrLr aplicarea prevederilor programulr"ri de asigurare a calitalii.
3.4.5. Condlrcerea FCI "Capital" S.R.L,. verit-rci gi aproba programele de instmire, pregitire gi

reciclare a personalului care desfbgoard activitAli cu implicalii asupra calitalii lucrarilor.
3.5.5. Programele de instruire qiperfeclionare a personalului asigurl oblinerea nivelului de
pregdtire necesar desfdgurdrii tuturor activitdtrilor in regim de asigurare a calitalii.
3.5.6. Personalr"rl compartimentului AC qi CTC este incadrat in urma instruirii qi tertarii privind
curnoaqtelea PAC.

Instruirea are lor periodic pe tot parcursul desfbgurdrii activitatilor pe platforma FCI
"Capital" S.R.L. pebaza programelor de instruire intocmite de geful AC gi aprobate de director.

Mernbrii echipelor de ETAC sunt instruifi special pebaza de programe li selecliona{i pe
baza de teste din rindul personalului AC.
3.-5.7. Personalr"rl CTC este instnrit gi testat pebaza de programe de instruite elaborate de sefut
cot'npartirnentuh"ri CTC, avizaLe de qeful comparlimentului AC giaprobate de directorr-rl ethnic.
3.5.8. Personalulu care desfbgoard activitali de execulie gi control a proceselor speciale, este
califlcat gi ir-rstruit in conformitate cu prescrip{iile tehnice gi procedurile aplicabile.
3.5.9. Cornpartimentul PIS pastreazd ca dovezile obiective care reflectd calificarea, instruirea Ei
atestarea pe func{ii a intregului personal pe toatd durata desfdgurdrii activitalilor in regim de
asi gr,rrare a cal itali i.

3.6. MANUAL DE ASIGURARE A CALITATTI

3.6.1. MAC prezintd politica aplicata de FCI "Capital" S.R.L. pentru indeplinirea cerin{elor
specifice de asigurare a calitalii pentru a asigura indeplinirea condiliilor de calitate la realizarea
construcliilor cu implica{ii Ei eficien{a economic6.
3.6.2. MAC este intocmit cu respectarea cerinfelor prevdzute in Legea calitAtii in construc{ii.
3.6.3. MAC este elaborate de comparlimentul AC gi CTC aprobat de directorul general.
MACI se reactualizeazd periodic la intervale de maxim un an gi ori de cite ori este necesar.

Actualizarea 02
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3.6.4. Detaliuerea activitatilor din MAC se f'ac in procedurile funcliilor de systern.
3.6.5. MAC gi procedr,rrile funcliilor de system ale furnizorilor trebuie sd respecte gi cerin{ele PAC
FCI "Capital" S.R.L. ;i se arvizeazd de cdtre compartimer.rtul AC FCI "Capital" S.R.L.

3.7. ANALIZA PERIODTCA A PROGRAMULUI DE ASIGT]RARE A CALITATII

3.7.1. in vederea aplicarii unui prograr.n de asigurare a calitAtii adecvat gi eflicient,
compartimenturi AC are responsabilitatea evah,rdrii anuale a implementarii qi eficienlei acestuia
intocmind raportul de er,aluare anuala a implementarii gi eficienlei PAC.

3.7.2. La ef-ectuarea analizelor anuale ale PAC se iau in consideralie rezultatele gi infbrmaliile din:

- Rapoartele de ETAC gi rapoartele de inspeclii eff-ectuate in cursul anului.
- Rapoartele de analizd a tendinlelor calitalii lucrdrilor desfiqurate c.le FCI "Clapital"

S.R.L. intocntite de conrpartimentul CTC
- Rapoartele de tendinla trimestriald intocmite de cornpartimentul AC
- Programul de ac{ir,rni corrective

3.7.3. Rapoltr,rl de evaluare cuprinde qi acliunile corrective menite sd creascd eficienla PAC.

3.7.4. Analiza pt'ogranrului se poate f.ace total sau par{ial (a unorparli din prosranr gi se poate f-ace

qi in timpLrl anului atunci cind apar incertitr,rdini in indeplinirea eficientA a P.{C).

3.8. CONTROLUL INTERFERENTELOR

3.8.1. FCI"Capital" S.R.l-. in activitalile pe care le desfEgoari are urmdtoarele relalii de
interf-erenta:

- intre compartimentele proprii FCI "capital" S.R.L.
- cLl ber-reflciarLrl
- cLl alte Lrnitdli execlltante de pe platfbrma I.-CI "Clapital" S.R.L.
- cLl ofgauc iie contrcll
- cLl LrnitAlile firmizoare de n-rateriale gi prodr_rse

3.8.2. Modul de desfb$Llrare a activitalilor care necesitd relalii la interfele cit gi responsabilitalile
organizatorice pentru controlul interf-etrelor sunt stabilite aparte.

Data 04.09.2017
I uu"." a.
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CUPRINS:

4.1 C-ondilii prealabile

4.2 Planificarea

4.3 ProcedLrri gi insctrLrclii

4.4 Identificare. regasire

4. 5 Aprovizi onarea ntateriale lor/produselor

4.6 I)r'imirea. depozitarea gi nranipularea prodLrselor

4.7 E.xecirlia produselor

4.8 ProdLrse lirrnizate de benef]ciar
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MANIJAI, DL., ASIGTJRARE A CALITAT'II MAC FCI "Capital" S.R.L
"|ATI DE EXECLJ-|IE

4. I . CIONDT'fl I PI{I1AI-ABILE

4.l. L Prin programul de asigurare a calitAlii. toate activitAtile de execLrlie ef'ectuate de FCI
"Capital" S.R.L. se vor desfbgura planificat pebaza de proceduri scrise cu specificarea clara a
responsabilitatilor. a nrodului de lucru de confirmare. documentare gicontrol in vederea asigurdrii
indeplinirii cerin[elor de asigurare a calitalii.

4.1.2. inaintea itrceperii oricarei activitati se veriflcd 5i se documenteazd irrdeplinirea
urmdtoarelor cond i1i i irriliale:

a) personalul este calificat gi autorizat corepunzdtor pentru lucrarile pe care le executi gi

instruit cu prevederile codurilor standardelor aplicabile gi procedLrrile de lucru.

b) lLrcrarile se controleazi numai de personal autorizat gi instrr-rit, cunoscdtor a procedurilor
de luclr"r aplicabile.

c) rttaterialele 1i produsele Lrtilizate sint procurate in baza specificdrilordin docurnenta{iile de
proiectare gi au toate documentele care atestd calitatea lor, sunt verificate. acceptate gi disponibile.

d) echiparnentele, sculele, dispozitivele slrnt conform documentelor de proiectare gi de
procLrfare 5i surrt 5i surrt veriflcate, acceptate, clisponibile.

e) cerin{ele de execu{ie din proiecte surrt incluse in procedur"ile de lr-rcru qi instrucliLrrri.

f) docurnerrtalia tehnicd este la ultima revizie gi disponibi16 la locul de execu{ie.

g) PCCVI - urile gi procedurile de control sunt elaborate, avizale gi difuzate.

h) necorrl'or"nritdlile din etapele anterioare de construclie aLr fost inlStr-rrate.

i) existd aprobarea beneflciarului perrtrLr incdperea lor.

Irtrnclia de plarriflcale a este asiguratd de directorul tehrric.

ActivitAti le de aprovizio FC--l "Capital" S.R.L. prin directorii

Verificat

4.2. PLANIFICAREA

CalciLrc l.

:i

e.tualirur"a OZ
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4.2.3. Plarrificarea activitatii de ETAC. inspeclii este asiguratl de geful compartimentulr"ri AC

ei CTC.

4.2..1. l)larrillcarca activitalilo; de CCIVI-Lrri gi corrfirmare a calitatrii lLrcr[rilor este realizata

de directorultehnic.

.1.2.5. Detalierea rnodalitaqilor gi a responsabilitalilor privind planificarea activitalilor

desli5Lrrate de FCI "Capital" S.R.L. este tbcLrtd in procedura PAC.

4.3. I'}ltO(ll:l)l.JI{l $l INS'l'l{t.:C'l It- \l

4.3.1. Toate acri\,itatile desti;urate de FCI "Capital" S.R.L. care intra srrb incidenla Legii

calitalii irr construc{ii se executd rrLrmai pebaza de proceduri. instruclitrtri scrise 9i aprobate.

4.3.2. Plocedurile. instrurcliLrnile conlin: scop. dotneniu. r'espotrsabilitali. condilii. cerinle de

cxecLrlie" echipatrlerrte. scLrle. dispozitive necesare. docuntente de ref'erin1a. fbrnlLtlare 9i irlstrLrclirrrri.

4.3.3. ProcedLrrile, instruc{iunile se elaboreazd cle cdtre compartimentele FCI '.Capital"

S.R.L. se aprobd, se revizuiesc Ai se actualizeaziin confbrmitate cu prevederile procedurii PAC.

4.4. IDENI'IFIC^RI]A Sl REGASIITEA

Activitatca de identitlcare gi regdsire a rnaterialelor/prodLrselor gi ltrrrdrirea lor de la

cornandare. fabricare. recep{ie. pLlnefe in opera gi predare la beneflciar. pfecLltll gi pdstlarea

iclentitlcirii lor 1a1i de docLunenta[ia de proiectare gi irrregistrdrii de calitate se face de cdtre FCI

''Capital" S.R.L-. corrfbrtn prevederilor procedrrrilor PAC.

4. 5 . A P ItO V I Z I ON AI{EA MAT'E ltl A L Et.O R/P ROD l.J S lrl-OR

4.5.1. Prin PAP se stabilesc mdsurile pentru plarrificarea, proclucerea. controlltl 9i realizarea

activitatilot'de procurare ale FCI "Capital" S.R.L.

4.5.2. Prin aceste nrdsuri FCt "Capital" S.R.l-. asigurd desfigurarea activitAtii de procurare

conlolrl l-egii calitrilii itr constrLrc[ii. a PAC 9i anLrrl-]e:

a) furrrizori sunt alegi prin avaluare qi selectare confbrm procedLrrilor de aprovizionare.

b) contractele vor 1l irrcheiate ttutnai cu furnizorii aLrtoriza(i.
t;^..j:=-,

c) aproviz-ionareil se face planifl VIl de aprovizionare glalicele cle

cxccttlie lt lLte t'iltlor'.
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d) supravegherea f'urrr izori lor.

e) recepfionarea 9i conflrmarea calitalii produselor/materialelor primite.

g) {inerea sub control a eviden{ei produselor comandate, primite, depozitate, livrate la loculde punere in operd, insclusiv a documenteror aferente.

4'5'3' Aprovizionarea se fbce in conformitate cu procedura pAC gi a procedurilor de lucruspecifice intocmite de compartinrentul aprovizionare.

4.6. PRIMIREA, DEPOZITAREA, MANIPULAREA $I CONSERVAREA
PRODUSELOIT

'l'6' l' Activitatile de primire, depozitare, manilulare gi conservare a produseror procurate deFCI "capital" s'R'L' se efectuiazd in conformitate cu procedura pAC gi cu proceduri specificate de
I ucru.

4'6'2' Prin director FPAT se realizeazd organizarea depozitdrii astfel incit sd fie respectatecerirr{ele de separare a produselor acceptate de cele in carantind, de asenrenea se asigurd 
'ren(inereaevidenlei produselor primite gi a stocurilor din depozit.

4.7 . EXECT]TAREA PRODUSELOR

+'7 'l ' FCI "capital" s'R'L' ca unitate de execLr{ie de produse pentru lucrdrile proprii asigurdprin PAC irrdeplinirea urnrdtoarelor condilii:

o Executarea produselor numai dupr intocrnirea gi aprobarea procedurilorde lucru gi decontrol specificate

' Respectarea cerin[eror de manipurare, transport gi depozitare
' confrrmarea caritdlii produseror confornr procedurii in viguare. intocmirea inregistrdrii de calitate

4.7.2. Activitatea de execulie a produseror in cadrur FCr .,capitar,. 
S.R.L. respectaprevederile Legii calitd{ii in contrucf ii pentru categoria de asigurare a catit6liia fiecdruiprodus.

PRODUSE FURNIZ CIAR

MANUAT_ Ds a516gRARE A CALTTXTIT
ACTIVITATI DE EXECUTIE

MAC FCI "CA

Actualizarea 02Galciuc I.
Exemplar



N'INNUNI DE ASICURARE A CALITATII MAC FCI "CaPital" S.R.L.

ACTIVITATI DE EXECUTIE

4.8.1. Conducerea FCI "Capital" S.R.L. asigurd la prirnirea produselor furnizate de

beneficiar, et'ectuarea urmdtoarelor activit6li pebazade proteduri scrise:

o Receptionarea produselor, la prirnirea acestora

r Jinerea sub control a produselor primite, incepind cu momentul primirii pin6

la introducerea in oPer6.

o Anuntarea beneficiarului, in scris despre orice produs neconform, fie la

primire, fie in Perioada de montare

CUPRINS:

5.1. MasLrri generale

5.2.Plan de control calitate, verificdri 9i incercari

5.3. Controale de calitate

5.4. Stadiul controalelor de calitate, verificiri 9i incercdri

5.5. Mijloace de mdsurare 9i incercare

Actualizarea 02
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t MANUAT- DE ASIGLJRARE A CALIT
AC'fIVIT'ATI Dts E,XECU"|I E

5.I. MASUIU GENERALE

5.1.1. Conducefea FCI "Capital" S.R.L. asigurd prin masurile descrise in acest manual cd

activit6lile de confirmare sunt identifrcate, planificate 9i documentate pentru a certifica
conformitatea lLrcrdrilor de construcfie-nronta.i cu docunrerrta{ia de execLr(ie. standarde. norme.

presclipli i. plocedLrli 1i i rrslrrrcli rrrri.

5.1.2. Activitalile de confirnrare surrt executate gi consemntate in confornritate cu cerin[ele

specificate in planurile de control calitate, verificdri gi incercdri intocmite pentrLrtoate activitAlile de

executie gi avizare confbrm prevederilor legale.

5.l.i. Activitatile de conflrnrare a lucrdrilor execlrtate de FCI "Capital" S.R.L.. gi a

produselor proclrfate de la firrnizori sunt desfbgr,rrate de persorralulcaliflcat din cadrul

compartinrentLrlui AC pi C I-C.

s.2. pr.AN DE, CONTROL CAr-rTATE, VERIFTCART $I INCERCAnT
(PCCVI)

5.2.1. Planurile de control calitate, veriflcari gi irrcercdri sunt documentale debazd pentru

desfEsurarea activitAti lor de contlrmare.

5.2.2. PCCVI-urile sunt intocmite planiticat, pebaza documentafiei de proiectare gi a

rronrelor aplicabile gi aprobate astf'el incit sd fie Lrtilizabile la inceperea lucrdrilor.

5.2.3. ActivitAtile de conflrmare cuprinse in PCCVI-uri sunt corelate cu ordinea operaliilor
controalele de calitate, verificdri gi incerclri,de constructri i-nronta.i. PCC V l-u ri le cuprin{foate

Exe

Data
04.09.2017

Nr.

MAC FCl "Capital" S.R.L.
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MAC FCI "Caoital" S.R.L.MANUAL DE ASIGURARE A CALITATII
ACTIVITATI DE EXECUTIE
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ordinea accstofa. condiliile prealabile. criteriile de acceptate gi inregistrlrile de calitate care se

intocnresc.

5.2.4.

irrregistrdrile

Aturnci cind cerin{ele cuprinse in PCCVI sunt indeplinite, prin consemnarea in

de calitate se fortllrtnd cd:

L.ucrarile sunt executate. corrtrolate. verificate confbrrn cerintelor stabilite de

proceduri scrise.

Lr"rcrdrile de construclii nu au fost confirmate in punctele cu statrionare obligatorie

decit numai atunci cind in documentele prevdzute au fost obf inute acordurile scrise

dirr partea organelor de control care au indicat punctele.

Activitalile de control calitate- rerificdri gi incercdri gi inregistrdrile acestora semnate.

controlate gi acceptate asigurd cd montarea gi executarea lucrdrilor de construc{ii -
lrontaj s-au efectuat corect gi complet.

T

T

T

T

T

T

T

I
T

I
I

s.3. CONTROALE DE CALITATE, VERIFICART $r iNCpnCARI (CCVI)

5.3.1. Controalele de calitate, verif-icarile gi incercdrile se desfbgoard conform procedurii

PAC' cale corlline cerin[e peutru:

:i,ti#$i|il$-l: 
rj''"';".'""'

5.1.2. tlezultatele controalelor de calitate, veriflcarilor gi incercdrilor vor tl consemnate in

fapoarte, PCIC-Lrri gi inregistriri de calitate care vor identit'ica lucrdrile gi vor face referin{e la

procedLrri le apl icate.

5.3.3. Rezultatele CCVI-urilor sunt analizate pentru asigurarea faptului cd au fost indeplinite
criteriile de acceptare. Acceptarea este documentatd iar persoanele care executd arraliza gi

con flrrl:i acceptaf ea surrt norl irr alizate.

5.4. STADIUL CONI'I{OALELOR DE CALITATE, VERIFICAru $r
iNcEncARr (ccvr)

5.4.1. Indicarea stadir"rlLri CCVI se face in confornritate clr procedr.rrile PAC care asigura ca

toate (l(lVl-urile sLmt executate gi acceptabilitatea produselor/lucrdrilor este cllnoscutd pe toatd

durata executdrii lLrcrdrilor, pina la
Actualizarea 02
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i Ia beneficiar.
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