
 

 

DECLARAȚIE PRIVIND PERIOADA ȘI CONDIȚIILE DE GARANȚIE 

Prin prezenta, compania FENIXIMPEX SRL IDNO: 1013600029987, declară pe 

propria raspundere că la echipamentele din oferta de preț (Anexa Nr.23) și specificația 

tehnică (Anexa Nr.22) pentru lictația cu nr. ocds-b3wdp1-MD-1693398746744 din 

30/08/2023 se acordă garanție pe o perioadă de 24 luni și service în condițiile respectării 

regulilor de utilizare și manipulare prevăzute în manualul produsului. În timpul 

perioadei de garanție Beneficiarul are dreptul de a cere repararea sau înlocuirea 

subansamblului care se dovedește a fi defect. Garanția acoperă numai acele defecte 

care apar în exploatarea normală a produsului și nu se aplică pentru:  

a. Manipularea și exploatarea neglijentă.  

b. Intervenții neautorizate de “FENIXIMPEX” S.R.L. în produs sau echipamente/piese, 

subansambluri.  

c. Defecte de instalare efectuate de instalator incompetent, neautorizat.  

 

 La solicitarea acordării garanției este necesar să se prezinte produsul cu toate 

echipamentele, însoțit de certificatul de garanție, factura de achiziție și de o 

prezentare detaliata a defectului constatat. 

 

 

 

04/09/2023                                                                           FENIXIMPEX SRL 
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