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La nr. 06/03-SAP/145 din 27.03.2024 
 

Agenția Servicii Publice 

asp@asp.gov.md 

Agenția de Guvernare Electronică (AGE), în conformitate cu prevederile 

Metodologiei de coordonare a achizițiilor în domeniul tehnologiei informației și 

comunicațiilor, aprobată prin Hotărârea Guvernului nr.544/2019 (în continuare - 

Metodologie), a examinat solicitarea Agenției Servicii Publice cu privire la 

coordonarea oportunității achiziționării licențelor pentru produs program 

,,Microsoft Office 365 E3”(prelungirea subscripției) și coordonarea 

documentației aferente și vă comunică următoarele: 

Menționăm că licența Microsoft Office conține și aplicația „Outlook” (e-

mail și agendă electronică furnizate de compania „Microsoft”), motiv pentru care 

atragem atenția la obligația de respectare a prevederilor pct.1 din HG nr. 

822/2012 cu privire la serviciile sistemului de poștă electronică al autorităților 

administrației publice, care stipulează că beneficiarii indicați în lista entităților 

publice, asigurați cu serviciile Sistemului de telecomunicații al autorităților 

administrației publice, aprobată prin HG nr.840/2004 „Cu privire la crearea 

Sistemului de telecomunicații Public al autorităților administrației publice” 

(implicit și Agenția Servicii Publice), vor asigura utilizarea obligatorie de către 

funcționarii publici și alți angajați ai acestora a serviciilor sistemului de poștă 

electronică al autorităților administrației publice pentru corespondență de serviciu 

și nu vor admite utilizarea serviciilor de poștă electronică a terților prestatori 

pentru corespondența de serviciu. 

În concluzie, în conformitate cu prevederile pct. 8 subpct. 2) și 3) din 

Metodologie, AGE consideră oportună achiziționarea licențelor pentru 

produs program ,,Microsoft Office 365 E3”(prelungirea subscripției) și cu 

referire la cele menționate supra, avizează pozitiv documentația aferentă. 
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