Specificatii tehnice
[Acest Acestabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 3, 4, 5, 7, iar de catre autoritatea
contractantd — in coloanele 1, 2, 6, 8]

Numarul procedurii de achizitie ocds-b3wdp1-MD-1643625632761 din 31.01.2022
Denumirea procedurii de achizitie: Servicii de telefonie mobila pentru anul 2022

Denum.i rea Tara Specificarea tehnica deplina solicitata de
Cod bunurilor Modelul de Produ- pecti . P N Specificarea tehnica deplini propusi de ciitre Standarde de
CPV si/sau a articolului | origi citorul catre autoritatea contractanta ofertant referinta
serviciilor ne

1 2 3 4 5 6 7 8

Cerinte generale obligatorii Cerinte generale obligatorii

1. Acoperire maximala (3G/4G) pe 1. Acoperire maximalad (3G/4G) pe intreg

intreg teritoriu al RM. teritoriu al RM.

2. Apeluri nelimitate in toate directiile 2. Apeluri nelimitate in toate directiile pe

pe intreg teritoriu al R.Moldova. intreg teritoriu al R.Moldova.

3. Trafic internet inclus 20 Gb. 3. Trafic internet inclus 20 Gb.

4. SMS - 5 numere 3000, restul 300. 4. SMS - 5 numere 3000, restul 300.

5. Serviciul cost control 0. Plata lunara | 5. Serviciul cost control 0. Plata lunara a

a serviciilor prestate nu va fi mai mare decat serviciilor prestate nu va fi mai mare decat
e o Servicii plata abonamentului. plata abonamentului. -
8 | Servicii de d 6. Disponibilitatea serviciilor de 6. Disponibilitatea serviciilor de telefonie =
S . e Moldtelec : o C . o I S
s | telefonie telefonie RM om telefonie mobila 24 de ore pe zi, 7 zile pe moblla 24 de ore pe zi, 7 zile pe saptamand. >
S | mobila o séptéméné. . . o A51g}1rarea gratuitd (apel gratuit) a ser\qcnlor o
3 mobila Asigurarea gratuitd (apel gratuit) a serviciilor | publice de urgentd 901,902, 903, 904 si 112 -

publice de urgenta 901,902, 903,904 si 112 | 7. Numarul abonamentelor se poate

7. Numarul abonamentelor se poate majora.

majora. 8. Se va asigura activarea gratuitd a SIM-

8. Se va asigura activarea gratuita a urilor.

SIM-urilor. 9. Se va asigura inlocuirea gratuita a

9. Se va asigura Inlocuirea gratuita a cartelei SIM in caz de furt, pierdere sau

cartelei SIM in caz de furt, pierdere sau deteriorare.

deteriorare. 10. Se va desemna o persoand de contact

10. Se va desemna o persoand de contact | din partea operatorului, care sa asigure asistenta



https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1643625632761

11.

12.

13.

din partea operatorului, care sa asigure
asistenta permanenta.
Se va asigura consultarea gratuita a
abonatului despre starea contului.
Realizarea serviciilor prin pastrarea
obligatorie gratuitd a numerelor telefonice
utilizate actual de Agentia Nationald pentru
Sanatate Publica, conform tabelului nr 1.
Prezentare lunara in format
electronic a descifrarilor detaliate a
convorbirilor telefonice efectuate pe fiecare
numar.

Serviciile de telefonie mobild vor fi prestate
in perioada 01.02.2022- 31.12.2022.

permanenta.

11. Se va asigura consultarea gratuita a
abonatului despre starea contului.

12. Realizarea serviciilor prin pastrarea
obligatorie gratuitd a numerelor telefonice
utilizate actual de Agentia Nationala pentru
Sanatate Publica, conform tabelului nr 1.

13. Prezentare lunara in format electronic
a descifrarilor detaliate a convorbirilor
telefonice efectuate pe fiecare numar.
Serviciile de telefonie mobila vor fi prestate in
perioada 01.02.2022- 31.12.2022.

Tabel 1
67493410 67493537 67208029 67208061 67493415 67493428
67208064 67493477 67208059 67493431 67493468 67493457
67493434 67208066 67493492 67493456 67493462 67493461
67208072 67493419 67493435 67208065 67493405 67493497
67208067 67493429 67493455 67208074 67208071 67493472
67208006 67493451 67493454 67208073 67493436 67493469
67208062 67208028 67493438 67493466 67493427 67493408
67208023 67493433 67208063 67493503 67493478 67493479
67493424 67208024 67208069 67493467 67493489 67493412

67493406




Specificatii:

Acoperire maximala (3G/4G) pe intreg teritoriu al RM.

Apeluri nelimitate in toate directiile pe intreg teritoriu al R. Moldova.

Trafic internet indus 20 Gb.

SMS.5 numere 3000, restul 300.

Serviciul cost control 0. Plata lunara a serviciilor prestate nu va fi mai mare decat plata abonamentului.

Disponibilitatea serviciilor de telefonie mobild 24 de ore pe zi, 7 zile pe saptamdnd.

Asigurarea gratuita (apel gratuit) a serviciilor publice de urgenta 901, 902, 903, 904 si 112.

Numarul abonamentelor se poate majora.

Se va asigura activarea gratuitd a SIM-urilor.

10. Se va asigura inlocuirea gratuitd a cartelei SIM in caz de furt, pierdere sau deteriorare.

11. Seva desemna o persoand de contact din partea operatorului, care sa asigure asistentd permanentd.

12.  Seva asigura consultarea gratuita a abonatului despre starea contului.

13. Realizarea serviciilor prin pastrarea obligatorie gratuita a numerelor telefonice utilizate actual de Agentia Nationala pentru Sandatate Publica, conform
tabelului nr 1.

14. Prezentare lunara in format electronic a descifrarilor detaliate a convorbirilor telefonice efectuate pe fiecare numar.

15. Serviciile de telefonie mobila vor fi prestate in perioada 01.02.2022-31.12.2022.
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