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DECLARAȚIE 
Privind termenul de garanție 

Către I.S. ,,Calea Ferată din Moldova” 

Stimați Domni, 

Subsemnatul , Vitalie Ninicu, în calitate de administrator al „AZCORP ENGINEERING” S.R.L., 
declar prin prezenta că oferim următoarele termene de garanție pentru loturile specificate în 
cadrul procedurii de achiziție cu numărul 21082007: 

Lot nr 1-4: Garanție  2 ani  
Lot nr 5:    Garanție  1 an 

Ne asumăm responsabilitatea de a remedia orice defecte sau disfuncționalități care apar în 
cadrul termenilor de garanție menționați mai sus, în conformitate cu prevederile contractuale și 
legislația aplicabilă. Vom efectua reparații sau înlocuiri, după caz, fără costuri suplimentare 
pentru I.S. ,,Calea Ferată din Moldova", cu excepția cazurilor în care se constată că defectele 
sunt cauzate de utilizarea necorespunzătoare, intervenția neautorizată sau alte abateri de la 
instrucțiunile de operare furnizate. 

În vederea activării garanției, vă rugăm să ne notificați în scris despre orice problemă sau 
defecțiune întâlnită în timpul perioadei de garanție. Vom răspunde prompt la această notificare 
și vom întreprinde acțiunile necesare pentru a rezolva problema într-un timp rezonabil. 

Declarăm că termenul de garanție menționat mai sus este valabil începând cu data semnării 
contractului și rămâne valabil pentru perioada specificată. 

Menționăm că garanția acordată nu afectează drepturile și prevederile legale aplicabile în 
domeniul garanțiilor și protecției consumatorului. 

Cu stimă, 

Vitalie Ninicu 

Administrator „AZCORP ENGINEERING” S.R.L. 
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