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Scrisoare

De calitate si garantie

Produsurile ,piesele auto a Companiei ,, Aridan Center" S.R.L. Beneficiaza de garantie ,
suport tehnic si service pe o perioada de 12 luni de la data procurarii .

In perioada garantiei cumparatorul are dreptul
la repararea produsului si inlocuirea pieselor defecfecte din vina producatorului

Pentru a beneficia de garantie ,cumparatorul are urmatoarele obligatii :
l.sarespecte conditiile de pastrare si instalare
2.la aparitia unei situatii anormale in functionarea produsului sa anunte furnizorul,
3.sa efectueze lucrarile de reparatie si intretinere la centru de service autorizat.

De la garantie sunt excluse :
1.defectele cauzate de suprasarcini .
2.defecte datorate instalarii ,conectarii gresite a produsului .
3.produsurile la care nu au fost respectate conditiile din talonul de garantie.
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