: |I
(‘ Iy .
.,4 .‘- .
it [res sl
¢ v
| Y (e
| U1 ;;')
i ‘ 2 b 5
2|
; o 53
A Lo
(W 05 L)
f (‘ AN Z
| N e
/
t Nl %)

SRR

PR
'.I..,‘, e le

- 3
o

5
:_;_ﬁ.__pf 5*__-..,/ e e e e e “--”;‘7,1

e CERTIFICAT ;
¢ o DE CONFORMITATE A SISTEMULUI 2
e DE MANAGEMENT AL CALITATH nr. SMC 0051 B
(|

LX)

. .t'r';'

ELIBERAT : «Aproservice-X» SRL
bd. Stefan cel Mare 202, Republica Moldova, mun. Chigindu, MD 2004
tel.: 373 22 21-04-90 fax: 373 22 21-04-92, E-mail; info@xerox.md

PRIN PREZENTUL CERTIFICAT SE CONFIRMA, CA SISTEMUL DE MANAGEMENT
AL CALITATI REFERITOR LA ACTIVITATILE CONFORM CODURILOR IAF; 19; 29; 33
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§  ACHIZITIONAREA, LIVRAREA, INSTALAREA

;
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A
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*‘ SI DESERVIREA TEHNICII DE BIROU

ESTE CONFORM CU CERINTELE STABILITE iN STANDARDUL INTERNATIONAL;:

1SO 9001:2015

adoptat ca standard national SM SR EN 1SO 9001:2015
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S CERTIFICATUL ESTE ELIBERAT IN BAZA DECIZIEI Ne 0144 din 22.02.2018 18
(' :,,‘ Certificarea a fost efectuatd de ciitre Organismul de Certificare a Sistemelor de Management Z .‘:
A (OC SM) al Intreprinderii de Stat ,,Centrul de Metrologie Aplicati i Certificare” (IS CMAC). )
(00 3 Evaluarea periodics se efectueazii anual de catre OC SM al IS CMAC ke
& sos. Muncegti 162a, or. Chisindu, MD 2002, Republica Moldova =300

.~
"r.

v

,.
AN

Oficiu: str. Coca 28, or. Chisindu, MD 2064, RepublleaMoldova,
tel.: 022 218 489, fax: 022 745 489 : |
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Valentin MARDARI

iy
A LT

3
oy,

—
'y

LS.

e .
-,&\ (7

A D
)

I @6 . VALABILITATEA CERTIFIRHH SI
(03] pee AR URIEOR BE SUPRAVEGHE ALE ST SE STABILESTE: 2 )
‘%] Reason: Binslatad3:02.2018 [ alabll pani la 23.02.2019 8
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Location: Moldova
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V. S8l CERTIEICATUL ESTE VALABIL CU CONDITIA, RESPECTARII CERINTELOR STANDARDULUI DE ﬂEFERIHIE. ,,' :
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NDEREA DE STAT ,CENTRUL D

CERTIFICAT

DE CONFORMITATE A SISTEMULUI DE MANAGEMENT
AL SERVICHLOR TEHNOLOGIA INFORMATIEI nr. SMSTI 0052

ELIBERAT: « Aproservice-X» SRL

bd. Stefan cel Mare 202, Republica Moldova, mun. Chisindu, MD 2004
tel.: 373 22 21-04-90 fax: 373 22 21-04-92, E-mall: info@xerox.md

PRIN PREZENTUL CERTIFICAT SE CONFIRMA, CA SISTEMUL DE MANAGEMENT
AL SERVICIILOR TEHNOLOGIA INFORMATIEI REFERITOR LA ACTIVITATILE:

ACHIZITIONAREA, LIVRAREA, INSTALAREA
SI DESERVIREA TEHNICII DE BIROU

ESTE CONFORM CU CERINTELE STABILITE IN STANDARDUL:

ISO/IEC 20000-1:2011

CERTIFICATUL ESTE ELIBERAT IN BAZA DECIZIEI Ne 0144 din 22.02.2018

Certificarea a fost efectuatd de cdtre Organismul de Certificare a Sistemelor de Management
(OC SM) al Intreprinderii de Stat ,,Centrul de Metrologie Aplicats si Certificare” (IS CMAC).
Evaluarea periodica se efectueazd anua! de catre OC SM al IS CMAC

§0s. Muncegti 162a, or. Chigindu, MD 2002, Republica Moldova

Oficiu: str. Coca 28, or. Chigindu, MD 2064, Republica Moldova,

tel.: 022 218 489, fax: 022 745 489

Valentin MARDARI

VALABILITATEA CERTIFICATULUI ESTE CONDITIONATK DE REZULTATELE
AUDITURILOR DE SUPRAVEGHERE ANUALE SI SE STABILESTE:
Din data 23.02.2018 Valabit pana la 23.02.2019
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