Declaratie, referitor la

corespunderea bunurilor ofertate cerintelor

Prin prezenta Declaratie confirm ca compania ,,Tec Serv”’ S.R.L. confirma

Solutie de protectie si securitate antivirus pentru protectia infrastructurii pe o

corespunderea urmatoarelor cerinte:

perioada de 3 ani conform Bitefender-GZ BS Enterprise Datasheet:
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Cerinte fata de ofertant

Ofertantul va prezenta autorizarea de la producator pentru produsul livrat;
Ofertantul trebuie sa detind minim 2 angajati certificati pe produsul ofertat;

Ofertantul va demonstra minimum 3 proiecte de capacitate similard sau mai
mare, realizate in ultimii 3 ani.

Alte cerinte

. Pentru produsul ofertat se solicita perioada de suport local si mentinere de la
producator - 36 luni.

. Producatorul trebuie sd ofere suport 24/24, prin e-mail sau conectare de la
distanta, inclusiv suport local in limba romana, rusa sau engleza.

Se va oferi manual de instalare si administrare a produsului ofertat in limba
romana si rusa, optional engleza.

Ofertantul va asigura instruirea personalului beneficiarului, care va cuprinde
tehnicile de instalare, configurare si administrare a solutiei.

Serviciile de instalare, configurare, punerea in functiune a produsului trebuie sa
fie executate de Ofertant, iar costul acestora trebuie sa fie incluse in oferta.
Termen de livrare: maxim 10 zile lucrdtoare de la data intrarii In vigoare a
contractului, care va include si serviciile de instalare, configurare si punerea in
functiune a solutiei.
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