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MANUAL DE ASIGURARE A CALITATII SRL,,NICA,,
' Capitolul 1- Dispozifii generale

CUPRINS :
1.1. Generalitif i
l.2,Prezentarea SRL ,, NICA,,
1.3. Documente de referinfi
l.4.Baza de producere

1.1 Generalitdfi
1.1.1 Manualul prezent descrie programul de asigurare a calitdlii lucrdrilor de

construcfie-montaj al SRL,,NICA,, in conformitate cu cerinlele normelor,
standartelor in vigoare gi Legii calitdlii in construcfie.

1.1.2 Regulamentul manualului se referi la toate tipurile de lucrdri in activitatea
SRL,,NICA,, $i este un sistem intem legislativ.

1.1.3 Manualul descrie conceplia gi sistemul de asigurare a calitdli| stabilegte
politica in domeniul calitdlii, descrie programul de asigurare acalitdlii.

1.1.4 Programul de Asigurare a calitdlii SRL,,NICA,, este structurat astfel:
- manualul de asigurare a calitdlii
- procedurile, instrucliunile tehnice de execufie
- planurile de control, verificdri gi incercdri.

1.1.5 Pentru funclionarea norunalS a sistemului de conducere gi asigurare a
calitalii SRL ,,NlcA,,mentine urm[toarea sum6 de funclionare:
- Stabilirea qi examinearea datelor de intrare
- Analiza datelor obtinute 

'-

- Aplicarea mbsurilor de actiune, fixarea datelor finale.
1.2. Prezentarea SRL ,,NICA,'

1.2.1. SRL,, NICA,,este inregistratd de Camera inregistrdrii de Stat de pe lingd
Ministerul Justiliei al Republicii Moldova. Nr.de inregistrare 1003609004166
Adresa juridicd:, R. Moldova, or.Nisporeni, str. Suveranitdlii ,l5l4r

1.2.2. SRL este persoana juridici, are bilanf autonom, cont de decontare gi alte
conturi, poate sd incheie contracte, si execute obligafiuni, are qtampild qi
emblema SRL.

I.2.3. in activitatea sa SRL ,,Nica,, se conduce de legislalia Republicii Moldova,
Actul de Construire a intreprinderii qi de prezentul Manualul de Asigurare a
CaHtelii.

I.2.4. Scopul SRL constd in satisfacerea necesitSlilor populaliei in livriri qi
servicii in forma activitdfii SRL qi realizdri in baza profitului oblinut a
intereselor sociale gi economice ale fondatorilor.

I.2.5. SRL ,,Nica,, este intreprindere multe profiluri gi in realizarea scopurilor
trasate, menlinerii stabilitdfii financiare, intreprinderea desfaqoard urmdtoarele
activitSli:
- lucrdri de teren;
- lucrdri de construclie-montaj;
- lucrdri de protectie a construcliilor qi utilajelor;
- lucrdri de finisare-a construcliilor;
- instalafii gi relele de apd gi canalizarc. relele termice, re{ele qi
echipamente de alimentare cu energie electricd,
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-monarea utilajului gi instala{iilor tehnologice,
'executarea de lucrdri rutiere.

1.3. Documente de referinfl
1. Legea m.721- xI[ din02.02.1996 "Privind calitatea in construc{ii".
2. Hotdrfuea Guvernului 461 din 06.07.1996 Regulamentul privind agrementul tehnic pentru

produse, procedee qi echipmente noi in construcfii.
3. Hotdrirea Guvernului 490 din 17.07.1995 Concepfia actualizdrii sistemului nafional de

documente normative in construcfii.
4. Hotdrirea Guvernului 285 din 23.05.1996 Regulament de receplie a construcliilor gi

instalafiilor aferente.
5. Hotdrirea Guvernului 360 din 25.05.1996 Regulament privind controlul de Stat a calitdfii

in construcfii.
6. Hotdrirea Guvernului 664 din 29.11.1996 Programul republican de creare a bazei

normative in construcJii.
7. Hotdrirea Guvernului 361 din25.06.1996 Regulament cu privire la verificarea proiectelor

gi execufiei construcfiilor qi expertizarea tehnicd a proiectelor gi construcfiilor.
Regulament de atestare tehnico profesional5 a specialigtilot cu activitate in construcfii.

8. NCM F .03.02-99 ,,Alcdtuirea gi calculul construcliilor din ziddrie"
9. Hotdrirea Guvernului 382 din 24.04.1997 Regulament privind urmdrirea comportdrii in

exploatare, interven{iei in timp qi postutilizarea construc{iilor.
10. NCM A. 02.02.'96. Sistemul calitdfii in construcfii. Regulament privind conducerea qi

asigurarea calitalii.
11.NCM A. 04.03.-96. "Metrologie modulare qi toleranla in coqstruclii. Regulament privind

organizarca principald a serviciului metrologic in constructii".
12. CP A. 08.01.-96. Instrucfiuni de verificare a calitdfii gi de receplie a lucrdrilor ascunse qi

in faze determinte la construcJii gi instalajii aferente.
13. Ordinul DAC nr. 65 din27 mai 1996 Regulamentul cu privire la verificarea execuJiei a

lucrdrilor de construclii de cdtre responsabilii tehnici atesta{i. Regulamentul cu privire la
diriginfii de qantier atestafi.

14' NCM A. 03 .02.-96 Regulament privind certificarea produselor folosite in constructii.
15. Legea nr. 625 - KV din 28.10.1999 cu privire la certif icare.
16 .Legea nr. 647 - XII din 1 7. I 1 . I 995 cu privire la metrologie.
17.NCM F. 03.03 .-2004. Executarea gi receplia lucrdrilor de zid6rie.
l8.Inginerul Ion Rdileanu. Comentarii la Legea privind calitateain construclii.
l9'SniP II.07.01.-89 "Amenajarea gi construcfia oraqelor gi satelor.Norme de proiectare."
20. SniP 2.04.02.-84 "Alimentarea cu apd.Refele gi instala{ii exterioare.

l.4.Baza de producere
L4.1. SRL,,Nica,, dispune debaza de producere bine inzestratd,cu magini gi mecanisme, ce

asigurd stabil nivelul calitaJii gi lucrdrilor de construclii (o parte din maqini qi
mecanisme se arendeazd, conform contractului de arend6).

I.4.2.Baza de producere SRL,,Nica,, este amplasatd pe un teren de o suprafala de 1460 m2,
corespunzdtoare indeplinirii lucrdrilor de constructie-montaj proprie.

1.4.3. In compon en[a bazei fac parte:
- atelier de lemn[rie:
- atelier de sudat;
- fierdrie;
- depozite pentru materiale;
- teren pentru stalionarea tehnicii;
- teren pentru depozitarea materialelor.
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l.4.4.Bazade pioducere: Lista utilajului aflat in proprietatea SRL gi arendat se
anexeazd.

1.4.5. in activitatea sa in domeniul construcliei SRL,, Nica" asigurd condilii
normale a angaja\ilor (conform legislafiei muncii), ?nzestrindbaza cu incdperi

ce corespund condiliilor de munc5.

Capitolul 2 - Definifii qi prescurtlri

CUPRINS:
Defini{ii

Prescurtlri

2.1. Defini{ii
2.1.1. Manualul de asigurare a calit5{ii - document care enun![ politica SRL

privind dispoziliile gi prevederile generale ale sistemului de conducere qi
asigurare a calitdlii, concretizat in programul de asigurare a calitdlii, care
dtrigeazd qi efectueazd,, verifrcd qi analizeazd, probleme ce influen\eazd calitatea.

2.I.2. Asigurarea calitlfii - sistemd unicd de conducere a calitdlii cu cerinle
comune fa!6 de organizarea gi efectuarea controlului lucrdtorilor de construclie-
montaj gi corespunderea lor cerinfelor tehnice de standard.

2.1.3. Auditul calitifii (Examinarea Tehnicd de Asigurare a Calitdlii) - examinare
sistematicd qi independentd a calitdtlii lucrdrilor, verifiuarea gi analizarezultatelor
in conformitate cubaza normativd tehnicS.

2.1.4. Controlul de calitateo verificari gi incerciri - toate examindrile amdnunlite,
mSsurile gi testdrile caracteristicilor unui produs (servicii, lucrdri) in raport cu
cerinfele normelor gi regulilor in construclie.

2.1.5. Documente tehnice - documentalie care defineqte in scris sau grafic, un
sistem, o instalafie, un echiment sau produs, prin care sunt descrise, justificate gi
stabilite toate caracteristicile, informatiile, cerinttele, procedurile necesare
montajului, execufiei qi expluatdrii acestora in corespundere cu condiliile de
proiect.

2.1.6. Verificarea metrologici - compararea a doub mijloace de mdsurare, dintre
care unul este de precizie conform etalonului nalional oficial.

2.1.7. Examinarea tehnicl de asigurare a calitifii - activitdlile planificate gi
periodice de confirmare a programului de asigurare a calitdlii, stabilite in
concordanld cu cerinlele programului de asigurare a calitdlii.

2.I.8. Inspec{ie de asigurare a caliti{ii - acliune de control efectuatd (neagteptat)
sau la stadii prestabilite in cadrul lucrbrilor de construc{ii de unitate benificiard de
investilii la unitSlile executante (contractante).

2.I.9. fnstruire - pregdtirea prin cursuri de specializare, efectuatS, periodic la locul
de muncd sau centre de insuqirea sau aprofundarea cunogtinlelor in activitdli, ce
as i gurd c alitate a lu crdri I or de construcli e -m ontaj .

2.I.10. Lucrlri in construc{ie - toate lucrdrile necesare procesului tehnologic,
efectuate de cdtre unitatea de construcfii pe gantier.

2.l.ll. Produs - materie primd, piese componente, echipamente, structuri de sistem
sau produse finite contractuale.
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2.I.12. Program de Asigurare ^ Calitifii (PAC) - un ansamblu de mdsuri

organizatorice in activitSlile de verificbri, inspeclii ETAC-uri de prevenire gi

defectare a oricdrei abateri de la cerinlele normative tehnice de asigurare a

calitdlii lucririlor de construcfie-montaj.

2.1.13. Personalul calificat pentru control - personal calificat specializat sau

autorizatpentru indeplinirea cerin{elor de inspectare a procesului tehnologic.

2.I.I4. Punct de control - un punct sau un stadiu din ciclul de produclie, in care se

efectueazi controlul gi verific[rile lucrdrilor de construclie-montaj.
2.I.15. Plan de control al calitl{ii - documentul care enumerd gi descrie tot

controlul de calitate, verificdri qi incercdri necesare pe parcursul procesului

tehnologic.

2.I.16. Unitate beneficiarl de investifii - unitate - ppoprietar a obiectului.

2.1.t7. Unitate de construc{ii-montaj sau de producere - unitate care executd

lucrbrile de consruclii sau de producere.

2.1.I8. Unitate-furnizor - unitate care Iivreazd produse sau servicii in concordanld

2.r.i;.ti'"llH*1iff.t-ffi311. - etu-plur.u, ,.r'nur.i si datarea documentelor
de cStre persoane autorizate.

2.1.20. Verificarea - activitatea de analizare, inspectare, testare, control sau alt

mod de determinare a calitiltrii lucrdrilor de construcfie-montaj.

2.2.Prescurt5ri

AC - Asigurarea CalitSlii

ETAC - Examinarea Tehnicd de Asigurare a Calitdlii

ISC - Inspeclia de Stat in Costruclii

MAC - Manualul de Asigurare a Calitdlii

PAC - Program de Asigurare a Calitdlii

CTC - Control Tehnic de Calitate

DTN - Documentatia Tehnicd Normativd
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Capitolul 3 -Activitlti de conducere a lucrlrilor

CUPRINS:
3.1. Responsabiliti{i le conducerii SRL,,Nica,,

3.2. Hotdrirea Consiliului de Administraf ie

3.3. Organizarea SRL,,Nica,,

3.4. Atribu{ii

3.5. Pregltirea gi calificarea personalului

3.L. Responsabilitifile conducerii SRL o,Nica,,
3.1.1. Condicerea SRL,,,Nica,, este responsabilS de introducerea si indeplinirea

Programului de Asigtrrare a CaIitdlii pentru toate lucrdrile de construcfie-montaj.

3.1.2. Consiliul de condicere a SRL ,,Nica,, asiguri prinprezentul MAC, cd orice

activitate desf6quratd conform documentaliei normative va incepe numai dupd

ce PAC va fi stabilit gi aprobat.

3.1.3. Consiliul de conducere a SRL ,,Nica,, definegte politica in domeniul calitdlii

gi asigurd implimentarea acestei politici pe parcursul activitAfli sale in

constructre.

3.1.4. Obiectivele principale ale intreprinderii este satisfacerea deplind a clienlilor

sdi prin aprovizionare cu produse de calitate stabild gi inalt6.

3.2. Hotirirea Consiliului de Administratie

3.2.I. Consiliul de Administrare a SRL ,,Nica,, este condus de directorul societd{ii

qi funclioneazd ca un tot intreg asupra tuturor problemelor importante ale

calitdlii, obiectivelor organizatorice, politicii in domeniul calitdli i.

3.2.2. Consiliul de administralie a intreprinderii functioneazd ca un organ executiv,

efectuind identificarea sarcinilor de imbundtdlire a calitalii lucrdrilor,

perfecliondri noi legate de calitate.

3.2.3. Consiliul de administralie hotardqte, cd responsabilitatea pentru stabilirea qi

incadrarea programului de asigurare a calititlii revine directorul-tehnic a SRL

,,Nica,,
3.2.4. Directorul-tehnic SRL,,Nica,, asigurd garanlia indeplinirii tuturor cerinltelor

PAC, verificarea, controlul gi examinarea tehnicd pentru asigurarea calitilgri

lucrdrilor de construc{ii.

3.3. Organizrrea SRL,,Nica,,

3.3.1. Responsabilitatea principald pentru asigurarea calitafli lucrdrlilor in

construclie revine Consiliulul de Conducere, sub controlul direct al directorului

SRL ,,Nica,,.
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3.3.2. Consiliul de Conducere a calit61li cuprinde reprezentanli din
toate compartimentele operalionale qi urmdreqte implementarea
politicii in domeniul calitdlii in inteaga organiza\ie.

3.3.3. Fiecare angajat al SRL ,,Nica"asigurd urmdrirea,
urmdrirea,supravegherea qi auditul lucrdrilor in construclie,asigurd la
moment informaliile pentru compartimentul de asigurare acalitdlii.

3.3.4. Structura organizatoricd a SRL"Nica" asigurd urmdrirea,
supravegherea gi auditul lucrdrilor in construcfie, asigurd la moment
informaliile pentru compartimentului de asigurare a calitSlii.

3.3.5. Structura organizatoricd a SRL,,Nica",,.

Contabil-gef

I
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3.3.6. Schema de relafii SRL ,,Nica,,

3.3.7 . Schema organtzatoricd de asigurare a calitdlii
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3.4. atriuitii
3.4.l.Directorul SRL o,Nica,,

- rdspunde de oblinerea licenfei in construclie pentru SRL ,,Nica,, in conformitate cu
prevederile legislaliei in vigoare;

- aprobd procurarea materialelor de construclii pentru SRL Nica,, doar de la
furnizorii care produc materiale certificate.

- duce responsabilitate de activitatea compartimentului asigurarea calitdlti;
- aprobd figele personalului de conducere subordonat;
- rdspunde de nivelul de instruire gi calificare a personalului SRL ,,Nica,,;
- rdspunde de elaborarea qi desfagurarea PAC SRL ,,Nica,,;
- semneazd, MAC, planul anual gi rapoartele de examinare tehnicd in asigurarea

calitSlii producliei;
- rdspunde de incadrarea PAC in cadrul compartimentului $antier;
- aprobd inceperea lucrdrilor de construclie-montaj;
- dispune oprirea lucrdrilor in cadrul nerespectdrii PAC;
- rdspunde de efectuarea controlului tehnic de calitate a lucrdrilor de construc{ie-

montaj conform documentaliei normative qi proiec!.
- forrneazd politica in domeniul Asigurdrii calitdtii.
- emite ordine, dispozilii obligatorii pentru toate structurile gi efectivul societdlii.

3.4.2. Directorul-tehnic (dirigintele de $antier):
- raporteazd directorului gi este responsabil pentru introducerea PAC in cadrul

gantierului;
- rdspunde de intocmirea qi rcahzarea programului de instruire periodici a

personalului din cadrul gantierului;
- rdspunde de calitatea lucirilor executate;
- rdspunde de asigurarea tuturor condiliilor necesare pentru inceperea lucrdrilor de

construcfie-montaj conform document aliei, normelor in vigoare gi PAC ;
- este responsabil pentru ttilizarea in activitatea qantierului doar a aparatajului de

masurd gi control verificate metrologic;
- rdspunde de folosirea in lucriri doar a materialelor ce corespund cerinlelor de

standart, materiale certificate;
- rdspunde de organizarea qi execulia acliunilor corective a lucrdrilor de construcfie -

montaj;
- este subordonat qi raporteazS, directorului de evidenld qi intocmirea planului de

control-calitate, verificdri qi incercbri;
- efectueazd, controlului tehnic de calitate in toate fazele de executie a lucdrilor de

construcfie-montaj;
- dispune oprirea lucrdrilor de construclie-montaj cind se constatd abateri de la

cerinlele de calitate informind directorul;
- rdspunde de intocmirea qi realizarea programelor de instruire pentru personalul

subordonat.

3.4.3. $ef de echipi (maistru):
- asigurd catoate produsele /serviciile aprovrzionate si corespundd cerinlelor Legii

calitdlii in construcfii;

1 0
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rdspunde de modul de depozitare si conservare a materialelor produselor

aprovizionate in confonnitate cu standartele si instructiunile aplicabile;

asigurd realizareaprogramelor de pregdtire a personalului in cadrul

compartimentelor subordonate ;

aprobd procedurile, instructiunile de lucru din cadrul compartimentelor
' subordonate;

este subordonat si raporteazd directodui-tehnic SRL ,,Nica,, si are
re sponsabil itatea introducerii PAC in cadrul compartimentelor subordonate.

3.4.4. Contabil-sef, normare si salarizare: se subordoneazd directorului SRL ,,Nica,,
elaboreazd fi qele personalului de subordonare;

asigurd specializarea si instruirea personalului implicat in activitdpi pentru
r ealizar ea lucrdri I or ;
efectuarea evidentei salarizdrii personalului SRL ,,Nica,, pe perioada activitdlii;
duce evidenta financiard a cheltuelilor de asigurare a caHtetii .

3.5. Pregfltirea si calificarea personalului
3.5.1.In sistemul propriu de conducere gi asigurare a calitdlii SRL,,Nica,,incadreazd
un numar de lucrdtori cu funcfii, in dependentd de lucrdri gi condilii concrete.
3.5.2. Conducerea SRL ,,Nica,, asigurd cu personal calificat instruit si competent pentru
aplicarea prevederilor PAC. .!

3.5.3. Conducerea SRL ,,Nica,,.verificd si aprobd programul de instruire si pregdtire a
personalului, asigurd obtinerea nivelului necesar pentru efectuarea lucrdrilor in regim de
asigurare a calitdtii.
3.5.4. Personalul responsabil de asigurarea calitdtii este incadrat in lucrdri de
constructie-montaj in urma instruirii gi testirii privind cunoagterea PAC.
3.5.5. Instruirea are loc periodic pe parcursul activitetii SRL,Nic4, in bazaprogramului
de instruire, elaborat si aprobat de responsabilul asigurdrii calitdpii.

3.5.6 Personalul de conducere

Ns Numele,
Prenumele

Functia Specialitatea

Inginer-constructor

Functia
precedenta

Director

Vechimea
in munca

291 . Abajeru Valeriu Director

2. Lozanka Contsbil-sef Contabilitate 4

3 . Bolun Mihai Diriginte de santier Tehnician 38

4. Diavor Valentin
Diriginte de santier

Tehnician 26

Abajeru Nicu Elaborator de devize Inginer-constructor 1 0

6. Iurco Andrei Inginer la lucrari de
'nn cfn rnfi a

Inginer-constructor 12

1 1
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Capitolul 4. Activitl{i de execufie

CUPRINS:
4.1.. Condi{ii prealabile

4.2. Planificarea

4.3. Proceduri gi instruc{iuni
4.4. Identificarea
4.5. Aprovizionarea cu materiale
4.6. Intrayea gi depozitarea materialelor

4.1. Condifii prealabile
4.1.I. Toate activitdlile de execulie efectuate de SRL,,Nica,, se desfEgoardplanificat

pe baza de proceduri scrise cu stabilirea obligaliilor respective, modului de
confirmare ,documentare gi control prin PAC.

4.1.2. Activitatea SRL ,,Nica,, incepe cu inde'plinirea urmdtoarelor acliuni
premergdtoare:
- materialele gi produsele utilizate sunt procurate inbaza prevederilor de proiect,

insolite de documente necesare pentru adeverirea calitdlii lor;
- materialele qi produsele utilizate sunt verificate, acceptdte gi certificate;
- cerinlele de execulie de proiecte sunt incluse in instrucliuni si proceduri de lucru;
- documentalia tehnicd normativd este actualizatd, gi disponibil[ la locul de

execulie;
- planul gi procedurile de control sunt elaborate, avizate gi aduse la cunoqtin!5

personalului subordonat;
- neconformitdlile din etapele anterioare sunt inlSturate;
- aprobarea inceperii lucrdrilor ce construcfie-montaj este primit6.

4.2. Planificarea
4.2.1. Funclia de planificare a lucririlor de construclie-montaj este realizatd, de

directorul SRL ,,Nica,,
4.2.2. Directorul-tehnic planificd aprovizionarea SRL cu materialele gi utilajul

necesar;
4.2.3. Drectorul-tehnic planificd gi asigurd controlul, verificdrile gi incercdrile,

conform PAC.
4 .2.4 . S arcinile plani fi carii lucrdtorilor de construclie-montaj :

- elaborarea gi efectuarea noilor tipuri, moduri de producfie pentru oblinera unei
calitdli mai inalte;

- imbun[tdlirea indicilor calitSlii qi cantitdlii producliei lansate;
4.2.5. Planificarea controlului incercirilor qi verificdrilor se face in concordanld cu

rezultatele prezente a calitillii producfiei.
4.2.6. Planificarea aproviziondrii cu materiale de construclii are loc sistematic anual

in acord cu furnizorii, prin contracte de furnizare.

12
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4.3. Proceduri gi instruc{iuni

l. Cdliluza de proiectare a relelelor de alimentare cu gaze.

2. Catalogul documentaliei normative tehnice la SNIP 3.05.06-85

3. Instruclia lucrdrilor contactelor cu pamintul, legdtura la nul a instalaliilor electrice

sN 102-82.
4. Instalarea liniilor electrice SniP 3.05.06-85

5. Insrucfia pe tehnica securitdlii a relelelor electrice

6. Cdliluza de proiectare a instalaliilor electrice, aparate de iluminare

7 . Cdliluzele montdrii instalaliilor electrice

8. Drepturile instaldrii aparatului

9. Instrucdla indeplinirii protectiei instaldliilor electrice impotriva descarcdrilor

electrice.

10. Alboame tipice (diferite)

1 1. Regulile de instalare a instalaliilor alimentdrii cv gaze

12. Regulile de expluatare tehnicd a instalaliilor electrice

13. SNiP -III-04-80 "Tehnica securitSlii in construclie" 
't

14. V. Bagdasarov. "Relele interioare de gaze gi utilaj in case de locuit".

15. P. Enin; M. Semionov. "Alimentarca cu gaze a aazangeriilor pentru obiecte

comunale".

16. SNiP 3.05.02.-88. "Alimentarea cu gaze".

4.3.2. Procedurle instrucliunile conlin: scop, domeniu, responsabilitdli condilii

prealabile, cerinle de execulie, documente de referin!6, formularea gi inrgistrdri.

4.3.3. Instrucfiunile de lucru ale SRL ,,Nica,, detaltzeazd qi descrie corect, conform

cerinlelor documentaliei normative-tehnice, procesului tehnologic, modului de

desfdqurare a lucrdrilor de construclii gi nivelul calitSlii cerute.

, 4.3.4. Instrucliunile de lucru ale SRL ,,Nica,, sunt documente importante in

indeplinirea lucrdrilor de construcfii-montaj gi se intocmesc inbaza documentafiei

normative-tehnice.

4.4. Identificarea

4.4.1. Activitatea de identificare a materialelor - produselor incepind de la comanda

fabricare, receplie, expluatare qi predare benificiarului, precum qi pdstrarea

identificdrii lor conform documentaliei de proiect gi inregistrdrilor de calitate se

face organizat qi stabil de catre SRL ,,Nica,,
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Cap'itolul 5 - Activititii de confirmare

CUPRINS:
5.1. PIan de control, verificiri qi incerciri
5.2. Controlul de calitate
5.3.- organizarea controlului de calitate, verificiri gi incerciri
5.4. Mijloace de misurare pi incercare

5.1. Plan de control, verificiri gi incerciri
5.1.1. Planul de control al calitdlii, verificdri gi incercdri sunt documentele gi

cerinlele debazdpentru confirmarea qi indeplinirea PAC pe parcursul lucrdrilor
de construcfie-montaj.

5-1.2. Planul de control este intocmit de dirigintele de gantier in conformitate cu
documentalia tehnicd-normativd (Anexa nr5) gi aprobate de directorul SRL
,,Nica,,

5.1.3. Lucrdrile de construcfie-montaj a SRL,,Nica,, se infEptuiesc in corelalie cu
planul de control al calitdfii gi respectarea cerinlelor pr"idort" in documentele
tehnico-normative.

5.1.4.- in planul de controL a calitdfii sunt indicate personale responsabile de
efectuare a lucrdril or de construcli e -montaj .

5.1.5. Planul de control a calitdlii, verificdri gi incercari SRL,,Nica,, definegte:
- obiectivele calitdlii ce trebuie atinse;
- alocarea responsabilitdlilor pe tot parcursul lucrdrilor; .-
- procedurile specifice, metodele gi instrucliunile de lucru aplicabile.
- incercdri, verificdri, examindri qi programe de audit.

5.1.6. Planul de control SRL ,,Nica,, prezintd o derulare a principalelor opera{ii
gi activitdfi de verificare,- incepind cu intrare a materialelor, pine ta instalarea,
terminare lucrdrilor construcfii-montaj .
5.2. Controlul de calitate

5.2.I. Controlul de calitate, verificdri qi incercdri conline cerinte pentru
identificarea documentelor, caracteristicilor, criteriilor de acceptare persoanelor
care efectu eazd, controlul.

5.2.2. Controlul de calitate, verificdri gi incercdri este executat gi consemnat in
corelafie cu cerinlele legate de controlul calitdlii intocmit pentru activitdgi a
SRL ,,NiCA,,

5.2.3. Sarcinile principale ale subdiviziunii controlului de calitate, verific[ri qi
incercdri prezintd:
- control selectat a calitafii lucrdrilor de construclie-montaj, in corespundere cu cerinfele

de standard;
- control selectat de primire gi pdstrare a materialelor conform schemei din Anexa nr.6;
- controlul corespunderii materialelor de construcfie cu condifiile de standard

pagapoartelor tehnice, certifi catelor;
- in caz de necorespundere se selectioneazd o probd gi se transmite in laboratorul

acreditat;
- controlul respectdrii regulilor de transportare, descdrcare gi pdstrare a materialelor;
- controlul respectdri i regimului lucrdrilor de construcjii-montaj ;
- controlul mijloacelor de mdsurare;
- analiza cauzelot apatiliei defectelor in procesul executdrii lucrdrilor in constructii.
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MANUAL DE ASIGURARE A CALITATII SRL ,ONiCA'O
Caprtolul 5 - Activitlfii de confirmare

CUPRINS:

5.1. Plan de control, verificiri gi incerciri

5.2. Controlul de calitate

5.3. Organizarea controlului de calitate, verificiri gi incerciri

5.4. Mijloace de misurare gi incercare

5.1. Plan de control, verificiri qi incerclri

5.1.1. Planul de control al calitSlii, verificdri qi incercdri sunt documentele qi

cerinlele debazd pentru confirmarea qi indeplinirea PAC pe parcursul lucrdrilor

de construclie-montaj.

5.I.2. Planul de control este intocmit de dirigintele de qantier in conformitate cu

documentalia tehnici-normativd (Anexa nr5) qi aprobate de directorul SRL

,,Nica,,
5.1.3. Lucrdrile de construclie-montaj a SRL ,,Nica,, se infdptuiesc in corelalie cu

planul de control al calitdlii gi respectarea cerinlelor prevdzute in documentele

tehnico-normative.
5.1.4. in planul de control a calit14ii sunt indicate personale responsabile de

e fe ctuarea lucrdri lor de construcli e -montaj .

5.1.5. Planul de control a calitilgii, verificdri qi incercdri SRL ,,Nica,, defineqte:
- obiectivele calitSlii ce trebuie atinse;
- alocarea responsabilitafllor pe tot parcursul lucrdrilor; .*
- procedurile specifice, metodele gi instrucliunile de lucru aplicabile.
- incercdri, verificdri, examindri gi programe de audit.

5.1.6. Planul de control SRL ,,Nica,, prezintd o derulare aprincipalelor operalii
qi activitdfi de verificare, incepind cu intrarea materralelor, pin6 la instalarea,

terminare lucrdrilor construcfii-montaj .

5.2. Controlul de calitate
5.2.1. Controlul de calitate, verificdri qi incercdri conline cerinte pentru

identificarea documentelor, caracteristicilor, criteriilor de acceptare persoanelor

care efectueazb controlul.

5.2.2. Controlul de calitate, verificdri gi incercbri este executat gi consemnat in

corelalie cu cerinlele legate de controlul calitdlii intocmit pentru activitilli a

SRL ,,NiCA,,
5.2.3. Sarcinile principale ale subdiviziunii controlului de calitate, verificdri qi

incercdri prezintd;
- control selectat a calit[fii lucrdrilor de construcfie-montaj, in corespundere cu cerinfele

de standard;
- control selectat de primire gi pdstrare a materialelor conform schemei din Anexa nr.6;
- controlul corespunderii materialelor de construclie cu condifiile de standard

paqapoartelor tehnice, certifi catelor;
- in caz de necorespundere se selectioneazd. o probd gi se transmite in laboratorul

acreditat;
- controlul respectdrii regulilor de transportare, descdrcare qi pdstrare a materialelor;
- controlul respectdrii regimului lucrdrilor de construcfii-montaj ;
- controlul mijloacelor de m[surare;
- analiza cauzelor apariJiei defectelor in procesul executdrii lucrSrilor in construc{ii.

1 A
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MANUAL DE ASIGURARE A CALITATII SRL ,,Nica,,
Caiitolul 5 - Activitifii de confirmare

CUPRINS:
5.1. Plan de control, verificlri gi incerciri
5.2. Controlul de calitate
5.3. organizarea controlului de calitate; verificrri qi incerciri
5.4. Mijloace de misurare gi incercare

5.1. Plan de control, verificiri gi incerclri
5.1.1. Planul de control al calitdlii, verificdri qi incercdri sunt documentele gi

cerinfele de bazd, pentru confirmarea gi indeplinirea PAC pe parcursul lucr6rilor
de construcfie-montaj.

5.1.2. Planul de control este intocmit de dirigintele de gantier in conformitate cu
documentalia tehnicd-normativd (Anexa nr5) gi aprobate de directorul SRL
,,Nica,,

5.1.3. Lucrdrile de construcfie-montaj a SRL,,Nica,, se infbptuiesc in corelalie cu
planul de control al calitdfii gi respectarea cerinfelor pr"idort" in documentele
tehnico-normative.

5.1.4.- in planul de control a calitdlii sunt indicate personale responsabile de
efectuarea lucrdrilor de construcfie-montaj.

5.1.5. Planul de control a calitdlii, verificdri qi incercdri SRL ,,Nica,, definegte:
- obiectivele calitdlii ce trebuie atinse;
- alocarea responsabilitdlilor pe tot parcursul lucrdrilor; -
- procedurile specifice, metodele gi instrucliunile de lucru aplicabile.
- incercdri, verificdri, examindri gi programe de audit.

5.1.6. Planul de control SRL ,,Nica,, prezintd o derulare a principalelor operafii
gi activit5li de verificare,- incepind cu intrare a materialelor, pina ta instalarea,
terminare lucrdrilor construcfii -montaj .
5.2. Controlul de calitate

5.2.1. Controlul de calitate, verificdri gi
identi fi carea documentelor, caracteristicil or,
care efectueazd controlul.

5-2.2- Controlul de calitate, verificdri gi incercdri este executat gi consemnat in
corelalie cu cerinfele legate de controlul calitdfii intocmit pentru activitdli a
SRL,,NiCA,,

5.2.3. Sarcinile principale ale subdiviziunii controlului
incercdri prezintd:

de calitate, verificdri gi

- control selectat a calitdlii lucrdrilor de construcfie-montaj, in corespundere cu cerintele
de standard; 

J' - -- --r -'---

- control selectat de primire gi pdstrare a materialelor conform schemei din Anex a w.6;
- controlul corespunderii materialelor de construclie cu condiliile de standard

pagapoartelor tehnice, certifi catelor;
- in caz de necorespundere se selectioneazd. o probd qi se transmite in laboratorul

acredita1-
- controlul respectdrii regulilor de transportare, descdrcare gi plstrare a materialelor;
- controlul respectdrii regimului lucrdrilor de construc{ii-montaj;
- controlul mijloacelor de mdsurare;
- analiza cauzelor apariliei defectelor in procesul executdrii lucrdrilor in construcfii.

incercdri conline cerinte pentru
criteriilor de acceptare persoanelor
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5.2.4. Controlul de calitate este condilionat de regulile, metodele qi mijloacele

prevdzute in PAC a lucrdrilor de construclie-montaj;
I reguli: regulamente, grafic., sch.-e q.u.;
- metode: tehnologia (diferite moduri, operaliuni l.a.) volum gi exactitate;
- mijloace: utilaj, aparataj de mdsurare, instrumente.

5.3. Organizarea controlului de calitate, verificlri gi incerciri

5.3. 1 . SRL ,,Nic a,,organizeaz1, controlul de calitate, verificdri gi incercdri cu scopul de

a menline nivelul stabil aI calitirlii lucr[rilor de construc{ii-montaj in conformitate

cu cerinlele de standart, proiect qi contractual. Contractul cu laboratorul acreditat.

5.3.2. Pentru infbptuirea controlului de calitate, verificdri qi incercdri SRL,,Nica ,,
e lab orarezd docum enta\ia:
- docume ntalia tehnolo gicS;
- docume ntalia normativd;
- docume nta[ia c ontractual 6;

5.3.3. Condiliile necesare pentru infdptuirea controlului, corespund celor indicate in

documentalia normativd pentru lucrdrile efectuate.

5.3.4. Organizarea controlului de calitate, verificdri gi inJercdri, in activitatile SRL

,,Nica,,
1. Lucrdrile de teren:

- caracteristicile fizico-mecanice de teren;
- selectarea probelor de pdmint, indreptarea lor la laboratorul acreditat pentru

incercdri (insolite de actul de prelevare);
- lucrdrile de amenagare a teritoriului conform cerin{elor de proiect qi standart

SN III-I O-7 5;
- sistematizarea verticald a terenului conform cerinlelor de proiect gi standart;
- inregistrarea tuturor materialelor de construclii primite la qantier in

documentalia qi evidenla actelor de relevare a probelor.

2. Executarea construcliilor (conform SN II-II-81; SN 2.08.01-89):
- intrarea gi p6strarea materialelor pentru zidire (Anexa nr.6);
- calitatea mortarului folosit la zidirea construcfiilor;
- mobilitatea mortarului;
- grosimea mortarului in rost;
- pdstrarea vertical[ gi orizontall a rindurilor zidite;
- construcfia corectd a rostului de tasare gi deformare;
- rezistenla corectd a buiandrugului refabricat;
- aranjarea corectd a canalelor de ventilare;
- fasonarea corectd;
- corespunderea ziddriei cerinlelor de proiect;
- indeplinirea maurilor antiseismice a lucrdrilor de ziddrire;
- calitatea construc{iilor din lemn conform SN II-25-80.
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3. Lucrdri de protecfie a construcliilor qi utilagelor:
- construclia inveliqurilor din rulou;
- p[strarea stratului de ap5rare a betonului;
- mdrimea qi cantitatea afluxului pdrlii frontale a panoului de acoperiq;
- calitatea imb indri lor sudate inve I i guri lor anti co r oziene;
- calitatea termoizo I alie i p anouri lor de acoperi g ;
- calitatea inclindrii inveliqului cerinlelor de proiect;
- calitatea bitumului cerinfelorde standard ;
- controlul stdrii suprafelei construcliilor hidroizolate, inaintea inceperii

lucrdrilor hidroizolatein conformitate cu cerinlele de standard;
- controlul grundurii cu bitum a inveligului;
- calitatea lucrdrilor anticoroziene a construcliilor.

4.Lucrdri de finisare a construcfiilor:
- calitatea materialelor folosite pentru finisare;
- calitatea mortarului, gipsului, pastei de var (prevelarea probelor pentru incercdrile de

laborator, insoJite cu acte de prevelare;
- calitatea lucrdrilor de zugrdvire in corespundere cu instrucliunile qi cerinfele de
proiect;
- calitatea lucrdrilor de cdptuqald;
- corespunderea cerinfelor de proiect gi standard a matrialelor de construcfie pentru

podea;
- respectarea regimului tehnologic in construclia podelelor;
- corespunderea cerin{elor de proiect gi standard a elementelor constructive pentru

podea;
- calitatea elemnetelor de timplarie conforn cerinfelor de proiect qi datelor de pagaport;
- calitatea montdrii elementelor de timpldrie;
- calitatea lucrdrilor de montare a geamurilor .

5. Relele gi echipamente interioare qi exterioare:
- corespunderea lucr[rilor in construclia refelelor de alimentare cu gaze, apd qi
canalizare conform cerinJelor de standard : SN II.05.04-85; SN IL04.01-85; SN
II.04.03-85; SNiP 3.05.02.-88; SNiP 2.04.08.-87; SNiP 2.04.03.-85.

- controlul lucrdrilor in constructia retelelor interioare de saze conform cerintelor de
standard SNiP III-G.2-66:

5.4. Mijloacele de misurare gi incercare

5.4.I. Toate mijloacele de mdsurare qi incercare folosite in activitate organizatiei SRL

,,NICA,, sunt supuse etalonbrilor, verificdrilor metrologice conform prevederilor
legale.

5.4.2 Mijloacele de mdsurare gi incercare sunt identificate ftzic prin marcaje sau
etichete gi in documente, pentru a se cunoaqte permanent starea lor de etalonare
sau verificare.

5.4.3. in urma verificdrilor gi etalonSrilor metrologice se emit inregistrdri de calitate,
conform procedurlor de lucru specifice.

5.4.4. Atunci cind un aparat de mdsurare sau incercare este gdsit decalibrat,
personalul responsabil va evalua gi concluziona in scris, valabilitatea
rezultatelor inspecfiilor gi incercdrilor anterioare, in urma evaludrilor se decide
oportunitalea rcpetdrii verificdrii a cdror rezultate sunt incerte.
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Capitolul 6 Examinari ETAC

CUPRINS

6.1. Planificarea ETAC

6.2. SISTEMUL de ETAC

6.1 Planificarea ETAC

6.I.1. Organizarea SRL ,,Nica,, prin compartimentul AC aplicd un sistem

planificat gi documentat de examindrii tehnice de asigurare a calitdlti pentru

evaluarea implimentdrii qi efecienlei PAC propriu gi PAC furnizori.

6.1.2. ETAC - urile interne qi externe se desfbqoara pe baza planurilor anuale

elaborate de compartimentul AC acceptate de directorul organizafiei SRL

,,Nica,, qi benificiar.

6.I.3. Planurile de ETAC se intocmesc astfel incit se acoperd toate elementele

aplicabile ale PAC.

6.1.4. Inrealizarea planului de ETAC se utilizeaza

ETAC pe organizare lfiinclionare;

ETAC pe sistem;

ETAC in proces.

urmdtoarele tipuri de examindri:

6,2 Sistemul de examiniri ETAC 
':'

6.2.I Organizafia SRL prin compartimentul AC:
- ETAC-uri interne la gantiere care desfdqoard activitili in regim de asigurare a

calitSlii pentru evaluarea eficienlei gi stadiului implimentdrii PAC;
- ETAC-uri exteme la furnizori de produse, servicii pentru:

a) evaluarea capabilitefii acestora inainte de incheierea contractelor

b) evaluarea stadiului implimentdrii qi eficienlei propriului lor PAC

6.2.2. Personalul care desfbqoard ETAC-uri este calificat qi instruit gi nu este

responsabil cu execulia sau verificarea activitlgilor examinate!.

6.2.3. Efectuarea examindrilor tehnice gi inspecliilor de asigurare a calitdlii se face

in concordanla cu PAC-urile intocmite in baza procedurilor aplicate activitdlilor

care se examineazd.

6.2.4. Raportarea rezultatelor examindrilor gi inspecliilor se face in "Raportul de

ETAC" gi "Raportul de inspeclie ".Deficienlele constante se descriu in rapoarte

suficient de detaliat pentru organizatia controlatS sd poatd propune qi

implimenta acliunile corective. Rapoartele se transmit organizatiei controlate,

directorul organizaliei, benificiarului qi la SRL ,,Nica,,
6.2.5. Organizalia controlatd intocmegte un program de acliuni corective gi

comunic6 datala eare este finalizatd implimentarea acliunilor corective.

6.2.6. in .rrma analizelor efectuate inginerii SRL gi din observaliile rezultate din

activitatea de ETAC din care rezultd incertitudini ale implimentdrii PAC, se pot

stabili ETAC-uri suplimentare pentru identificarea qi corectarea condiliilor

contrare calitdlii.

6.2.7. Documentele rezultate din ETAC-uri sunt inregistrate neperrnanente qi care

se pdstreazd pind laintrareain exploatare a obiectului.
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Capitolul 7 -Activitn{i corective

CUPRINS

7.1.. Neconformitdfi

7,2. Ac[iuni corective

7.1. Neconformitl{i

7.1.1. tn timpul efectuarii lucrdrilor de construclii-montaj, pot apdrea diferite

neconformitdli reglamentate la elaborarea documentaliei normative, in deosebi,

la definitizareametodelor de control a producliei finite.

7.1.2. in dependenld de condiliile expluatdrii, regimului indeplinirii lucrdrilor,

indicilor, neconformitdlile pot fi divizate (relativ) in critice, semnificative qi mai
pulin semnificative.

7.1.3. Solulionarea la timp a neconfomitdlilor permite al erea aorectd, a tipului de

control a lucrdrilor de construcfii-montaj, complet sau selectat factorul important
pentru furnizor.

7 .I.4. Neconformitdlile depistate in timpul lucrdrilor de construclie-montaj dovedeste

cd cel pulin unul din parametrii calitdlii nu se indeplinesc sau cel pulin una din

cerinlele normative se incalc6.

7.I5. Necorespunderea cerinlelor tehnice qi normative a lucrdrilor de construclie-

montaj e o incdlcare a calitdlii in construcfie.

7 .1.6. Conducerea SRL ,,Nica,, asigurd consemnarea neconformitdlilor in timpul

efectuarii controlului de calitate, verificdrilor qi incercdrilor qi inl6turatelatimp.

7.1.7. Raportul de depistare a neconformitdlilor menline date precizate detaliate, ce

servesc pentru inldturarea cauzelor qi prevenirea repetirilor.

7 1.8. SRL ,,Nica,, asiguri reinspectarea lucrdrilor de construclie-montaj reflcute in

conformitate cu procedurile aplicabile.

7.1.9. Neconformitdfile se depisteazdinbaza analizei parametrilor gi lucrdrilor de

construcfie-montaj, verficdrilor de laborator semnalelor de la consumatori.

7.1.10 Neconformitdlile depistate de compartimentul de asigurare a calitdlii sau de
personalul tehnic se inregistreazd qi se examineazd. ulterior la consiliul tehnic al
intreprinderii, condus de Directorul SRL ,,Nica,,

7.I.lI. Depistarea neconformitSlilor, la SRL ,,Nica,, este o procedurd documentatL,

la moment bine organizatd, pentru prevenirea efectuarii unor lucrdri neconforme.
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7.2. Actiuni corective

7.2.1. SRL ,,Nica,, se obligd sd identifice neconformitdlile ce pot avea loc in timpul

lucrdrilor de construcfie-montaj, sd inregistreze datele, condiliile gi apariliei

acestor contrare a calitdlii qi sd inilieze acliuni corective pentru inldturarea,
prevenirea repetdrii lor.

7.2.2. Acliunile corective se indeplinesc de compartmentul asigurdrii ca Unitdlii la
gantierul examinat in baza actului intocmit Ia momentul depistdrii
neconformitdlilor a lucrdrilor de construcfie-montaj .

7.2.3. La constatarea abaterilor serioase a lucrdrilor, de construclie-montaj de la

cerinlele documentaliei tehnice, programul de asigurare a calitdlii persoana

responsabild de controlul tehnic de calitate a SRL emite dispozilii de oprire a
lucrdrilor.

7.2.4. SRL, datoritd PAC, prin compartimentul ETAC itd abaterile de calitate
intimplStoare sau sistematice a lucrdrilor de construc{ie-montaj in scopul
prevenirii neconformitdlilor.

7.2.5. Pentru depistarea neconformitdfilor la diferite etape de control sau stadii de

exploatare a lucrarilor de construcfie-montaj, SRL ,,Nica,, prin programul de
asigurare a calitdgii descrie mdsurile qi precizeazdrcsponsabilitdlile pentru:
- identifi carea condiliilor contrare calrtdfir
- determin ar ea c auzelor ap arili e i neconformitdli I or;
- acliuni corective pentru prevenirea gi inldturarea neconformitSlilor.

7.2.6. La urma identificdrii neconformit5lilor se intocmesc documente normative

interne, se stabileqte un regim special de indeplinire a lucrdrilor de construcfie-
montaj.

7.2.7. Aceste corective se introduc in sistemul de asisurare a calitdtii documentat
prin ordinul directorului SRL ,,Nica,,
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MANUAL DE ASIGURARE A CALITATII SRL ,,NiCA,O

. 
Capitolul 8 - Documente qi inregistr[ri

CUPRINS

8.1. Documente

8.2. inregistriri

8.1. Documete
8.1.1. Realizarea programului de asigurare a calitSlii SRL ,,Nica,, se stabilegte prin

complectarea documentajiei, alcdtuirea planului de control gi altor scheme qi

grafice ce contribuie la sigurarea calitdlii lucrdrilor de construcfie-montaj a

intreprinderii.

8.I.2. La selectarea modelului de control a lucrdrilor de construcfie-montaj se

intocmeqte un act (dupd forma respectivd) qi se inregistreazd intr-un registru

special.
8.1.3. Controlul materialelor de construclii aprovizionate de SRL ,,Nica,, se

efectueazi dupd schema prezentatd in Anexa nr.6, conforn planului de control

alcdtuit anual de dirigintele de qantier qi aprobat de directorul intreprinderii.

8.1.4. Schema de control a indicilor de calitate lucritorilor de teren este prezentatd in

Anexa nr.7.
8.1.5. Rezulatele de control, incercdri gi verificiri a lucrdrilor de construcfie-montaj a

intreprinderii se inregistreazdregulat conform planului de control, in carnetul de
lucrdri de construclie-montaj.

8.1.6. Documentele gi modificdrile lor sunt analizate, verificate qi aprobate de
persoane autorizate SRL ,,Nic?,, $i apoi difuzate.

8.I.7.' Maualul de asigurare a cahtdtri este principal document folosit de SRL

,,Nica,, la elaborarea qi imlimentarea sistemului de asigurare a calitdlti.

8.2. inregistriri
8.2.I. SRL ,,Nica,, asigurd pdstrarea inregistrdrilor pe perioada de benificiar qi

fumizor.

8.2.2. SRL dispune de un sistem de evidentd a inregistrdrilor, pe perioada emiterii qi

pind la transmiterea lor beneficiarului.

S.2.3.Inregistrdrile de caLitate a SRL ,,Nica,, sunt valabile, citabile, reproductibile,

ugor se regdsesc drept model in menlinerea gi dezvoltarea programului de
asigurare a calitdlii.

8.2.4. SRL ,,Nica,, include urmdtoarele inregistrdri:
- desenele principalelor echipamente;
- rapoartele controalelor gi incercdrilor asupra materialelor de construcfie-montaj;
- inregistrdri a materialelor neconforme;
- inregistrdrile reclamafiilor cu privire la calitatea lucrdrilor;
- rapoartele auditului calit5fii;
- inregistrdrile controlului ac{iunilor corective;
- inregistrdrile etalondrii echipamentelor gi aparatului de control,mdsurare gi incercare;
' inregistrdrile pregatilii qi calificdrii personalului;
- inregistrdrile analizei consiliului de conducere;
- inregistrdrile difuzdrii MAC;
- modificdri de contract qi proiect in timpul lucrdrilor de construc{ii;
- inregistrbrile controlului materialelor aprovizionate, pdstrarea lor;
- inregistrdrile auditului intern qi extern;
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Capitolul 9 - Genurile de activitate

Genurile de activitate sunt anexate ( Anexa nr. 1 )
Capitolut 10 - Perfec{ionarea cadrelor

10.1. Persoanele cu funclii de rispundere a SRL,,Nica,, sunt atestate de Comisia
Republicand de atestare a specialiqtilor cu activitili in domeniul construcliilor.

10.2. Perfecfionarea lucrdtorilor se efectueazd conform programului de perfeclionare

aprobatd de directorul SRL,,Nica,,

10.3. Diriginte de gantier atestat- se atesteazd periodic la Comisia Republicand de
atestare a specialiqtilor cu activitdli in domenidl construcfiilor.

Capitolul 11 - Auditul inter

11.1. Auditul intern se efectueazd, in scopul aprecierii qi determindrii funcliondrii
sistemului de asigurarea a calitdlti.

1 1.2. Auditul intern asigurd stabilirea nivelului producliei de calitate satesfdcdtoare.

1 1.3 Realizarea auditului intern este asiguratd de directorul a SRL,,Nica,,

1 1.4. Auditul intern se efectueazd. o datd pe an, in intermdiul lucrdrilor de construclie-

montaj a intreprinderii.

1 1 .5 . La baza rezultatelor auditului intern se efectue azd inldturarea neconformit6tilor
in baza tehnicd normativd lucrdrilor de construclie-montaj .

I 1.6. Rezultatele auditului intern sunt raportate directorului SRL ,,Nica,,
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MANUAL odasrcuRARE A cAlrrAlu s.RL.,,Nica,,

Anexa nr. I
Lista genurilor de activitate permise SRL ,oNica,,

( Uenp seria A MMtr nr. ngMS din M august 2013 )
1. Terasamente gi lucriri de teren

1.1. Lucrdri de terasiere
1.2. Consolidarea si compactarea terenurilor
1.3 Lucrdri de drenaj

2. Executarea construcfiilor
2.2 construclii din ziddie cu indl{imea limitd la doud nivele.
2.3constructii din zidane cu inaltimea peste doua nivele
2.4 CIddffi qi edificii cu indlfimea limiti la doud nivele din elimente
prefabricate din beton armat.
2.6 clddit'. gi edifcii din beton armatprefabricat-monorit
2.7 Clddii gi edifcii din cadre monolit gi prefabicate. ,
2.8 Clddiri din beton armatmonolit
2.9 Lucrdn de amenajare a teritoriului.
2.10 Construclii rutiere categoriile IV-V.
2.13 Poduri .{
2.16 Constructii metalice portante la obiective cu un singur nivel
2.lTConstructii metalice potante la obuective cu mai multe nivele
2.19 Galerii si estacade metalice
2.23Rezer:vtare metalice cu volumul sub. 60 m3
2.24Rezervtare metalice cu volumul peste 60 m3
2.25 Construclii din lemn.
2.26 Consolidarea structurilor portante
2.27 Produse qi elemente din profile de aluminiu policlorurd de vinil.

3. Lucriri de protecfie a construcfiilor qi utilajelor
3. I invelitori qi qarpante, izola[iihidrofuge.
3.2lzolalii termice.
3 .3 lzolalii anticoro ziv e.

4. Lucriri de finisare a construcfiilor
4.1 Tencueli, placaje exterioare qi interioare.
4.2 Pardoseli.
4.3 Produse de timpldrie.
4.4 Profile gi omamehte decorative.

5. Instala{ii gi refele interioare
5.1 Instalalii gi refele de alimentare cu apd qi canalizarc.
5.2InstaIa[ii gi relele termice.
5.4lnstalafii qi refele de alimentare cu energie electricd.
5.6Sisteme de ventilare si conditionare aaerului



I

6.

7.

lnstalatii gi re{ele exterioare

6.1 Instalalii gi relele de alimentare cu apd qi canalizare

6.2lnstalalii gi re{ele termice

6.TInstalatii si retele de alimentare cu energie elecffica
Montarea utilajului instalafilor tehnologice

7.1 Contoare de ap6.

7.2 Contoare de energie termicS.

7.5 Centrale termice echipate cucaz:rrte de apd caldd cu temperaturasubl l5'C gi

cazarre de abur cu presiunea sub 0,07 Mpa

T.l6Utilaje si instaletii la obiective de aprovizionare si epurare aapei
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CONTRACT DE COLABORARE
Nr.30 din 26.01.2023

Cod: CC-7.1
Editia:10
Data:31.01.2022
Pasinaz 1l2

Institutul de Cercetdri $tiinlifice in Construc{ii, str.Independentei, 611,,
mun.Chiqindu, MD 2043, Republica Moldova, tel: 77-46-38; 77-68-36 fax:77-69-30,
IBAN MD79ML000000222401900285, BC,,Moldindconbank" filiala Onest, cod
MOLDMD2x3I9, cod fiscal 1003600051547, numit in continuare EXECUTANT,
reprezentat de Administrator interimar dl. Nicolae Lupugor care
Statului gi:

SRLrrNica" d

activeazd in baza

Rep. Moldovao or. Nisporeni, str. Tirgului 7
c/f: 1003609004166 cod TVA: 7100255
IBAN: MD04ML00000000 2251 42 4188
BC' Moldinconbank"SA fi|.
c/b:MOLDMD2X345
reprezentat de Director Abajeru V.
au incheiat prezentul contract dupd cum urmeaz6: 

r'

1 OBIECTUL CONTRACTULUI:
Obiectul contractului constituie executarea de cdtre EXECUJANT controlul calitS{ii

materialelor pentru construc{ie gi constructiilor prin metode distructive gi nedistructive
conform Domeniului de Acreditare din 23.02.2022.

2 OBLIGATIILE PARTILOR CONTRACTANTE:
EXECUTANTUL igi asumd urmdtoarele obligatii:

ft
9S
:3

*
{\
rs
r'\
ff

{"1

#ttiLtif.\)$ss

2.1 SA efectueze, la comanda beneficiarului, incercdri in vederea calitd1ffi, qi cqrtfiflperii
produselor conform standardului de referintd (documentului normativ),$'
gi/sau conform programului de incercdri aprobat in ordinea stabilitd S
baza cererii. ru
2.2 Sd documenteze qi sd pdstreze informa!
2.3 Sd intocmeascd rapoarte de incercdri,
mult 2 zile dupd efectuarea incercdrilor.
2.4 Sd asigure conformitatea permanentd c
de incercdri acreditate conform certificatului de acreditare $
2.5 Se asigure obiectivitatea, veridicitatea, exacticitatea gi forma dS prezent are a
rezultatelor incercdrilor conform exigen{elor certificatului de acreditare.
2.6 Sd nu participe direct sau indirect in proiectarea gi fabricarea produselor similare
cu cele incercate in scopul calitdlii sau certificdrii.
2.7 Sd, informeze privind amendamentele la contract gi in caz de necesitate sd
coordoneze subcontractantul.
2.8 SA asigure reprezentantilor beneficiarul, (caz de necesitate) posibilitatea de a asista
la incercdri.
2.9 Sd asigure posibilitatea prezenlei reprezentantului clientului la incercdri, La
solicitarea acestuia.
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. CONTRACT DE COLABORARE
Nr.30 din 26.01.2A23

Cod: CC-7,1
Editis:10
Data:31.01.2022
Paeinaz2l2

2.10 Sd asigure confiden{ialitatea informaliei clientului, cu exceplia rezultatelor

negative obllinute pentru produs solicitat la certificare pentru care CCII' este

obligat sd anun{e OCP.
2.ll SE efectueze schimb de informa{ii cu beneficiarul privind modificdrile

recente a documentelor normative.
2.12 Sd efectueze lucrdrile de laborator din data ach

eliberate beneficiarului.

2.13 SA discute cu clientul despre regula de decizie.

2.1 BENEFICIARUL i;i asumd urmdtoarele obligatii:

2.1.1 Sd completeze feedbackul.

2.1.2 Sd asigure confidenlialitatea informa{iei pe

laboratorul (centrul de incercdri) cu excep{ia teniltate

de securitate.
2.1.3 Sd achite lucrdrile prestate conform manoperei de3 zlle

de la data emiterii contului de plat[ de cdtre executant.

prin virament sau numerar, inbaza conturilor de platd eliberate.

3 CLAUZE FINALE: tr
3.1 Consultdrile gi informaliile obfinute pe parcur

contact sunt confi denliale.

3.2 Lirigiile care ar putea apdrea pe parcursul colabo

amiabild sau, in caz de neinlelegere se vor rezolva i

in vigoare a RM.

3.3 Contractul poate fi modificat numai cu acordul aml

3.4 Contractul intrd in vigoare din momentul semndri

de 1 an de zile.

3.5 in cazul cind una din Pdrfile Contractante soli

solicitarea de reliziere trebuie inaintatd celei de a dor

zile inaintea datei rezilierii.

3.6 Contractul este intocmit in 2 exemplare, cite un ex

ambele avind aceeagi putere juridicd. .q

EXECUTANT:

achitdrii conturilor de platd

BENEFICIAR:

Administrator i
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6.

Nr. de inregisftare 13

f)ata emiterii: 07 febmari e 2019

c00901s-l9

Valabil pini la: 07 februarie2}2l
slv| sR EttI rsorcEr 12065

OGpr-O49

ORGA NIS MUL DE CFRTIFICARE

PRODUCATOR

OOO'l4n;repnafrn

SOLICITANT

Condu

in atenti

CERTMATCON rnun. Chigindu, 
2023,te1.022.903_001;,celle-mail: d ,

PIUN PRMENTULDoCLMENTsECONFIRMAFAPTIIIIci.pRoDusELEronrrtrlcarnAsrF.EL;
DENUMIREA / DLS CRJEREA

fevi di'olel electrosudate cu secfirne pritrat. qi dr,epiurgfririlara.
contractNr'. 36/12 ctin0l .02.2012 

".iooo 
,z"r.pnulrn yrcpanHa,,, [Jc1aina. .

S iiTT CONNORMTI CU CERINTELE OBLIGATORII S TABIITTN iN :

Gosr 13663-86 (anurat) pct. l .2,1.g.r,1.1r,4;RM06.5.3.35:200 | pct.2.2.

Ho a o Hro orcct a cxr.r ii 1lpy6u r,r n 3 ae oA' ; Uc raina,

"IRONEX-COM'' S.RL.,
sf. StudenJilor, l0/i - 14, mwr Chiqindu, Republica Moldova.

, cTERTIFICA TUL ESTE ELIBmAT iil nezn
i' Rapolt de incelcitri Nr' 355/5 d:n06.02.2019. eliberat cte Li clin caclrul ,'certMatcon,, 

SRL, -.or. chi+irrau,' str'. Uzinelor;4t2, eta,i 4, of, 4,MD 2023, certficat cle acfeditare Nr. Li _ 101;il;pina la 30.07.2019,, eliberat de CNA 'MOLDAC":

'CertMatCon", murl Chi;inau,

i controltehnic Nr'. 204 din 28.01 .2019,
.U 4.of'.4,MD2023,

INFORMATIE S TJP LIMENTARA :

6 (;ase) luni de cdte O(}',CefiMatCon,,.
a de stat la fiecare ambalaj/unitate de produs
din 03.10.2,017.

Titularul prezentului certificat este obligat sd aplice rnarca nafionald de conformitate SM pe produsele specificate in prezentul
,4ffip; certificat

',i

078-191-001,

Codul IDNO

1002600053751

!l

D-

O C,,CE RTIUAI'C ON ", i nforma 
f 

i i p; ***;;;il;;;;
Falsifi carea certifi catelor se pedepseJte conform leqislatiei



DECLARATIE 

privind garantia lucrarilor 

 

 Noi subsemnatii SRL ”Nica” director Abajeru Valeriu declaram ca, 

in acest termen de  5ani   a garantiei lucrarilor executate obiectul ” Constructia 

gardului din jurul IP LT ”Ion Inculet” din s.Vorniceni,r-nul Straseni , ne asumam 

responsabilitatea în caz de  aparitia oricarui defect  de a  inlatura din cont 

propriu. 

 

 

Director SRL”Nica”    Abajeru Valeriu 
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