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4. lvg-dNtjAtr,f,JL CALilTATII

4.I.SCOPUL MANUALULUI

4'1'l' Manualul calitl1ii - este documentul care enunf[ poritica caritdtii 9i descriedispoziliile 5i prevederile generale ale sistemurui de management gi asigurare acalitrtii' concretizat in proiramul de asigurare a c litdlii al ,,x.oRECo 
GROup,,s'R'L' cuprinzdnd otganizarea, responsabilitdlile, utoritatea gi relaliile reciproceintre departamentele gi persoanele care dirijeazdliAau au incidenld asupra caritdfi.Manualul calitdlii are ca scop final definirea gi ob{inere a caritd4li lucrdrlor deconstrucfie-montaj executate de "FoREco cnoup,, s.R.L.

4'l'2' Manualul calit'lii descrie sistemul de management gi asigurare a carit'lii aplicat de"FORECO GRou 'o' s'R'L' in condiliil. 
"pr.ua"ute 

de Legea privind caritatea inconstrucfii NR.72 | din2 februarie 1996 9i standardul ISo_9001 .20154'1'3 Manualul calitdlii impreun[ cu legislalia de ramurd stabileqte cerinlele minime caretrebuie indeplinite in timpul execufiei lucrf,rilor de construcli.-roniui, incepdnd cucontractarea lucrdrilor gi finalizand cu predarea rucrrrilor cdtre beneficiar.4'l'4' Prin programul de asigurare a calitilii descris in prezentur Manuarul caritdtii..FORECO GROup, s.R.L. asigurd: 
'rr prw-srrlur rvla

4'l'5' DesfEqurarea activitdfilor specifice in conformitate cu legisralia RM, cu procedur'einterne aprobate qi in conformitate cu standardele interne sau strSine aplicabile.
4 l '6' Realizarea gi menJinerea nivelului calitativ solicitat pentru documentele tehnice gi celecontractuale precum gi pentru lucrdrile de constru{ie_montaj.
4'1'7 

:Jf;H::j;,u"ru'u'e 
acatitdliiar *FOREC' cRoup, s.R.L. este structurat dupd

- manualul de asigurare a calitdtii cu secpiuni confindnd procedurile funcfiilor desistem, documente qi inregistrd ri utilizate:
- procedurile (instrucliunile tehnice de execulie);
- activitilile planificate de verificare a calitilii, verificdri qi incercdri.

4.2.DOMENIUL DE APLICARE

4'2'l' Manualul calit[1ii se va aplica de cdtre managementul qi personarur ..FoRECo

.:lr?Jils'R'L' 
implicat in activitSli care pot u:u.u i.pu.t asupra.utirelii lucrrrlor

4'2'2' Manualul calitdlii este aplicabil in activitdpile desftgurate pentru execulia rucrdrilor deorice tip de construcfie (industriale, civile, social-culturale, hidrotehnice, drumuri,poduri' relele ingineregti etc.) indiferent de .*.goiu de importan![ a construcfiei.
4'2'3 ' Manualul calitilii se aplicd in cadrul activitrlilor curente de aprovizionare, metrologie,identificare' reg[sire, primire, manipulare, conservare qi depozitare desfdqurate decompania "x'oRECo )RouP" s'RL. indiferent de tipul contractului de lucr[riexecutate.



Fwtrffiffiffi
4.3.sTRUcruRA MANUALULuT cer,rrAlu

Manualul calitdlii este structurat in modul urmitor:
L programul de asigurare a calitdfii

[. Planurile calitdlii

m. Proceduri generale

ry. Proceduri de sistem

V. Proceduri tehnice de execulie

VI. Instrucliuni de lucru

4. 4.ANALIZA PERIODICA $I ACTUALIZAREA MANUALULUI CALITATII
4'4'l' in vederea imbunatrlirii sistemului calit[1ii adoptat ..FoRECo GRollp,, s.RL. vaexamina periodic documentele sistemului calitefli in vederea evaludrii Ei actualiz[rii

acestuia la cerinlele gi necesitdlile la zi.

4'4'2' Prin examinarea periodicd a documentelor menlionate se stabileqte dacd:a) Organizarea existentl este adecvatd gi funclionalI;
b) Elementele sistemului stabilite sunt adecvate gi eficiente in implementare.

4.4.3, in timpul examindrii documentelor se va {ine cont de urmdtoarele:
a) Rezultatele auditurilorinterne;
b) Rezultatele auditurilor efectuate de c[tre organisme externe;
c) Rezultatele analizelor efectuate de management;
d) Rapoartele periodice de analizd, a tendinlei calitdlii efectuate de c6tre personalul

responsabil de controlul calitdlii (eC);
e) Recomanddrile lanivel de management.

Necesitatea actualizdrii Manualului calit[lii va fi determinat[ doar dupd parcurgerea paqilor
enumerati mai sus.

4.s.GESTIONAREA MANUALULUI CALITATII
4'51' in procesul de elaborare qi pe intreaga perioada de valabilitate a Manualului calit[tii

acesta este monitorizat de c[tre departamentul asigurdrii calit[1ii (QA)
4'5'2' Evidenfa distribuirii sau oferirii spre consultare aManualului calitdlii este efectuatd

conform formul arurui,, S itu alia di stribui rii Manu alu lu i caritdtrii,, .

4'5'3' Distribuirea manualului se face conform listei de distribuire (Cap.0.2), aprobatd de
c[tre Directorul general al ..FORECO GROUP" S.R.L.

4'5 '4' imprumutarea sau oferirea spre consul tare amanualului, sau a unor pdrgi ale acestuia,
persoanelor sau grupurilor care nu se regbsesc in lista de distribuire se face numai cu
acordul Directului general sau a persoanei imputernicite de acesta.



4.6.DOCUMENTE DE REFERINTA

Nr.
ord. Acte legislative qi normative
l' Legea ff.72lprivind caritateain construcfii din 02.02.1996.2. Legea nr.647_XlIlprivind Metrologia din 17. 11.953. Legea nr652-XIV Cu privire la certificare din 2g. l0.1ggg.4' HotrrdreaGuvernului din 06'07-95 cu privire la aprobarea Regulamentului privindagrementul tehnic pentru produse, procedee gi echipamente noi in construcfii.5' Hotdrirea Guvernului rn. 360 ainis.oa.rc96 cupiuir.la controlul de stat al calitdfii inconstrucfii.
6' HOTARARE Nr' 361 din 25.06'1996 cu privire la asigurarea calitdlii construclilor
7 ' NCM A 02'02-96 sistemul calitilii in construclii. Regulamentul privind conducerea giasigurarea calit[1ii
8' NCM A03'02'-96 Sistemul de certificare in construclii. Regulament privind certificareaproduselor folosite in construclii.
9' NCM A 03'03-98 Sistemul de certificate in construc{ii Reguli de efectuare a certificdriiproduselor folosite in constructii.
10' NCM A03'04-96 Sistemul de certificare in construclii. Regulament privind organismul

central de certificare a produselor forosite in construclii.11' NCM A 03'07-98 Sistemul de certificare in construclii. Regulament privind evaluareaprocesului de fabricare a produselor forosite in construclii.12' NCM A 03'08-96 Sistemul de certificare in construc{ii. Regulament privind Centrul
Tehnico- $tiinf ifi c de cercetare in construcfii.

13' NCM A 03'02-98 Sistemul de certificare in constructii. Ghid de evaluare a procesului defabricare a produselor omogene folosite in constructii.14' cP A 08'01'96 Instrucliuni de verificarc a calit\ii 9i de recep{ie a lucrlrilor ascunse
gi/sau in faze determinate ra construclii gi instaralii aferente.15 ordinul DAC nr'65 Regulament cu privire la verificarea execu{iei lucrdrilor de 27 mai
1996 construclii de cdtre responsabilii tehnici atesta{i



5. I)fiFil\{ B'trtr

ASTGURAREA cALrrATrr - ansamblul activitdfilor planificate gi implementate sistematic incadrul sistemului cditatrii gi demonstrate atdt cat este necesar, pentru furnjzarea increderii
corespurzdtoare ci o entitate va satisface condiliile referitoare la calitate (sR ISo g4o2).

ACTTUNE CORECTTVA - acfiune intreprinsl pentru eliminarea cauzelor unor neconformitf,ti,
defecte sau a altor situalii nedorite, in scopul prevenirii repetlrii acestora (sR ISo g402).

ACTTUNE PREVENTTVA acfiune intreprinsd pentru determinarea cauzelor unorneconformiteti, defbcte sau a altor situatii nedorite, posibile, in scopul prevenirii apariliei acestora(sR rso 8402).

ANALTZA CONTRACTULUT - activitdli sistematice efectuate de companie inainte de
semnarea contractului pentru a asigura c[ sunt definite in mod corespunzdtor, fhr[ ambiguitdli,
condiliile referitoare la calitate gi cd acestea sunt documentate gi pot fi respectate (SR ISo g402).

ANALTZA EFECTUATI nn MANAGEMENT - evaluarea oficiald efectuatd de management
asupra statutului qi conformitdlii sistemului calit[1ii in raport cu politica in domeniul calitdlii gi
cu obiectivele companiei (SR ISO 8402)

AUDITA - efectuarea operafiei de audit (SR ISO g402).

AUDrroR AL cALrrATu - persoana calificati pentru efectuarea operaliei de audit in
domeniul catitdgii (SR ISO s402).

AUDITUL cALrrArrI - ansamblu de acfiuni executate
verificdrii conformitdlii a unei situalii sau a unui sistem de
prestabilite, (sR ISo 8402).

APRovTzIoNARE - totalitatea activiteflor efectuate de c[tre o entitate pentru oblinerea unui
produs sau serviciu' incepind cu pregdtirea cerinlelor specifice qi terminind cu acceptarea acestui
produs sau serviciu de c[tre enlitatearespectivd.

CALIFICAT - statutul acordat unei entit[{i atunci cdnd i-a fost demonstratd capabilitatea de
satisfacere a condiliilor de calitate specificate (SR ISo 8402)

CALTFICAREA PERSONALULUT - capacitefl $i aptitudini obfinute prin pregitire, instruire
qi/sau experien{d qi verificare prin teste conform cerintelor standardelor prin care se calificd o
persoanb pentru a indeplini o funclie anumit6.

CALITATE - ansamblu de caracteristici ale unei entit[1i, care ii conferd acesteia aptitudinea de
a satisface necesitdlile exprimate qi implicate (sR ISo g4o2).

CARACTERTSTICA - orice proprietate sau atribut destinat unui produs, proces sau serviciu
care poate fi descris[ sau m[suratd pentru a determinarea conformitdlii acesteia cu cerintele
specifice.

CERTIFICARE - acliunea de instruire qi/sau verificare gi testare in scris in scopul determin[rii
calificdrii personalului in conformitate cu cerinlele aplicabile.

independent qi sistematic, in scopul
management in raport cu dispoziliile



CONFTRMARE - consemnarea verificdrii ci produsele, activitdlile, serviciile sau documenteleverificate indeplinesc cerinfele specificate.

coNDITrr REFBRTTOARE LA.cAlrratn - exprimarea necesitdlilor sau transpunere aacestora intr-un ansamblu de conditii referitoar$ la caracteristice unei entirtd[i,in scopul rearizdriiqi examin[rii acesteia. (SR ISO 48OZ). '

coNFoRMrrATE - satisfacere a condililor fpecificate (sR ISo 9402)
coNDrrrr CONTRARE cAlrrArrr - termBn general folosit referitor ra una din urmltoarelesitualii:

- avarii" deficienfe, funcfionare deflctuoas' gi neconformb;
- o condilie semnificativd contrarE] calitdlii este aceea care dacdnu este remediatdpoate avea efect esenlial asupra $ncfion[rii qi/sau securitdlii entitd{ii.

CONTRACT - act juridic civil constdnd in acortdul de voinfd intre doud sau mai multe persoane,incheiat in scopur de a crea, modifica sau stinge [ntre ere drepturi qi obtigalii.
CONTRACTANT - organizalia (inclusiv subQontractorii acesteia) care a fost contractatr decdtre beneficiar in scopul executdrii unor lucrdri fntr-o anumitd perioadr de timp.
coNTRoLUL cALrrATil - tehnici qi act]vitdli cu caracter operalio nar utllizate pentrudeterminarea nivelului de satisfacere a condifiilof referitoare la calitate(sR ISo s4o2).
CRITERTUL DE CALTTATE - indicator/nivel minim a unei caracteristici de calitate.
DEFECT - nesatisfacerea une a sau a mai mult$r condilii prestabilite referitoare la o activitateprevdzutd (SR ISO 8402).

DovADA oBrECTrvA - informatie care poa{e fi demonst ratd, ca adevdratd., bazatdpe fapteoblinute prin observare, mdsurare, incercare sau flrin alte mijloace aprobate (sR ISo s402).
DOCUMENTELE PROGRAMULUT DE AS+GURARE A cAlrrArrr - se compun dinManualul de asigurare a calitdlii, procedurile fupcfiilor sistemului, procedurile gi planurile decontrol de calitate, verificdri gi incercdri.

DOCUMENT - orice informalie in formd scris5, desenatr sau in alt mod de prezenta re acceptatcare descrie' defineqte, specific[, consemneazd sat] atestd activiteti, cerinle, proceduri gi rezultate.
DOCUMENTE TEHNTCE DE PRomcTARE - documentafia compus[ din pd4i scrise gi/saup[r!i desenate care definesc un sistem, o instalaliq, o cl[dire, un echipament sau un produs, princare sunt descrise, justificate gi stabilite toate caralcteristicile, informaliile, cerintele, procedurile
qi controalele necesare execuliei, construcfiilor, mQntajului gi exploatdrii acestora in conformitatecu condiliile stabilite prin tema de proiectare.

ETALONARE sAU VERTFTCARE METRo!,ocrcA - compararea a doud mijloace dem[surare sau etalonare, dintre care unul este de o plrecizie cunoscutl qi identificabild in lanf, pdndla un etalon nalional cunoscut oficial. Se face peniiu a detecta, corela, inregistra sau elimina princorectare orice varialie in precizia unui mijloc de rfr[surare de precizie necunoscutd.
EXAMTNARE TEHNTCA DE ASTGURARE A cALrrATrr - activitilile periodice siplanificate care sunt realizate pentru a confirma cd elementele aplicabile ale programului deasigurare a calitdlii sunt stabile in concordan{[ cu c$rinfele pAC gi c6 elementele pAC sunt efectivimnlemenfate confnrm nari-1ot^*



EXIGENTA ESENTTALA - exigenta minimd obligatorie care trebuie satisfbcuti de oconstrucfie (lucrare) pentru a fi conformd cu specificaliile reglementdrilor tehnice aplicabile.
inmuNArArrREA cAlrrArrr - acliuni in intreaga organizafie pentru cregtereaeficacitdfii gieficien{ei activit[1ilor qiprocesel de a asigura avantaje sporite at6t pentruorganiza[ie cdt gi pentru clienlii acesteia (SR IS

TNSPECTTE - activitafii de mrsurare, examinare, incercare sau verificare cu un calibru a uneiasau a mai multor caracteristici ale unei entitdli gi compara rea rezurtatelor cu condi{iile specificatein scopul de a stabili dacr este realizatdconformitatea pentru fiecare caracteristicd (SR ISo s402).
INSTRUIREA - preg[tirea prin cursuri de specialitate plan cA,in centre specializate sau in alte unitdli, pentru insuqirea gi indomeniul asigur[rii a calitdlii specifice profilului gi etapei de

ilvnncrsrRARE - document care furnizeazddovezi obiective ale activitd{ilor efectuate sau aler ezultatelor oblinute (SR ISO S4O2)

LUCRART DE CONSTRUCTTT - toate lucr[rile necesare realizdriiunei cl[diri efectuate decdtre o companie de construclii pe un qantier.

MANAGEMENTUL cALrrATrr - ansamblul activitdtilor managementului care determindpolitica, obiectivele gi responsabilitltile in domeniul calit[1ii qi pe care le impleme nteazdincadrul
sistemului calitdlii prin mijloace cum ar fi planifi carea calitdlii, controlu I calitdlij, asigurareacalitdtii 9i imbundt[1irea calitdlii (SR ISO 8402)

MANUALUL cALrrATrr - document care prezintd politica in domeniul calit6lii qi descriesistemul cafit[fli al unei organizatii(SR ISO 8402\.

NECONFORMITATE - o deficienll in
calitatea unui produs sau a unui serviciu
neconforml cu cerinlele specifi cate.

ORGAN DE coNTRoL - organ care asigur[ controlul qi autorizarea activitdlilor specifice, aserviciilor gi a produselor.

OFERTA GENTRU LrcrrATrE) - ofert[ frcut[ de un furnizor ca rlspuns la o cerere de ofert[in vederea adjudecirii unui contract pentru furnizareaunui produs (SRISo g402).

ORGANTZATTE - companie, corporalie, intreprindere sau institulie, sau o parte din acestea, custatut de societate pe acfiuni sau nu, publicr sau particu lard, care are prop.iile funcfii gi propria
administralie.

PRODUS - materii prime, materiale, piese componente, sub-asamblate, echipamente, structuri
de sistem sau produse finite contractuale.

PROCURARE - suma tuturor activitdlilor efectuate de o organiza[ie pentru oblinerea unuiprodus sau serviciu incepdnd cu preg[tirea cerinfelor gi termindnd cu acceptarea produsului/
serviciului de c6tre or ganiza[ia respectivi.

PROGRAM DE ASTGURARE A CALITATTT- un ansamblu de mlsuri organizatorice pentru
activitelile de verificlri, inspeclii ETAC-uri, pentru prevenirea gi detectarea oricrrei abateri fa[d
de cerinlele specifice' cu precizarea responsabilit[tilor funcfionale qi cu identi frcareaactivitrtii
de conducere pentru asigurarea calitltii oroduseror si servieiirnr

caracteristici, documente sau proceduri care fac
sd fie inacceptabilI, imposibil de determinat sau



PLANTFTCAREA cAlrrArrr -activiteti care stabilesc obiectivele gi condilile referitoare la

;^:::;'^ 
precum gi condiliile referitoare la aplicarea elementelor sistemului calitalii (sR ISo

PLANUL CALITATII _ document care
activitililor specifice referitoare la calitate.
contract (SRISO B40Z).

precizeazl practicile, resursele qi succesiunea
relevante pentru un anumit produs, proiect sau

PolrrrcA iN novrnNrul cAlrrArrr - obiective gi orientiri generale ale unei organizaliiin ceea ce priveqte calitatea, a$a cum sunt exprimate oficial de managementul organiza[iei (sRrso 8402),

PROCEDURT - documente care specific[ scopul, domeniul gi modul de indeplinire a tuturoractivitdlilor productive, funcfionale, de control a1 calitdlii, verificari qi incercdri de omologare.
PRocES - ansamblu de resurse gi activit[1i interdependente care transformr datele de intrare indate de ieqire' (Resursele pot include personal, finanle, facilitdli, echipamente, tehnici gi metode).(sR rso 8402).

PROCESE SPECIALE - acele procese ale cdror reniltatenu pot fi examinate direct pentru astabili deplina lor conformitate cu cerinlele impuse, astfel incit confirmare a calit\iidepinde dedovezile generate in timpul procesului.

PRocES DE CALTFICARE - proces prin care demonstrea zd, dacd.o entitate este capabil[ s6satisfacd condiliile specificate (SR ISO 8402).

PERSONAL CALIFICAT PENTRU CONTROLUL PROCESELOR SPECIALEpersonal calificat specializat qi/sau autorizatpentru a indeplini cerinlele de inspeclie din punct devedere al indemndrii gi al tehnicilor de inspecgie pentru p."rr. speciale.
PUNCT DE coNTRoL cALrrATE, vERrFrcARr $r iNCERcAnr - un puncr sau unstadiu din ciclu de producfie, in care se efectueazr controalele gi verific[rile de c6tre personalulcare are responsabilitatea de a determina acceptabilitatea produselor sau serviciilor gi de ainregistra datele rezultate.

PLAN DE coNTRoL, VERIFTCART $r iNCERcAnr- documentur care enumer[ gi descrietoate controalele de calitate, verificlrile gi incercirile necesare pe fazede executie gi finale pentruun produs sau serviciu.

REFACERE - re-prelucrarea unui produs sau modificarea unei lucr[ri de construclii sau montajpentru a satisface cerinlele specifice iniliale.

PREPARARE - prelucrarea unui produs sau modificarea unei lucriri de construcfii-montaj careptezintd' neconformitdli astfel incdt sd poatd funcfiona in condifi de sigurant[ gi fiabilitate deqiprin reparafie produsul/lucrarea nu satisface cerinfele specifice inilial.
sERVrcu - desfbqurarea unei activit[1i ca: proiectare, procurare, fabricalie, constructii - montaj,controale nedistructiv eheparalri.

Lor - o cantitate identificat[ de produs de aceeaqi puritate, compozilie qi dimensiuni, de acelagitip sau clase, executate in aceeaqi instalalie qi perioadd de timp in condilii identice.
STSTEMUL CALITATTT - structuri organizatonce, proceduri, procese gi resurse necesarepentru implementarea managementului calithtii fsR rso R/.nr\



STRUCTURA oRGANrzAToRrcA - responsabilitefi, autoritdti 9i relalii dispuse intr-oschem[, prin care o organiza[ie igi executr func{iile (sR ISo g4o2).

SUPRAVEGHERE - evaluarea, analizagi confirmarea permanent[ a inregistrarilor, metodelor,procedurilor, produselor gi serviciilor pentru a asigura indeplinirea cerinfelor.
uNrrATE DE CONSTRUCTTT-MONTAJ-unitate care executdlucrlri de construclii-montaj,instalalii, fabricalie gi asamblare a produselor pe qantier.

uNrrATE FURNTZOARE - unitate carelivreazr produse sau servicii referitoare la acestea, inconcordan![ cu documentalia de proiect.

VERTFTCARE - confirmare prin examinare gi furnizarede dovezi obiective a faptului ci au fostsatisfEcute condiliile specificate. (SR ISO g4OZ).



QA

ASB

AST

QC

CMET

CST

CTC

DDE

DO

ETAC

FC

IL

ILA
ITE

ISC

MC

NIR

ONDC

PAC

PCCVI

PF

PG

PII

PL

PIT

PS

PVC

RAC

RNC
SUAP

S. ;tClt$l\IN,IE

- Asigurarea calitllii

- As Built - Desen ,,aga cum s_a construit,,

- Agenlia pentru Supraveghere Tehnici

- Controlul calitdlii

- compartiment mecanic-energetic gi mijroace de transport
- Compartiment studii tehnologice

- Controlul tehnic de calitate

- Detalii gi devize de execufie

- Dispozilie de oprire

- Examinare tehnici de asigurare a calitdlii FC

- Figa chestionar de control

- Instrucliune de lucru

- Instrucliune de lucru aprovizionare

- Instrucfiuni tehnice de execu{ie

- Inspeclia de Stat in Construcfii

- Manualul Calit[1ii

- Not[ de intrare recepfie

- Organul Nalional de Dirijare in Constructii

- Program de asigurare a Calit[1ii

- Plan de control calitate, verificiri gi incercdri

- Punere in funcliune

- Procedurd generald

- Plan de inspeclii gi incerclri

- Procedurd de lucru

- Procedurd / Instrucliune

- Procedura de sistem

- Proces-verbal de control

- Raport de acliune corective

- Raport de neconformitate

- Serviciu urm[rire gi asigurare mijloace de productie



FmMffiffiffi

T. R"n sF',$hi$ABI r,l rAln l.a iv{ ANAG E $t niNTti r.u r
A. Managementul .,FORECO 

GROUP,
implementarea unui program c
aferente realizlrii lucrdrilor de

B' R.L. asigur[ prin pAC cd toate activitdlile
e, efectuate qi controlate in conformitate cu

realizareaobiectului. vigoare prevederile cdrora sunt aplicate la

c' Managementul "FoRECo GRouP" s.R.L. asigurl prin prezentul Manual cr orice
GRO(IP" S.R.L care cade sub incidenlaLegii
epe numai dupd ce pAC este stabilit gi aprobat gi
nformitate cu prevederile Legii mentionate.

D. Managementul ,,FORECO 
GROUP,,

responsabilit[1ile privind asigurarea caliin fa[a managementului ,.FORECO

implementarea programelor proprii de a
GRouP" s'R'L asigurl prin m[surile stabilite in prezentul MC accesul beneficiaruluipentru efectuarea inspecliilor gi ETAC - uri in toate zonele gi la toate nivelurile deautoritate.

E' Managementul "FoRECo GRoI-rP" s.R.L. abordeazd, calitateaca o functie aflat[ inresponsabilitatea intregului personal al societdlii incepand 
"u 

,nunug",,.l"i"t de varf
F. Managemimbunrtr! .},|;il ,:::i,llffi.,HlJ?:f',1] .ll#:iJjcauzelor di, ca un factor cheie in competitivitatea

societd{ii, firmei.

G' ca obiective de viitor managementul 6,FoRECo GRoup,, s.R.L. igi propune:- aplicarea tehnologiilor modeme in vederea asigurdrii competitivitblii'
- instruirea personalului in domeniul calitdpii;
- alocarea resurselor necesare pentru prevenirea neconformitalilor gi controlul

execuliei lucr[rilor, informarea qi pregdtirea profesion ald a angajatilor, etc.;- actualizarea certificatului sistemului calitdlii elaborat de crtre o organizalie
acreditatd gi recunoscutd de organul Nalional de Dirijare ?n constructii.

s. [{'$'{.,& nA w*;a f-'f]]i s{ L t t i {- { r x $}i A h&,1 x N t sT,flt A?. tr il,

A' consiliul de administrafie al "FORECO GRoup" s.R.L. adoptd prezentul MC qi iqi
asumd obligativitatea respectdrii acestuia la toate nivelurile societ6tii.



B' consiliul de administrafie hotardste cd responsabilitatea deplin[ pentru stablirea,implementarea' evaluarea stadiului qi eficienfa programului de asigurare a calitdtiirevine directorului ,,FoRECo 
GRoIJp,, S.R.L. 

' vDrw'rqrsr uE .lurgu

c' Directorul "FoREco GRouP' s.R.L. deleag[ autoritatea evaru[rii, imprementiriigi eficientizirii pAc al organizafiei, qefului a"p"uiu-"nturui eA.
D' Directorul "FORECO GROUP" s.RL. deleaga autoritatea monitorizariiimplementdrii Programului de asigurare a calitdlii,inrealizarca serviciilor gi lucrdrilorde constructii, directorul tehnic

E' Responsabilitatea implementirii Programului de asigurare a calitdgii este atribuitdtuturor factorilor de conducere, in sfera lor de activitai. 
- - * ve'!er'

F' in vederea garantdrii indeplinirii tuturor cerinleror pAC Directorul ..FOREC'
GRouP" s'R'L' asigur[ in activitilile societr]ii urmetoarele condilii:
- structura organizatoricd corespunzdtoare implementlrii gi evaludrii pAC care s6acopere toate funcliile sistemului,
- independenla intre funcliile de implementare gi cele de evaluare ale pAC;
- independenla intre func{iile de execu{ie qi de verificare, control gi examin6ritehnice de asigurare a calitdtii;

9. CI;{G,ANgr_ARfr,

Slructura organizatoric[ a "FoRECo GROUP,, s.R.L. este prezentatS in pranqa

Schema de relatii cu beneficiarii, organele superioare de reglementare gi furnizorii esteprezentatl" in planqa nr.2.

organigrama departamenturui cTC este prezentatlin planqa nr,3.
organigrama departamentului de asigurar e a calitdliieste prezen tat6,inplanSa nr.4.

ls. t{.E spoN SA f}ILIT'A'!.X, ATR {I3 tJl'II

A

C.

D.

Acest capitol cuprinde
diferite de decizie in
desfXqurate.

responsabilitaflle conducerii ,,FoRECo GRoup" s.RL. la nivele
vederea dezvoltirii, implementdrii qi evaru[rii pentru activit[tile

TO.I.DIRECTORUL "FORECO GROUP,, S.R.L.

A' Directorul "FORECO GRouP" s.R.L. este responsabil pentru implementarea gievaluarea pAC.

B' Directorul "FoRECo GROUP" S.R.L. deleag[ gi asiguri autoritatea pentru
evaluarea eficienfei pAC, qefului departamentului [a.

c' Are intreaga responsabilitate pentru conducerea activitrlilor desfdqurate de"FORtrco GROU'" s.R.L. gi pentru stabilirea si imoremenfarea pAC
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D' fue responsabilitatea obtinerii autorizafiei de activitate pentru,,FoRECo GRoup,,s'R.L. in conformitate cu preveder'e regislatiei in vigoare.
E' fue responsabilitatea evaludrii gi actualizrrii periodice a pAC al societ[lii.
F' Semneazd Manualul de asigurare a calitElii gi procedurile functiilor de sistemelaborate de departamentul eA.
G' Are responsabilitatea activit[1ii compartimentului eA asigurandu-i structuraorganizatoric[ corespunzdtoare gi autoritatea necesarE pentru evaluareaimplement[rii

gi eficienfei pAC precum qi organigrama compartimenturui.

H Aprobd fiqele postului pentru personalul de conducere din subordine directd, in caresunt incluse qi responsabilitdli referitoare la pAC.

I' R[spunde de nivelul de instruire gi calificare a personalului ,.F,ORECO 
GROUP,,

S.R.L.

J ' Avizeazd planul anual de ATAC qi rapoartele de ETAC avizate de qeful
departamentului eA.

K' Impune tuturor nivelurilor de conducere gi personalului de executie din subordine
obligativitatea implement[rii programului de asigurare a calitilii.

L' Dispune mdsurile corective inbazarapoartelor de evaluare privind indeplinirea pAC
intocmite de departamentul eA.

M' AprobS procurarea de materiale, produse qi servicii pentru *FoRECo GRoup,,
S.R.L. numai de la furnizorii autorizali.

IO.2.SEFUL DEPARTAMENTULUI QA (DIRECTOR TEIINIC)
Este subordonat directorului 66FoRECo GROUP" s.R.L. gi are urmdtoarele responsabilit[1i
qi competenle:

A Este responsabil de stabilirea structurii organizatorice a compartimentului eA invederea indeplinirii tuturor atributelor ce ii revin gi obline aproba.ea directorului
pentru organigrama compartimentului.

B' intocmeqte fiqele postului pentru personalul din subordine, asigur[ incadrarea cu
personal calificat gi competent gi rispunde de autoritatea acestuia.

c. intocmeqte figele de post pentru qefii departamenteror/Eantierelor.

D' Stabileqte gi organizeazdprograme de instruire pentru compartimentul eA gi avizeazd"
programele de instruire a personalului organizapiei,

E' Este responsabil de elaborarea gi actualizarea Manualului calitllii qi a func{iilor de
sistem.

F. Analizeazd qi avizeazd, din punct de vedere aI
procedurile/instrucliunile de lucru, pccvl-urile elaborate..FORECO GROUP" S.RL.

asigurdrii calitdlii
de departamentele

G' Examineazd qi avrzeazdmanualele de asigurare a calitalii gi procedurile funcfiilor de
sistem ale furnizorilor..FORECO GROUP. S.R.L.



H' Examin eazd' si avizeazddin punct de vedere al asigurrrii caliteii contractele semnategi comenzile cdtre furnizorii autorizali.

I' Asigur[ gi este responsabil de intocmirea releveelor gi schilelor ,,as-built,, pentru
lusr[rile qi mlsurlrile executate pe qantiere.

J. Este responsabil de intocmirea graficelor de execufie.

K' Rdspunde de efectuarea inspecliilor qi ETAC-urilor pe inregistrarile de calitate emise

l" 
tioit activit[tilor desfrqurate de ..FORECO GRoup,, s.R.L. gi/sau de cltrerurnlzorl.

L. Este responsabil de rearizareaactivitdlii de ETAC gi anume:

- intocmirea gi obginerea aprobdrii planurui anual de ETAC;
- efectuarea ETAC-urilor interne gi la furnizorii ,5x,oRECo GRoup,, s.R.L.

precum qi eraborarea rapoartelor cu privire la reanrtatere obfinute;
- efectuarea inspecliilor inopinate,

- stabilirea qi verificarea implementlrii programului de acfiuni corective;
M' Este responsabil de implementareaPAC in cadrul departamentelor/qantierelor.

N' Dispune oprirea lucrdrilor in cazul nerespectdrii pAC, informdnd directorul
"FORECO GROUP" S.R.L. cu privire la situajiile apdrute.

o' Este responsabil de efectuarea controlului tehnic de calitatea lucrarilor qi confirmarea
c[ acestea au fost executate conform documentaliei de proiect.

Este responsabil de monitorizarea RNC-urilor qi urmdrirea inchiderii acestora.

Rdspunde de completitudinea inregistrdrilor cu privire la calitate intocmite in cadrul
departamentelor gi pe qantiere.

1O.3.DrRECTOR ECONOMIE SI APROVTZIONARE

A. Este subordonat gi raporteazd directorului ..FORECO GRoup,, s.R.L. gi are
responsabi litatea impl ementlrii PAC in cadrul dep artamentelor subordonate.

B Asigurd ca toate lucr[rile/serviciile s[ corespundd cerinfelor Legii privind calitatea in
construcfii.

c' Este responsabil de modul de manipulare, depozitare gi conservare a produselor
aprovizionate in conformitate cu standardele gi instrucliunile aplicabile.

D Este responsabil de procurarea produselor/materialelor de calitate specificat[ in
documentalia de proiect gi/sau alte cerin{e aplicabile.

E' Asigur[ realizarea programelor de pregitire/instruire a personalului in cadrul
departamentelor subordonate.

F' Aprobd procedurile/instruc{iunile de lucru din cadrul departamentelor subordonate
dup[ ce au fost avrzate de citre departamentul eA.

P.

a



Fww ffiffi
lO.4.DrRrcrNTELE DE $ANTTER

A' Raporteazd directodui tehnic, este responsabil pentru implementarea pAC in cadrulqantierului.

B' Este responsabil de implementarea programului de acliuni corective la termenele
respective in cadrul qantierului.

c' intocmeqte fiqele postului pentru personalul de conducere din subordine.
D' Este responsabil de intocmirea gi realizarea programeror de instruire periodic[ apersonalului din cadrul gantierului.

E' Este responsabil de calitatea lucrlrilor executate gi are urmrtoarele sarcini:
- oblinerea aprobrrii beneficiarului pentru executarea lucrdrilor care intr6 sub

incidenfa Legii privin d caljtateain construclii;
- asigurarea tuturor condiliilor necesare pentru inceperea gi execulia lucrdrilor in

conformitate cu documentalia de proiect, normelor in vigoare pi a programului de
asigurare a calitdlii;

- permiterea executdrii lucrdrilor doar de personal calificat gi/sau autorizat;
- instruirea personalului, in conformitate cu procedurile/instrucfiunile in vigoare,

inaintea inceperii lucrdrilor;

- utilizarea in cadrul qantierului doar a aparatelor de mrsurd pi control verificate
metrologic conform prevederilor legale;

- utilizarea in procesul de execufie a lucririlor doar materialelor/produselor care
corespund cerinlelor de calitate conform documentafiei de proiect:

- elaborarea in timpul activitefilor a inregistrdrilor cu privire la calitate care ii revin
conform procedurilor de execulie gi transmiterea acestora la compartimentul CTC;- solulionarea neconformitdlilor, precum gi implementarea acliunilor corective
pentru inllturarea defi cienlelor;

- organizarea qi execu{ia proceselor speciale.

F' Exercitb in tocmai atribuliile prevdzute in Regulamentul cu privire la diriginlii de
qantier atestafi.

lO.s.SEF DEPARTAMENT CONTROL TEHNIC DE CALITATE (CTC)
Este subordonat qi raporteazd directorului tehnic gi rdspunde de activitatea urmdtoarelor
grupuri:

- grup control calitate pentru lucrlri de construcfii gi servicii;
- grup control calitate la receplia materialelor qi produselor procurate de ..FORECO

GROUP" S.R.L., depozite;

- grup control calitate fabricafie;

- grup evidenp gi urmdrire RNC-un, intocmirea pccvl qi FCC; arhiv[.
Are urmitoarele responsabilitdli:



10.7. gEF DEPARTAMENT APROVTZTONARE

Este subordonat gi raporfeazi directorului economic qi aprovizionare qi are urm[toarele
responsabilit[1i:

A. Implementarea pAC in activitilile specifice departamentului.

B. Implementarea la termenele stabilite a programului de actiuni corective.

C. Elaborarea gi implementarea programului de instruire periodic6 a personalului
departamentului.

D. Elaborarea fiqei posturilor pentru personalul din subordine.

E. Elaborarea qi implementarea procedurilor/instrucfiunilor proprii de lucru.

F. incheierea contractelor numai cu furnizorii autoriza[i in vederea procurdrii
materialelor gi produselor necesare.

G' Menlionarea in comenzi qi contracte a tuturor condiliilor gi cerinlelor de calitate
impuse in documentalia de executie, precum gi a condiliilor de asigurare a calitdlii.

H. Planificarea activitllilor de aprovizionare a necesarului de materiale qi produse inbaza
solicitlrilor receplionate departamentul programare, preg[tire qi monitorizare
produclie.

I. Este responsabil de respectarea condiliilor de transport, manipulare, depozitare a
materialelor gi produselor recepfionate in conformitate cu prevederile procedurilor gi

instruc!iunilor.

J. Elaboreaz[ qi actualizeazd lista furnizorilor accepta{i in strinsl conlucrare cu
departamentul QA.

I 0'8' $EF DEPARTAMENT PERSONAL' ORGANIZARE, NORMARE,
SALARIZARE

Este subordonat gi raporteazd directorului "FORECO GROUP" S.RL. gi are urmltoarele
responsabilitdli:

A. Implementarea PAC in cadrul departamentului.

B. Implementarea in termenele stabilite a programului de acliuni corective.

C. Elaborarea fiqei posturilor pentru personalul din subordine.

D. Asigurarea cu personalul relevant necesar, specializarea qi instruirea acestuia prin:

- Programe individuale de pregdtire;

- Cursuri speciale organizate de citre angajator;

- Cursuri speciale organizate de citre beneficiarul serviciilor/lucrbrilor;

- Alte cursuri relevante.

E. Pdstrarea pe toatd durata lucrlrilor de construclie a inregistrlrilor privind calificarea
gi autorizarea personalului "FORECO GROUP'' S.R.L..



10.9.$EF DEPARTAMENT STUDTU PTATA, OFERTE, CONTRACTE

Este subordonat gi raporteazl, qefului SUAP,

fue urm[toarele responsabilitali :

A. Implementarea sistemului calit[1ii la nivelul departamentului care il conduce;

B. Elaborarea qi implementarea procedurilor/ instrucliunilor proprii de lucru;

C. Elaborarea gi implementarea programelor de instruire a personalului din subordine;

D. Elaborarea fiqelor postului pentru personalul din subordine qi le supune spre aprobare;

E. Identificarea potenlialilor clienli;

F. Colectarea gi intrelinereala zi abazei de date tehnice qi legislative legate de specificul

activitatii;

G. Examinarea invitaliilor de participare la preseleclie gi elaborarea in colaborare cu

departamentele specializate documenta{iei de preseleclie;

H. Elaborarea corespondenlei necesare cumpdrdrii documentaliei de oferte-licitare, de

multiplicarea gi difuzarea ei la departamentele specializate;

I. Redactarea qi predarea la termen a documentaliei de oferte qi a raportului de prezentare

conform instruc[iunilor elaborate in acest sens;

J. Participarealalicitarea ofertei qi la suslinerea documentaliei;

K. Studierea cerinlelor pielei;

L. Creareauneibaze de date privind clienlii qi concurenlii societ[1ii;

M. Analizarea ofertelor de contract qi elaborarea documentaliei necesare pentru

participarea la licitalii;

N. Elaborarea contractelor qi oblinerea semnlturilor;

O. Inilierea activit[1ii de analizd a contractelor;

P. Plstrarea inregistrdrilor in activitatea desfbquratd.

10.10. $EF DEPARTAMENT STUDII TEHNOLOGTCE

Este subordonat gi raporteazd, qefului SUAP.

Are urmdtoarele responsabilitdli :

A. Implementarea sistemului calit{ii in activitl1ile pe care le desfrgoard;

B. Elaborarea qi implementarea programelor proprii de instruire periodicl a personalului

din subordine;

C. Elaborarea fiqelor postului pentru personalul din subordine gi oblinerea aprobdrii

acestora,

D. Elaborarea gi implementarea procedurilor Ei instrucliunilor proprii de lucru;

E. Elaborarea procedurilor tehnice de execulie gi oblinere aproblrilor necesare;
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F. Elaborarea gi actualizarea listelor cu procedurile/instrucfiunile in vigoare gi difuzarea
acestora;

G, intocmirea proiectelor tehnologice de executie;

H. Analiza documentaliei tehnice de execulie gi a modificdrilor acesteia receptionate de

la beneficiar;

L Distribuirea documentaliei la qantiere qi retragerea documentaliei anulate;

J. Elaborarea graficelor de execulie,

K. Programarea primirii-preddrii gantierelor, recepfionarea, inregistrarea> gestionarea gi

distribuirea dispoziliilor de gantier;

L. Elaborarea documentaliei relevante privind necesit[1ile de materiale cu precizarea

cerinlelor de calitate qi transmiterea acestei documentalii cdtre departamentul

aprovizionare;

M. Examinarea cauzelor care genereazd" neconformite!, in timpul evacu[rii FNC/urilor,
qi stabilirea acfiunilor corective gi preventive;

N. Organizarea arhivei gi a unui sistem de eviden![ a documentelor arhivate;

O. Menlinerea evidenlei standardelor, normelor, normativelor, caietelor de sarcini la
ultima revizie etc.

1 t " x) tt{i, GA't' w u rt $ I c' A 1., tr },:t {l A R r, A I}It R s o ft* A l- { t L t ; I

Activitatea de pregdtire qi calificare a personalului "FORECO GROUP' S.R.L. se va

desfbqura conform procedurii PAC.

"FORECO GROUP" S.RL. se va asigura cd toli furnizorii stabilesc Airealizeazl programele

pentru pregdtirea personalului in scopul indeplinirii atribuliilor stabilite prin contractele

incheiate.

Managementul "FORECO GROUP" S.R.L. se va asigura cd dispune doar de personal

califrcat, instruit ;i competent in vederea aplicdrii Ei respectdrii prevederilor programului de

asigurare a calit[1ii.

Managementul va verifica gi va aproba, pentru personalul care desflqoar[ activitdqi cu

implicalii asupra cafit[fli lucrlrilor, programele de instruire, pregltire gi reciclare a

materialelor.

Programele de instruire qi perfeclionare a personalului vor asigura oblinerea nivelului de

preg[tire necesar desflqurlrii tuturor activitl1ilor in regim de asigurare a calitblii.

Personalul departamentului QA va fi incadrat in activitdtile societdlii doar dupd instruirea gi

suslinerea testdrii privind cunoa$terea PAC.

Instruirea va avea loc periodic pe tot parcursul desfrqur[rii activitefllor inbaza programelor

de instruire intocmite de geful compartimentului QA qi aprobate de director.

Membrii echipelor de ETAC vor fi instruili special inbaza programelor relevante gi vor fi
selectionati pe baza de teste din rindul oersonalului deoartamentului OA. Personalul



departamentului CTC va fi instruit qi testat inbaza de programelor de instruire, elaborate de
geful departamentului CTC, avizate de qeful departamentului QA qi aprobate de directorul
tehnic.

$eful departamentului CTC va asigura oblinerea autorizafiei .sFORECO GROUP" S.R.L.
pentru personalul responsabil din subordine.

Personalul care desfEqoard activitdli de execulie gi control a proceselor speciale va fi unul
calificat qi instruit in conformitate cu prescripfiile tehnice gi procedurile aplicabile.

Compartimentul PIS va p[stra dovezile obiective care reflectd calificarea, autorizarea,
instruirea gi atestarea pe funclii a intregului personal pe toat[ durata desfEqur[rii activitl1ilor
in regim de asigurare a calit[1ii.

1?.Rm,S[][4,Sfl

Pentru indeplinirea obiectivelor in domeniul calitdlii managementul societdlii are
responsabilitatea asigur6rii cu resursele relevante, cum ar fi:

- asigurarea num[rului de personal suficient gi calificat pentru activitAfle de
management, execufie gi verificare inclusiv pentru auditurile interne;

- asigurarea cu echipamente, scule qi dispozitive necesare;

- asigurarea cu documentalia relevant[ activit[1ilor, a normelor, standardelor qi

reglementdrilor aplicabile pentru activitdlile desfbgurate;

- asigurarea procedurilor 9i instrucliunilor documentate;

- asigurarea condiliilor pentru efectuarea instruirilor.

I 3. $d RIl t{ E 7. nN TA N T U X, &,,$ AN A {; n l\,I H f'lT L I l, U I

Directorul desemneazd, prin decizie scrisl, reprezentantul conducerii, cu autoritatea pentru:

- asigurarea implementlrii qi menlinerii unui sistem al caliti4ii in conformitate cu
legislalia in vigoare;

- raportarea c[tre conducere a stadiului gi eficienlei implementdrii sistemului
calitetii. Raportul referitor la stadiul de implementdrii sistemului calitllii se

pdstreazd la sediul departamentului QA.

I 4"AN.A.L;ZA il I:&CTX].4.'['A DL VtA N [r G tri\l fi t{ T

Managementul "FORECO GROUP'S.R.L. va examina periodic sistemul calitl1ii adoptat qi

implementat, in scopul:

- asigurdrii continuitilii, adecvabilitdlii gi eficacitdlii acestuia in satisfacerea
condiliilor stabilite in documentele calitdlii;

- evaluarea indeplinirii politicilor gi a obiectivelor in domeniul calitltii stabilite;
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- determinarea misurilor necesare pentru creEterea eficienlei implement[rii
sistemului calitdlii in vederea imbundtilirii acestuia.

Examinarea sistemului calitilii adoptat se efectueazd anual sau de cite ori este necesar.

tnregistr[rile acestor analize periodice vor fi p[strate la sediul compartimentului AQ.
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Plan;u nr.l

I 5" Otrt G;{ l\ I {; RAfr 1 A o, FOI{ECO GROftp', S.R. t,.
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Plansa nr.2

I6.SCHEM;{ DE RHI,ATII 6{FORfiCO GROUP' S.R.[,.

INSTANTE
SUPERIOARE

ORGANE
ADMINISTRATIVE
PUBLICE LOCALE

*FORECO GROUP''
S.R.L.

BENEFICIARI FURNIZORI

INSTITUTII
DE

PROIECTARE

ORGANE
DE

CONTROL



Fwtrffiffiffi

Plan;a nr.3

1 7. OS{$ANIG R;\S{A DEPARTA I\{ENT l-i [, Li I CONTROI, T nHl\ IC D ll
{lALl'I'A'['li
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PIunEa nr.4
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{]CIN$TTHI I}RKAI,ABT[,H

Prin programul de asigurare a calit[trii, toate activitl1ile ,,tr'oREco GRoup" s.R.L. se vor
desfrgura planificat in baza procedurilor scrise cu specificarea clard a responsabilitdlilor, a
modului de lucru, a procedurilor de documentare gi control in vederea asigur5rii indeplinirii
cerinfelor de asigurare a calitdlii,

inaintea inceperii oricdrei activitef se va verifica qi se va documenta indeplinirea urmltoarelor
condilii iniliale:

A. Personalul este calificat gi autorizat corespunzdtor pentru lucrdrile pe care urmeazi s[
le execute qi a trecut instruirea prind codurile standardelor aplicabile gi procedurile de
lucru;

B. Lucrdrile se vor verifica doar de personalul autonzat qi instruit Ei care cunoaEte
procedurile de lucru aplicabile;

C. Materialele gi produsele utilizate vor fi procurate in baza specificaliilor din
documentalia de proiect qi vor avea toate documentele care atestd calitatea lor. sunt
verificate, acceptate gi disponibile,

D. Echipamentele, sculele, dispozitivele vor fi relevante lucrlrilor din documentele de
proiectare, vor fi disponibile, verificate gi acceptate;

E. Cerinlele de execulie din proiecte vor fi incluse in procedurile gi instructiunile de
lucru;

F. Documentalia tehnicl folositl va fi la ultima revizie qi disponibil[ la locul de execulie
a lucr[rilor;

G' PCCVI-urile gi procedurile de control sunt elaborate, avizate gi distribuite;

H. Exist[ aprobarea beneficiarului pentru inceperea lucririlor,

?0.IltAhdI$r{flAIt{,

A' Func{ia de planificare a activitdlilor de construclie va fi asiguratd de directorul tehnic.

B. Activit[lile de aprovizionare vor fi planificate de citre directorul economie qi
aprovizionare.

C. Planificarea activit1tii de ETAC, inspeclii va fi asiguratd de geful compartimentului
QA.

D. Planificarea activit[lilor de CCVI-uri gi confirmare a calit[tii lucrb.rilor va fi realizatd,
de directorul tehnic.
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2 I . ;tN.lt l,J7, A CON TRit CTl-i t,UI

Activitatea de examinare a contractelor se va efectua in conformitate cu procedura de sistem.

Documentalia pentru prezentarea ofertelor/contractelor qi comenzilor vor fi examinate in
scopul asigurdrii urmhtoarelor:

A. Condiliile sunt definite gi documentate in mod adecvat;

B. Orice discrepanld intre condiliile contractului sau ale comenzii gi condilionate sunt

solu{ionate;

C. Societatea are capacitatea de a satisface condiliile contractului sau ale comenzii;

D. Efectuarea analizei include participarea tuturor nivelelor de conducere implicate care

intreprind m[surile necesare in vederea indeplinirii in totalitate a cerinfelor necesare

r ealizdr n contract elor,

E. Orice modificare la contract va fi supusi aceluiaqi nivel de analizd gi aprobare ca gi

contractul initiat.

F. inregistrdrile emise in urma analizei contractelor sunt pdstrate, intr-un sistem de

evidentd gi regisire cu contractele, in cadrul departamentului de aprovizionare.

22.CCINTR$l-U t tloctl${[]\TEI-[)R $i oA'f.xil,oR

in vederea asigurlrii, execuliei lucrdrilor de C-M in conformitate cu documentele relevante la

ultima revizie, urmireqte, prin procedurile elaborate, stabilirea gi menlinerea unui sistem de

monitorizare documentelor cAt qi a modificdrilor acestora care s6 impunl indeplinirea

urm[toarelor cerinle:

A. Modificdrile qi actualizdrile documentelor vor fi examinate, verificate gi aprobate

inainte de a fi distribuite.

B. Elaborarea, examinarea, aprobarea documentelor qi a datelor se va face de cdtre

persoane autorizate;

C. Toate documentele la ultima revizie vor fi distribuite la locul de desfbqurare a

activitdlilor;

D. Documentele anulate sunt retrase prompt din toate punctele unde au fost distribuite

pentru a se preveniut\lizarea acestora;

E. in vederea linerii evidenlei distribuirii qi/sau retragerii documentelor se vor vrea Ei

pdstra inregistrlri in acest scop.

F. Vor fi plstrate evidenlele privind identificarea modific[rilor qi reviziilor

documentelor.



Fmww ffi

23. PR(}C an Lif{'t $I INSTRIj CTI[iNr

Toate activit{ile desfbqurate de "FORECO GROUP" S.RL. care cad sub incidenla Legii
privind calitatea in construclii se vor executa numai pe baza de proceduri qi instrucliuni scrise

qi aprobate.

Procedurile/instructiunile vor conline: scopul, domeniul, responsabilitefile, condiliile,
cerinfele de execulie, echipamentele, sculele, dispozitivele necesare, documentele de referinld,

formulare gi inregistrlri.

Procedurile/instrucfiunile se vor elabora, aproba, revizui Ei actualiza de c[tre "FORECO
GROUP" S.RL., in conformitate cu prevederile procedurii PAC.38,

2 4. A P S{ {} V I Z I {}i\ A R E A l}i A T n R I A l, E L OR/PR () D U S g L OR

Prin PAC se stabilesc mlsurile pentru planificarea, procedura controlului gi realizarea

activitdlilor de procurare ale societdlii

Prin aceste mlsuri "FORECO GROUP' S.R.L. va asigura desfrEurarea activitl1ilor de

procurare conform Legii privind calitatea in construclii, a PAC gi anume:

A. Furnizorii vor fi selectali prin evaluare conform procedurilor de aprovizionare;

B. contractele vor fi incheiate numai cu furnizorii autorizati de "FORECO GROUP"

S.R.L.;

C. Aprovizionarea se face planificat prin corelarea activitdlilor de aprovizionare cu

graficele de execulie a lucr[rilor;

D. Supravegherea furnizorilor;

E. Oblinerea qi confirmarea calitdlii produselor/materialelor receplionate;

F. Documentarea tuturor activitdlilor de aprovizionare;

G. Monitorizarea evidenlei produselor comandate, receplionate, depozitate qi livrate la

locul de punere in operd, inclusiv a documentelor aferente.

Aprovizionarea se va efectua in conformitate cu procedura PAC gi a procedurilor de lucru

specifi ce intocmite de compartimentul aprovizionare.

35. ft, ECEPTIGNAREA, I) n FOr-I TA REA $I S'I ANI?ti tr ",,{ R E,A,

pK.out r s t! L oIUhIA'l'E xe I A1", E L$iq,

Activit[tile de recepfionare, depozitare, manipulare gi conservare a produselor/materialelor

procurate de "FORECO GROUP' S.R.L. se va efectuain conformitate cu procedura PAC gi

cu procedurile specifice de lucru.

Activitefle de organiz area a depozitdrii va fi asigurati de cdtre directorul economie

aprovizionare, se va line cont de cerinlele de separare a produselor acceptate de cele

sl
ln



carantin[, de asemenea se va asigura menlinerea evidentei produselor receplionate gi a
stocurilor din depozit.

26. AXfl {)t ITIA pI{ODUS$,LOR

"FORtrCO GROUP'' S.RL. ca unitate de executie de produs va sigura prin PAC indeplinirea
urmltoarelor condilii :

- executarea produselor numai dup[ intocmirea qi aprobarea procedurilor de lucru qi

control specifice;

- respectarea cerinlelor de manipulare, transport gi depozitare;

- confirmarea calit[1ii produselor conform procedurii in vigoare;

- intocmirea inregistrdrii cu privire la calitate.

Activitatea de execulie a produselor in cadrul firmei respect[ procedurile Legii privind
calitateain construclii pentru categoria fiec[rui produs.

2 7. P tt(}t) {"j $il F:ti R}'i I ZAT li D Ii I} il ti $ lir tr {jlAtt

Managementul "FORECO GROUP" S.R.L. va asigura, la receplionarea produselor furnizate
de beneficiar, efectuarea urmdtoarelor activitlliinbazaprocedurilor scrise:

- Receplionarea produselor;

- Eviden{a produselor receplionate, incep0nd cu momentul recepliondrii pdnd la
punerea acestora in operl;

- inqtiinlarea in scris a beneficiarului despre orice produs neconform, deteriorat, fie
la in momentul de receplie fie in perioada de custodie.

28. II) m hrTI F' [Cr{ REA [iX TRA$irt RI l, I T ;{ Tfi ;{ PROT} Li S ti l",UI

Toate materialele/produsele utilizate la execulia lucr[rilor contractate de "FORECO
GROUP" S.R.L. sunt identificabile prin de documentalia aplicabild, din momentul de recepfie
qi p6n[ la punerea acestora in oper6.

Identificarea produselor se asigurd prin datele inscrise in documenta{ia de execufie,
inregistrdrile cu privire la calitate gi sistemului de marcare a materialelor/produselor.

Marcarea produselor se va face astfel incdt sd nu le deterioreze qi sd nu afecteze funclionarea
acestora.

Activitatea de identificare a materialelor/produselor gi urm[rire a acestora din momentul
efectu[rii comenzii, in perioada de fabricafie, in momentul recepliei, punerii in operd gi

predarea cdtre beneficiar, precum qi pdstrarea documentafiei de identificare gi a inregistrdrilor
cu privire la calitate se va face de cdtre (FORECO GROUP" S.R.L. conform prevederilor
procedurii de sistem PS-4.8-01.



Fwffiffiffiffi

?9. l\{ ;tStlRI G EI!{I:R.AI-. n

Managementul "F'ORECO GROUP" S.RL. asigurl prin mlsurile descrise in acest manual

cd activitdlile de confirmare sunt identificate, planificate gi documentate pentru a certifica

conformitatea lucr[rilor de construcfii-montaj cu documenta]ia de execulie, norme, standarde,

prescripfii, proceduri gi instrucliuni.

Activit6tile de confirmare a calit[1ii lucrdrilor/serviciilor sunt executate qi consemnate in

conformitate cu cerinlele specificate in planurile de control calitate, verificdri gi incerclri
intocmite pentru toate activite!ile de execulie gi avizare conform prevederilor legale.

Activit[file de confirmare a calitfiii lucrdrilor/serviciilor executate de "FORECO GROUP"

S.R.L. gi a produselor procurate de la furnizorii sli sunt desfbqurate de personalul calificat din

cadrul compartimentului CTC.

30. F!,At\ Bn CONT'trR"Ct {, UAI, I TATA, \,' mr{,I FICARI $I ihrCERC.,{*.t
(pccvi)

Planurile de control calitate, verificdri qi incercdri sunt documentele de baz6 pentru

desfbqurarea activitlfilor de confirmare.

PCCM-urile sunt intocmite planificat, pa baza documentaliei de proiectare qi a normelor

aplicabile gi aprobate astfel incat sd fie utilizate la inceperea lucrdrilor.

Activitilile de confirmare cuprinse in PCCVI-uri sunt corelate cu ordinea operaliilor de

construc,tii-montaj. PCCVI-urile cuprind toate controalele de calitate, verific[ri gi incerclri,

ordinea acestor4 condiliile prealabile, criteriile de acceptare qi inregistrlrile de calitate care se

intocmesc.

Atunci cind cerintele cuprinse in PCCVI sunt indeplinite, prin consemnarea in inregistrlrile

de calitate se confirm[ c1:

- lucrdrile sunt executate, monitorizate qi verificate conform cerinJelor stabilite in
baza pr o cedurilor scrise;

- lucr[rile de construclii nu au fost confirmate in punctele cu stalionare obligatorie

decAt numai atunci cdnd in documentele prev6zute au fost oblinute acordirile

scrise din partea organelor de control care au indicat aceste puncte;

- activitdlile de control calitate, verificdri qi incercdri precum qi inregistrarea

acestora semnate corespunz[tor, verificate gi acceptate asigurd cd lucr[rilor de

construclii-montaj au fost efectuat corect gi complet.
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31.COt{Tf{.oALf,Lfl f}[ CALITATH,, VnKlrtcAnl ryr ixc;nnc;Anl
gccvfl

Controalele de calitate, verific[rile qi incerc[rile se desfEqoarl conform procedurii pAC care
conJine cerinfe pentru:

- identificarea documentelor de referinli care specificl cerinlele controalelor de
calitate, verific[rilor qi incercirilor,

- identific area caracteristicilor care vor fi verificate;
- criteriile de acceptare;

- descrierea metodelor de efectuare a controalelor;

- identificarea qi desemnarea persoanelor care efectueazd CCVI-uri.
Rezultatele controalelor de calitate, verificdrilor gi incercdrilor vor fi consemnate in rapoarte,
FCC-uri qi inregistrdri de calitate prin care se vor identifica lucrdrile qi vor face referire la
procedurile aplicate.

Rezultatele CCVl-urilor se vor examina in vederea asigur[rii faptului c[ au fost indeplinite
criteriile de acceptare.

32. STA ilI tl I, CoiliTRoAI- El ofd il f Ci{ L IT;t T E, \.'aRIFlC,.tn I g l
?xc;snr:Anl {cclvi)

Indicarea stadiului CCVI se face in conformitate cu procedurile pAC care asigur6
CCVI-urile sunt executate gi acceptabilitatea produselor/lucrdrilor este cunoscutd
durata executdrii lucr[rilor, pdn[ la predarea acestora c[tre beneficiar.

in urma ccvl-urilor efectuate, personalul crc va aplica indicatorii se

cd toate
pe toatd

stadiu care vor indica
stadiul de funclionare 9i acceptabilitatea produselor, lucrdrilor.

Cunoagterea stadiului inspecliilor qi incercdrilor este asigurat[ prin completarea inregistrlrilor
calitirlii pe etape conform planurilor de control gi prin aplicarea indicatorilor de stadiu.

33. $.tIJLOACE tlL N,IAS{]RARH, SI iNCIiRCARI,

Toate mijloacele de mdsurare qi incercare folosite in activitllile 66FORECO GROUp" S.R.L.
sunt supuse etalonlrilor/verificdrilor metrologice conform prevederilor legale.

Mijloacele de mdsurare gi incercare sunt identificate fizicprinmarcaje sau eticheteprecum gi
in documente relevante in scopul monitorizdrii continue a statutului privind etalonarea sau
verificarea.

in urma verificdrilor gi etalondrilor metrologice se emit inregistrdri privind calitatea, conform
procedurilor de lucru specifice.

Atunci cdnd un aparat de mdsurare sau incercare s-a dovedi t a fi decalibrat, personalul
responsabil va evalua gi concluziona in scris, valabilitatea rezultatelor inspecliilor gi
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incercdrilor anterioare. in urma evaludrii se va decide necesitatea repetdrii verific[rilor a c[ror

rezultate sunt incerte.

34.C$NTRO [,TIT, PR$CS$fi I,$R

Modalitatea de desfbqurare a proceselor in condilii controlate este detaliatd in procedurile de

sistem.

Procesele de execufie care influen{eazd, calitatea lucririlor se desflqoard in condilii controlate,

numai dupd ce au fost asigurate:

- documentele de execulie qi procedurile la ultimarevizie;

- materiale gi echipamente corespunzltoare;

- personal instruit.

Procesele speciale se executd dupd ce au fost omologate gi aprobate inbaza de procedurilor

scrise, iar personalul de execulie gi control a proceselor speciale este calificat gi autorizat

conform legislaliei relevante in vigoare.

Inspeclia produselor la primire se va face de citre comisia de recepfie numitd prin decizie de

managementul societdlii.

La receplie se va verifica conformitatea produselor qi materialelor cu specificaliile,

identificarea qi starea acestora in urma transportului precum gi inregistririle emise de furnizor

cu privire la calitate.

Rezultatele inspecliei la recepfie se inscriu in inregistrdrile specifice, conform procedurilor

stabilite

Activit[1ile de confirmare sunt executate qi consemnate in conformitate cu cerinlele specificate

in planurile de control al calitdlii, verificlri gi incerclri intocmite pentru toate activitd!ile de

execufie Si avizale conform prevederilor legale.

Controalele de calitate, inspecfiile gi incercdrile se vor realiza pe etape qi la orice stadiu de

execulie a lucrdrilor.

Rezultatele inspec{iilor qi incercdrilor sunt examinate pentru asigurarea faptului c[ au fost

indeplinite criteriile de acceptare. Acceptarea este documentatd iar persoanele care executl

analiza qi confirmi acceptarea sunt nominalizate.

35.x,\isFI,l,ilTII $I fhrnnRCIA$t I FtrruAI &

Controalele de calitate qi verificarea final[ a lucrdrilor executate se efectueaz[ in vederea

determinlrii gi documentlrii dovezilor de conformitate a lucrdrilor cu condiliile specificate.

Inspecliile qi incercdrile finale se vor efectua inaintea solicitlrii beneficiarului pentru

efectuarea recepfiei construcliei.

Inspecliile finale pentru lucrdrile executate de "FORECO GROUP' S.R.L. se vor realizain

conformitate cu planul calitelii, prin activitdli specifice (examinlri, inspeclii, mdsuriri qi/sau



incerciri) lindndu-se cont de tipul qi caracteristioile produselor cdt gi de condiliile specifice

referitoare la criteriile de acceptare prin eliberarea produselor.

s{,. txn ns t $TRA RH,m, tNs r}ncT {{'L OR $ fl ir\dcERCAtr{.tr1.OR

Rezultatele controalelor de calitate, verificdrile gi incerclrile vor fi consemnate in rapoarte gi

inregistr[ri de calitate prin care se vor putea identifrca lucrdrile, personalul de execulie 9i

control gi care vor face referire la procedurile aplicate.

3 ?, COli'['R$L t ]L iX n UC t ST'RAn [r {"1.d L t TA'rtI

Prin documentele sistemului calitefi se stabileEte modalitatea de recepfie, identificare,

elaborare, verificare, inregistrare, difuzare, validare, monitorizare qi plstrare a inregistrdrilor

calitdlii reutltate din activitdtile *FORECO GROUP' S.R.L. cdt qi inregistrdrilor

receplionate de furnizor.

inregistr[rile calit[1ii rezultatein timpul execuliei lucr[rilor de construclii-montaj sunt predate

beneficiarului pentru intocmirea C[4ii Tehnice a construcliei in condiliile qi la termenele care

se stabilesc ?n contract.

inregistrdrile care nu dovedesc calitatea lucrdrilor dar sunt emise carezultat al implementlrii

sistemului caHtAfli (rapoarte de audit, de analizl a contractelor, de evaluare, etc.) sunt pdstrate

in arhiva "FORECO GROUP" S.R.L. pe perioada specificatl in procedurile specifice.

in procedurile intocmite sunt precizate responsabilitei care asigur[ urm[toarele:

- stabilirea inaintea inceperii activitdfllor inregistrdrilor de la emiterea acestora, pe

parcursul execufiei, arhivdrii qi pind la predarea citre beneficiar;

- validarea gi codificarea tuturor inregistrlrilor ceea ce va permite reglsirea 9i

asigurarea corespondenlei acestora cu produsele/activitl1ile la care se referl,

- arhivarea inregistrdrilor in condilii de securitate qi protejate impotriva accesului

neautorizat.

3T*. I'I,ANI Fi CARB, ;{ EXAN,,I } FI A RX tr,OR :il'S]FTI\ TC il D E ;{ S tr G Li TTATT S ;d

{"lAL[T'A'I'II {ATAC}

*FORECO GROUP" S.RL. prin compartimentul QA aplicl un sistem planificat

documentat de examindri tehnice de asigurare a calitl1ii pentru evaluarea implement[rii

eficienlei PAC propriu qi a PAC furnizori.

ETAC-urile interne gi externe se desftqoard pe baza planurilor anuale elaborate de

compartimentul QAn aprobate de directorul "FORECO GROIJP" S.R.L. qi beneficiar.

Planurile de ETAC se intocmesc astfel incdt s6 acopere toate elementele aplicabile ale PAC.

in realizarea planului de ETAC seutilizeaz[ urm[toarele tipuri de examin[ri:

$1

qi

- ETAC pe organizare/funclionare;
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- ETAC pe sistem;

- ETAC in proces.

Planurile de ETAC stabilesc frecvenla examinlrilor qi trebuie s6 tina seama de:

- statutul PAC examinat;

- rezultatele evaludrii implementdrii gi eficienlei PAC din anul anterior;

- acoperirea tipurilor de ETAC (conform pct.6.1.4).

39.STTN$,{UI, RE EX;TNi1IN,.{RT 
-TBH"IIICT, Dil ,,{SIGTIRAITB A

cALr'tr'ATu (riTAC)

"FORECO GROUP" S.R.L. prin compartimentul QA va efectua:

A. ETAC-uri interne la qantiere, care desfrqoarl activit[1i in regim de asigurare a calitdlii,

avind ca scop evaluarea eficienlei gi stadiul implementdrii PAC;

ETAC-uri externe la furnizori de produse/servicii pentru:

- evaluarea capacitillii acestora inainte de incheierea contractelor;

- evaluarea stadiului implementlrii gi eficienlei propriului lor PAC.

Personalul care va efectua ETAC-uri va fi calificat gi instruit qi nu va avea in

responsabi litl1i execu{ia sau verifi carea activitdfl lor examinate.

Efectuarea examindrilor tehnice gi a inspecfiilor de asigurare a calithtrli se va face in

concordan![ cu FCC-urile intocmite inbaza procedurilor aplicabile activit[1ilor care

se examineazd.

Raportarea rezultatelor examindrilor gi a inspecliilor se va face in ,,Raportul de ETAC"

gi ,,Raportul de inspeclie".

- Deficienlele constante se vor descrie in rapoarte suficient de detaliate pentru ca

organizalia supusI verificirii s6 poatd propune gi implementa acliuni corective.

- Rapoartele se vor transmite organizaliei supuse verificdrii, directorului

"FORECO GROUP" S.RL., qi beneficiarului.

Organizalia supus[ verific[rii intocmeqte un program de ac{iuni corective qi comunic[

datala care este finalizatd implementarea acliunilor corective.

tn urma concluziilor examin1rilor efectuate de inginerii QA qi urma observaliilor

rentltate din activitatea de ETAC din care vor rezulta incertitudini ale implementlrii

PAC, se vor stabili ETAC-uri suplimentare privind identificarea qi corectarea

condiliilor contrare calit{ii

H. Documentele rezultate din ETAC-uri vor fi inregistrate nepermanent qi care vor fi
pdstrate pnnl la intrarea in exploatare.

I. Detalierea acliunilor implicate in desf6Eurarea unui ETAC se face in procedura de

sistem PAC,

B

C

D

E

G
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4ll. N il,{roN FoR r\{ r rATt

Prin procedurile PAC sunt stabilite m[surile gi responsabilit[1ile prin care se va asigur[

identificarea, raportarea, examinarea, dispunerea modului de tratare a neconformit{ilor gi

controlul documentelor produselor care nu sunt conforme cu cerin{ele specifice.

Managementul "FORECO GROUP" S.R.L. asigurl c[ neconformit[1ile vor fi identificate gi

consemnate in urmdtoarele etape ale activit[1ilor:

- la receplia materialelor qi produselor recep{ionate de la furnizori,

- la eliberarea din depozit a materialelor gi produselor cdtre qantiere sau ateliere;

- in timpul executdrii produselor sau lucr[rilor qi verificdrii acestora;

- la preluarea/predarea fronturilor de lucru,

- la predarea lucrdrilor citre unitatea beneficiarl;

- activitdli de audit.

Atunci cAnd sunt detectate produse neconforme acestea sunt identificate prin marcare,

etichetare, atagare de tlbli1e sau orice alte metode eficiente, precum qi separarea acestora atunci

cind este posibil. Cind separarea nu este posibil[, prin mdsuri specifice, se va asigura

prevenirea ulilizdrli sau montirii acestora.

in cazul in care produsele sunt reparate gilsau refrcute se va efectua reinspectarea acestora in

conformitate cu procedurile aplicabile.

Activitefle de control qi evaluare a produselor neconforme asigur[ c6 acliunile corective

stabilite conduc la prevenirea repetlrii cauzelor care au generat neconformitatea.

Raportul de neconformitate se va intocmi conform instruc{iunii de completare a formularului

RNC. Raportul se vaintocmi detaliat, pentru cabaza datelor confinute s6 poatl frutilizati-
pentru efectuarea analizei, evaluirii gi pentru elaborarea qi inaintat unei dispozilii

proiectantului.

tn procedurile menlionate la pct.7.l.l sunt precizate gi responsabilit1flle referitoare la

stabilirea gi eliminarea cauzelor care au generat neconformit[1i in vederea prevenirii repetlrii

lor.

,,FORECO GROUP" S.R.L. asigurd c6 produsele reparate gi/sau refEcute vor fi reinspectate

in conformitate cu procedurile aplicabile.

Activit[lile de control qi evaluare a produselor neconforme asigurd cd acliunile corective

stabilite conduc la prevenirea repetirii cauzelor care au generat neconformitatea.
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4}.ACTIT]NI CORECTIVE

"FORECO GROUP'' S.R.L. prin procedura PAC descrie mdsurile gi precizeazd

responsabilitfiile pentru:

- identificareacondiliilor contrare calitdlii;

- determinarea cauzelor care au determinat aparilia condiliilor contrare calit[1ii;

- examinarea tendintelor de evolulie a condiliilor contrare calitdlii;

- inilierea de acliuni corective in scopul prevenirii qi repetdrii acestora;

- implementarea acliunilor corective

"FORECO GROUP" S.R.L. se oblig[ s[ identifice condiliile contrare calit4ii, s[ identifice

gi s[ raportezetoate datele necesare vnei analize complete a condiliilor gi cauzelor precum qi

sl inilieze acliuni corective pentru prevenirea repetdrii lor.

Condiliile contrare calit{ii identificate de grupul CTC in timpul CCVl-urilor sunt consemnate

in note de constatare prin care se solicitl qantierului executant inilierea qi completarea

acliunilor corective necesare.

Dacd se constatI abateri grave de la cerinlele documentaliei tehnice sau de la documentele

PAC, grupul CTC emite dispozilie de oprire a lucrdrilor prin care cere luarea acliunilor

corective necesare.

42. C{)l\ T'ROI,UI, pOC [iN,rn l\TAl,OR

"FORECO GROUP" S.R.L. stabileqte prin documentele PAC sistemul de monitonzare a

documentelor (utilizate in timpul activit{ilor de aprovizionare, procese de producere qi

execulie lucr[ri) pentru identificarea, emiterea, analiza, aprobarea precum qi distribulia gi

arhivarea acestor documente.

in documentele PAC sunt stabilite urmitoarele mdsuri:

A. Documentele, modific[rile qi actualizdrile acestora vor fi analizate, verificate qi

aprobate inainte de a fi distribuite;

B, Emiterea, examinarea qi aprobarea documentelor se va face de c[tre persoane

autorizate;

C. Distribuirea tuturor documentelor la ultima la locul de desfbqurare a activitSlilor

D. Identificarea qi retragerea din uz a documentelor anulate;

E. Plstrareainregistrdrilor pentru linerea evidentei distribuliei qi retragerii documentelor;

F. P[strarea eviden]ei privind identificarea modificlrilor qi reviziilor documentelor.
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+s"ixnncts:rn.,{Rl Dn CAI,ITATa

Prin documentele PAC ale 
(FORECO GROUP" S.RL. se stabileqte modalitatea de receplie,

identifrcare, elaborare, inregistrare, distribuire, validare, monitorizare qi p[strare a

inregistrdrilor de calitate rezultate din activitalile "FORECO GROUP" S.RL. cat qi a

inregistrlrilor recepfionate de la furnizori.

rrFORECO GROUP' S.RL. va asigura cI inregistrdrile nepermanente se vor pdstra o

perioad[ de timp stabilitd prin contract pentru a demonstra c[ o activitate a fost executat[ in

conformitate cu cerintele stabilite.

Prin procedurile qi instrucliunile aprobate sunt precizate responsabilitdlile qi mdsurile care

asigurl c[.

- sunt stabilite inainte de inceperea activitl1ilor inregistrate, qi cd vor fi emise in

fazele de aprovizionare, execu{ie produse, construc{ii-montaj, predare de lucrdri;

- este stabilit un sistem de monitorizare a inregistrdrilor de la emiterea acestora qi

p0n[ la predarea citre beneficiar.

44. L'IAI{IP L; LARE, Dfi POZIT;{R f , C ON S$,RVARA

44.1. MANUPULARE

A. Manipularea se va face numai de cdtre personal autorizat in conformitate cu

prevederile prescripliilor AST qi utiliz0nd mijloace de ridicare autotizate AST (atunci

cind este caul).

B. Personalul care manipuleaz[ produsele qi materialele va fi instruit qi va cunoaEte

cerinlele procedurilor in vigoare, astfel incdt s[ se previnl avarierea sau deteriorarea

acestora.

44.2. DEPOZITARE

A. La primirea produselor in depozit se va face receptia calitativ[ a produselor. Produsele

acceptate vor fi depozitate pe tipuri, loturi sau garja in spalii de depozitare care sd vor

asigura pdstrarea caracteristicilor calitative.

B. Spaliile de depozitare vor fi amenajate astfel incit s[ asigure condiliile indicate de

furnizor.

C. Produsele necorespunzhtoare vor fi depo zitatein zone de carantind pentru a se preveni

utilizarea acestora.

D. Departamentul aprovizionare va asigura menfinerea evidenlei produselor recepfionate

gi a stocurilor din dePozit.

44.3. CONSERVARE

A. pentru produsele aflate in spaliile de depozitare se vor aplica misuri de conservare

specifice fiecdrui produs in parte, in conformitate cu caietele de sarcini sau a

recomand[rilor fbcute de furnizori'
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B. Produsele care inilial au fost acceptate, dar cu timpul nu mai indeplinesc cerintrele de

calitate (expirarea termenului de garanlie, deteriorare, etc.) vor fi depozitate in zonele

de carantin[. Aceste produse vor fi testate pentru a se determina dac[ mai pot fi
vlihzate sau nu.

44.4. LIVRARE

A. Livrarea produselor executate de "FORECO GROUP'S.R.L. se va face in condilii
de conservare gi protec{ie a calitdlii, specifice fieclrui produs in parte qi in
conformitate cu prevederile contractuale.

4$. G lrN t.lRtLIi DE, AC'I'IV ll{"A'l'[.

4s.1. CONSTRUCTTT DE CLADTRT, RECONSTRUCTTT

Terasamente 9i lucriri de teren

1. Lucrlri de terasamente.

2. Consolidarea si compactarea terenurilor.

3. Lucrlri de drenaj.

Executarea construcfiilor

l. Construclii din ziddrie cu inillimea limitatd la dou[ nivele.

2. Construclii din ziddrie cu in61limea peste doud nivele.

3. Cl[diri 9i edificii cu ind$imea limitat[ la doud nivele din elemente prefabricate

din beton qi beton armat.

4. Clddiri gi edificii din beton armat prefabricat-monolit.

5. Clidiri qi edificii din cadre monolit qi prefabricate.

6. Clldiri din beton armat monolit.

7. Lucrlri de amenajare a teritoriului.

8. Construclii rutiere categoriile II-V.

9. Construc{ii de piste de decolare si aterizare.

10. Construclii metalice portante la obiective cu un singur nivel.

11. Construclii metalice portante la obiective cu mai multe nivele.

12. Galerii gi estacade metalice.

13. Construclii metalice tip turn si catarg.

14. Rezervoare metalice cu volumul sub 60 m3.

15. Construc{ii din lemn.

1 6. Consolidarea construcliilor portante.

17. Produse qi elemente din profile de aluminiu qi policlorurl de vinil.

Lucriri de orotectie n constructiilor si utilaielor

A.

B.

C.
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D.

l. invelitori qi qarpante, izolfiii hidrofuge

2. Izolalii termice

3. Izola{ii anticorozive

Lucriri de finisare a construc{iilor

1. Tencuieli, placaje exterioare gi interioare, zugriveli.

2. Pardoseli

3. Produse de tdmpllrie.

4. Profile qi ornamente decorative.

Instalafii gi refele interioare

l. Instalafii qi re{ele de alimentare cu apd qi canalizare.

2. Instala{ii gi relele termice.

3. Instalalii gi relele de alimentare cu energie electrica.

4. Sisteme de ventilare gi condilionare a aerului,

Instalafii gi refele exterioare

1. Instalatii gi refele de alimentare cu api gi canalizare

2. Instala{ii gi relele termice.

E.

F.
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l.

46. [,I ST;t DOC tJ $'I E]{TALOR ]}{OR I\{ATIVE

Legea nr.72l-Xltr din

2 februarie 1996

Legea nr.647-XIII din

17 noiembrie 1995

Legea nr.652-XIV din

28 octombrie 1999

Legea nr.332-XIV din

26 martie 1999

HG rn.360 din 25.05.96

HG.RM nr.46l din 6 iulie 1995

Anexa 7

,,Privind calitatea in construclii"

,,Metrologiei"

,,Cu privire la certificare"

,,Privind acordarea de licenle pentru unele genuri

de activitate"

,,Regulament privind controlul de Stat in
construc!ii"

,,Regulament privind agrementul tehnic pentru

produse, procedee gi echipamente noi in
constructii"

,,Regulament privind receplia construcliilor

1996 gi instalafiilor aferente"

,,Regulament cu privire la verificarea proiectelor

qi execuliei construcfiilor gi expertizareatehnicl

a proiectelor gi construc{iilor"

,,Regul ament de atestare t ehni co-profes io nald a

sp eci al i qt ilor cu activitatea in con struc,tii"

,,Instrucfiuni de verificare a calit[1ii gi de receplie

a lucrdrilor ascunse qi in faze determinate la

construclii qi instalalii aferente"

,,Lucrdri de izolare gi finisare"

,,Amenaj area teritoriului"

,,Tehnica securitdlii in construclie"

,,sistemul calit[1ii in construclii. Regulamentul

privind conducerea gi asigurarea calitdlii"

a
J.

4

5

6.

7.

8

HG.RMnr.285 din23 mai 1996

HG.RM nr.36l din 25 iunie

r996

HG nr.361 din25.06.96

cP A.08,01-96

SNIP 3.04.01-87

SNIP III-10-75

SNIP trI-4-80

402.02.96

Monitorul Construcliilor

Monitorul Oficial al

Republicii Moldova

SNIP 3.02.01-87

10

11.

12.

13.

14.

15.

16. ,,Construclii terasamente, fu ndalii"



t7.

18.

t9.

sNrP 3.06.04-91

SNIP 3.06.03-8s

SM STB 1033

,,Poduri si podele"

,,Drumuri auto"

,,Mixturi asfaltice"
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