Cerințe 
pentru Achiziționarea serviciilor de cazare și alimentare pentru Programul DOR (copii/adolescenți din diasporă şi din Republica Moldova) în perioada 23-28 decembrie 2024
a) Durata serviciilor de cazare și alimentare: 5 nopți și 6 zile; 

b) Termen de prestare 23.12.2024 - 28.12.2024;

c) Perioada: începând cu 23.12.2024 ora 14.00 până la 28.12.2024 ora 13.00;

d) Număr de persoane: 40 (30 copii și tineri și 10 adulți);

e) Amplasarea complexului de cazare în afara municipiului Chișinău, la o distanță de maxim 25 km de la Chișinău; 

f) Meniu diversificat și echilibrat de 2-3 ori pe zi pentru un copil/adolescent, inclusiv 2 pauze de ceai, apă în sticle, coolere cu apă potabilă pe hol și sala de mese;

g) Sortiment de produse alimentare variat. Mesele vor fi servite zilnic, la aceeași oră, cu un interval nu mai mare de 4 ore, după cum urmează:

· mic dejun 8.00 – 9.00

· pauza de ceai 11.00 – 11.30

· prânzul 13.00 – 14.30

· pauza de ceai 16.00 – 16.30

· cină 19.00 – 20.00

h) Respectarea normelor sanitaro-igienice şi de securitate pentru copii și adolescenți conform cerințelor și legislației în vigoare;

i) Condiții pentru cazare și activități:

· blocuri capitale,

· camere echipate cu mobilier adecvat ( frigider, masă de lucru, scaune), grup sanitar (lavoar, duș, WC), balcon.

· condiții pentru respectarea igienei personale (lenjerie de pat, prosoape, apă caldă, hârtie igienică, săpun etc.),

· Posibilitatea de cazare a 40 persoane (30 copii și tineri și 10 adulți) într-un singur imobil,

· cazarea maxim 3 persoane în cameră,

· Internet wi-fi,

· Pază, teritoriu securizat,

· punct medical (dotat cu materialele necesare şi medicamente de prim ajutor),

· condiții pentru desfășurarea activităților cu caracter cognitiv şi distractiv,
· bibliotecă,
· echipament de sonorizare (microfoane, boxe, pupitru),
· săli pentru activități dotate cu televizor, ecran, proiector, flipchart,
· Parcare proprie cu supraveghere video.
j) Condiții administrative şi servicii:

· număr suficient de personal tehnic care să dispună de studii necesare pentru a activa în întreprinderile de alimentație publică,

· atestare pentru minimul sanitar,

· carnete medicale actualizate conform cerințelor,

· inventar special (mobilier, veselă, tacâmuri, echipament, detergenţi şi dezinfectanţi),

· deratizarea şi dezinfectarea încăperilor. 

Pe parcursul cazării zilnic se va face curat în camere, iar lenjeria va fi schimbată de 2 ori pe durata cazării.
k) Asumarea responsabilității directe pentru:

· calitatea produselor preparate, 

· respectarea termenelor de valabilitate a păstrării, preparării şi livrării produselor alimentare utilizate la alimentarea cu hrană caldă a copiilor/adolescenților,

· asigurarea condiţiilor sanitaro-igienice necesare, înaintate către achiziţionarea, păstrarea, prepararea şi realizarea produselor alimentare şi a producției proprii produse, la organizarea alimentaţiei copiilor/adolescenților în conformitate cu specificul şi particularităţile înaintate către alimentarea acestui contingent,
· posibilitatea adaptării meniului (în cazul beneficiarilor alergici, vegani sau vegetarieni),
· respectarea obligaţiunilor funcţionale ale angajaților,

· pe parcursul executării contractului să asigure  alimentarea participanților conform cerințelor în vigoare.
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