
ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT Nr.

de achizi{ionare a serviciilor

Cod CPV: 90910000-9

,ilr) mun. C l$lnau

Prcstatorul de servicii Autoritatea contractanti

,rProterra Grup" SRL, reptezentatd prin

Administrator, dl Aurel RAETCHI
care aclion eaz\ inbaza Statutului,

denumit in continuare Prestator ,

IDNO 10116000r2547,
pe de o parte,

Institu{ia Publicd ,,Agen{ia Servicii Publir

reprezentatd prin Direcl;or, dl Serghci RAII

care aclion eazd inbaza Statutului,

denumit in continuare Blenefrciar

rDNO 1002600024700.,

pe de alt[ palte,

t!!

EAN,

ambii denumili in continuar e Pdrli, au incheiat prezentul Contract referitor la urmltoarele:

a. Achizilionarea serviciilor de curdlenie, denumite in continuare Servicii, conform I
desclrise nr. Ij 104463 din 23.01 .201 8, inbaza deciziei grr.rpului de lucru pentm achizilii

al Beneficiarului (Proces verbal nr 17104463/001) din 12'03'2018'

b. Urmdtoarele docr-rmente vor fi considerate p6r!i comporrente gi integ;rale ale Contractului

a) Anexa nr. 1 - SpecificaJia de pleJ a Seviciilor';

b) Anexa m.2- Specificaliatehnic6;
c) Anexa nr. 3 - Lista oficiilor gi locul amplasririi, in privinla cdrora se p

Serviciile;
c. prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor docurnente componente. In ca;

discrepanle sau inconseivenle intre documentele componente ale Contractului, documet

avea orclinea de plioritate enumeratd mai sus'

d. in calitate de contravaloare a pl[Jilor care urrneazd a fi efectuate de Beneficiar, Prestl

oblig[ prin pr-ezenta sZr presteze benefrcialului Serviciile 9i s;I inl[ture defectelt

conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

e. Beneficiarul se obligd prin prezenta sd pldteascd Prestatorttlui, in calitate de contrar

prest6r-ii serviciilor, pi.*- qi a inl[turdrii def'ectelor lor, preJul Co.ntractului sau orice a

care poate deveni ptatiUitA conform prevederilor Contractului in termenele 9i mo

stabilite de Contlact.

1. Obiectul Contractului

1.1. prestatorul igi asumd <.'bliga!ia cle a presta SeLviciile conl.orm Anexelor nr. 1'

sunt parfi integrante ale plezentului Contract'

1.2. Benefrciarul se obliga, la tindul slu, s[ achile gi si receptioneze Serviciile prt

Prestator.

icita!iei
publice

ul unor
tele vor

torul se

lor in

ll
td
lal

, care

tate de

$of I



1.3. Prestatorul declara 9i gatatteazd' Beneficiarului, cd dipune de forle de

echipamente gi materialele ne esare pentru prestarea serviciilor.

2. Termeni 9i condi(ii de Prestare

2.1. Prestarea Serviciilor se efl:ctueazd, de cdtre

decembrie 2013 (S luni), conform Anexelor ff. I-3, iar

zile calendaristice din data comenzii Beneficiarului.
2.2. Documentalia de insolire a fierviciilor prestate

Prestator pe parcursul lunilo
cele comandate. in termen de 1

- Factura fiscal[;
- Actul de prestare a serviciilor.
2.3. Predarea-primirea Serviciilor

prevdzvte in punctul 2.2, se desfrgoard

considerd incheiatd in momentul in
documentele de mai sus.

care sunt acceptate de cdtre Beneficiar fdrd

2.4. Prestarea Serviciilor are loc la oficiile situate

Moldova, conform anexei nr.3 la contract.

3. Preful gi condi(ii de Plati

in mun. Chi;rindu qi raioanele

3.1. prelul Serviciilor prestatr: conform prezentului Contract este stabtltt

moldovenegti, fiind indicat in Specificafia din anexanr. 1 a prezentului Contract.

3.2. Suma ofertei Prestatorului pentru 12 luni de prestare a Slerviciilor constituie:

560,00 (trcisprezece milioane qapte sute paisprezece mii cinci sute I;aizeci lei' 00 bani)

inclusiv TVA. Sume limite pentru fiecare pozilie de Servicii sunt stabilite in Anexa

Contract.
3.3. Metoda qi condiliile de platd de cdtre Beneficiar vor fi: lunar (pentru serviciile

in luna precedenti), prin transfer, in tennen de 15 (cincisprezece) zlle bancate dup6 se

obiecliil actului inclicat la pct. 2.2 qi prezentarea facturii fiscale aferente Selviciilor prestat

3.4. plalile se vor efectua prirL transf'er bancal pe contul der decontare al

indicat in prezentnl Contract.

4. Condifii de Predare-PrimiLro

4.L Serviciile se considerd predate de cdtre Prestator 9i receplionate de c[tre

dac6:
a) calitatea Ser.viciilor coresptmde standardelor existente, nor':melor sanitare in vt

bi cantitarea Serviciilor corespunde infbrmaliei indicate, in Anexele n-r'

documentele de insofire conform punctului 2.2 al prezenltilui Contract;

4.2. prestatorul este obligat sd prezinte Beneficialui rul exemplar original al

odatd cu prestarea Serviciilor pentru ,ofectuarea plelii. Pentru nerestrrectarea de cdtre

prezentei^clavze, Beneficiarul igi rezerrvd dreptul de a majora termenul de achitare p

punctgl 3.4 corespunzdtor numdrului de zile de intirziere 9i de a fi exonerat de achitarea

cu prezentarea Beneficiarului originalelor de do

lunar (pentru luna precedentl). Prestarea Servi

include:

stabilite in punctul 10.3.

4.3. Confirmarea prestdlii senriciilor

pledare-primile a serviciilor prestate, care se

se efectlteazi lunar pr:in intocmirea unui

semneazd cle persoanele lmputernicite de Pdr!

5. Standarde

5.1. Cind nu este menlionat nici un standald sau reglementaLe aplicabil[ se vor

standardele sau alte reglementdri autorizate in lara de origine a Serviciilor.

6. Obliga{iile PIr}ilor

6.1. inbazaprezentului contra,ct, Prestato.rl se otilig[:

a) sa presteze Serviciile in condiJiile prevdzute de prezentul Contract;
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Beneficiar, in termenele stabilite, in corespundere cu cerinlele prezentului Contlact;

d) sd asigure integritatea gi calitatea Serviciilor pe toata perioa,la de pind la recep!

lor de cdtre Beneficiar.
e) se obligd, de sine stdtdtor gi dim cont propriu, sd achiziJioneile utilaj, inventar

soluJii gi materiale consumabile necesare utilajelor de cur[lenie pentru llrestarea unor selv

calitative gi in termen.
f) personalul necesar pentru prestarea serviciilor este selecliorLat de cdtre Prestator

Numdrul persoanelor desemnate trebr-rie sd fie suficient pentru a asigurar prestarea serviciil

6.2. inbazaprezentultti Contract, Beneficiarul se obligd:

a) s6 intreprindd toate mdsurile necesare pentru asigurareeL recepliondrii in
stabilit a Serviciilor prestate in corespundere cu cerinlele prezentului Clontract;

b) s6 asigure achitarea Serviciilon livrate, respectind modalit6lile qi termenele t

prezentul Contract.
c) s[ acor.cle cu titlu gratuit, spaJii necesare pentru depozitarea

gtilizate cle Prestattor in procesul preastadrii serviciilor, f,rind exonr3rat

utilajului qi m
de rdspunderea

integritatea acestuia.
d) este in drept s[ verifice in timpul prestdrii Serviciilor ca]litatea acestora, iar

depistdrii a careva abateri de la normele sanitare gi cerinlelor contracturlle, sd prezinte Pre

o ieclamalie in formd scris[, pe care Prestatorul in decurs de 36 (treizeci qi gase) ore

propriu se obligd sd le inldture. in caz cd Prestatorul nu a inldturat abaterile sus menli

ieclamalie, serviciile prestate se vor considera neexcutate qi nu vor fi ar:hitate.

7. For{a major[

7 .I. P[rfile sint exonerate de rdgpundere pentru neindeplinirea parfial[ sau in

obligaliilor conform prezentului Contract, dacd aceasta este cauzatd de producerea unor c

forld majord (rdzboate. calamitdli naturale: incendii, inundalii, cutremtLre de pdmint, precul

circumstanle care nu depind de voin{a Pdrlilor).
7.2. Partea care invocd clauza de for{d majord este obligatd sii informeze imediat

maitirziude 10 zile) cealaltd Parte despre survenirea circumstan{elor de forld majord.

7.3. Survenirea circumstantelor de for!6 majord, momentul declang[rii 9i

acliune trebuie sd fie confir.mate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzdtor de c[tre

competent din lara Parlii care invoc[ asexnenea circumstau]e.

b) sf, inceapE prestarea Serviciilotr Beneficiarului conform peri,radei stabilite in Co

"j s6 asigure condiliile corespunzdtoare pentnt receplionarea Serviciilor d

8.

8.1 .

8.2.

a)

Contract;
b) Beneficiar. in caz de nerespectare de cdtre Prestator a termenelor de prestare sta

.i Prestator in caz de nerespectare de cdtre Benefi ciar a termenelor de platd a Serr

d) Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de cdtre unrl dintre Parli a p

inaintate conform plezentului Contract.

8.3. Partea iniliatoare a rezilierii Contractului este obligatd s[ comunice in termen

lucr5toare celeilalte lrirrli clespre intenliilg ei printr-o sclisoale motivatii.

8.4. Partea ingtiinfa1[ este obligath s[ rdspundd in decurs de 5 :zile lucrdtoare

notificdrii. in cazul in care litigiLrl nu este solulionat iu ternenele slabilite, partea

initia rezilierea.

Reziliere a

Rezilielea Contractului se poate tealiza cu acordul comun al Pdrfilor.

Contlactul poate fi reziliat in mod unilateral de catre:

Beneficiar: in caz de refuz al Prestatorului de a presta Sen"iciile ptevdzute

9. Reclama{ii
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9.1. Reclamaliile privind calitatea Serviciilor livrate sint inaintate Prestat

momentul recepliondlii ior, fiind confirmate printr-un act intocmit irr comun cu re
Prestatorului"

9.2. Preten{iile privind calitatea serviciilor livratc sint inaintate lPrestatorului in
zile lucr[toare de la depistarea deficienjelor de calitate gi trebuie cotrfirmate printr-un

eliberat de o organizalie independentl neutrd 9i autorizatd in acest sens.

9.3. Prestatorul este obligat sd examineze pretenliile inaintate in termen de 5 zile I

de la data primilii acestora gi s[ comunice Beneficiarului despre decizia.luatd.

9.4. in caz de recunoa$tere a pretenfiilor, Prestatorul este obliE;at, in termen de 36

presteze suplimentar Benehciarului cantitatea serviciilol neprestate, iar in caz de const

calitdlii necorespunzdtoare - si le substituie sau sd le colecteze irL conformitate cu

Contractului.
9.5. Prestatorul poalt[ r'dspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, i

oentru viciile ascunse.

9.6. in cazul devierii de la calitatea confirmatd prin certificatul de calitate in

organiza[ia indepenclentd neutrf, sau autorizati in acest sens. cheltttielile pentru stali

intirziere sint suportate de partea vinovatd.

10. Sanc(iuni

10.1. Pentru refuzul de a presta Serviciile prevdzute in prezentul Contract, I
suportd o penalitate in valoare de 5Yo din suma totald a contractului.

10.2. Pentlu plestarea cu intirziere a Serviciilor, Prestatorul poeLrtd rdspundere ma

valoare de 0,Io/o din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare z.i de ir.rlirziere, dar nu mai

5% din suma total[ a prezentului Contract. In cazul in care intirzierea depageqte 10 (zece)

oonsiderd ca fiind reLrz de a presta Serviciile prevdzute in prezentul Contract.

10.3. Pentru achitarea cu intirziere, Beneficiarul poartd rdspundere material[ in
0,19lo din suma Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intirziere, rlat nu mai mult de

suma totald a prezentnlui contract.

11. Drepturi de proprietate intelectuali

1 1.1. Prestatorul are obligalia sd despagubeascd Beneficiarul impotriva oricf,ror:

a) reclamalii gi acjir,rni in justilie, ce rezult[ din incdlcarea unor drepturi de pr

intelectuald (brevete, nume) mirci inregistrate etc.), legate de echipamentele, ma

instala{iile sau utilajele folosite pentru sau in legdturd cu produsele achizilionate, 9i

b) daune-intercse, costuri, taxe gi cheltuieli de orice natur6, aferente, cu exceplia

in care o astfel de incilcarerezultd din respectarea Caietului de sarcini intocmit'

12. Dispozi{ii finale

I2.l.Lifigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contlact vor fi solulionate de cdtre

cale amiabil6. i1 caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanla de j
competentd conform legislaliei Republicii Moldova.

12.2. De la clata semndrii prezentului Contract, toate uegocierile purtate 9i docu

perfectate anterior iqi pierd valabilitatea'
12.3. ParJile contractante au dre rtul, pe durata indeplinirii contractului,

rnodificdrii clauzelor contractului, prin act adiiional, numai in caz'"'tl apariliei

carc lezeaza interesele cornelciale legitime ale acestora qi care nu aLl putut fi
incheierii contractului. Modificdrile gi completdrile la prezentul Contract sint

cazul in care au fost perfectate in scris 9i au fost semnate de arnbele Pdrrfi.

12.4. Nici una dintre Pdrli ntr ale dreptul sd transmita obligaliile gi drepturile sale sti

prezentul Contract unor te{e persoane fdrd acordul in scris al celeilalte pdrJi.

I2.5.Prezentr.rl Contract este intocmit in doud e,<einplare in limba de stat a R

Moldova, cite un exemplar pentru Prestatcr 9i tseneficiai.

12.6. Prezeltul Contract se considerd incheiat qi intrd in vigoare la data semnd
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valabil pin[ la 31 decembrie 2018.

l1.j. Prczeltul Contract reprezintd acordul de voinld al ambelor parli qi este semnat

"40,, _2018.
,fr.-u."a celor menlionate mai sus, P[rfile alt semnat prezentul Con

conformitate cu legislalia Republicii Moldova, la data qi anul indicate ntai sus.

13. Datele juridice, poqtale qi bancare ale Pir{ilor

Prestatortt ,rBeneficiart'

stdzi,

rct in

,,Proterra Grup" S.R.L.
Instil;utia Publicl

..Agentia Servicii Publice"

Adresa: mun. Chiqindu, str. A. Russo,2

IBAI{ MD54ML0000000022 5 r23 61.7 5

Banca: BC,,Moldindconbank" S.A.

Adresa pogtald a bdncii: Filiala Kiev, Chigindu

Cod: MOLDMD2X336
Cod frscal: 101160001,2547
Cod'IVA: 0601609

Adresa: mun. Chigin.[u, str. Alexandr Pu

Telefon: 0-22-50-44-32

IBAN MD 97VIOO 00022242125 5 5 MDL

Banca: BC"Victoriabank" S.A.

Adresa pogtald a bdncii: Filiala ru. 12, Cl

Cod: VICBMD2X884
Cod fiscal: 1002600024700

kin,42

iqindu

14. SemniturilePIr{ilor

,,Proterra Grup" S.R.L.
Institu{ia Publicl

,,Agentia Servicii Publice'

Semndtura avtorizatd:

AdnrLinistrator
Aurel RAETCI{I

Semndtura autorizatd:
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SPECIFICAI.'IA DE PRET A

Anexa nr. I
la Contractulnr. W3
din 18

SERVICIILOR

Nr.
d/o

Denumirea
serviciilor

prestate lunar

Unitatea
de misuri

Cantit
atea

Pre[ unitar, fird
TVA, lei

Pret unitar, cu
TVA, lei

Suma, fd,rd TVA
pentru 8 luni, lei

Suma, cu T\
pentru 8 luni le

1 ,Surdtenia gi

incdperilor 1;i

spatiilor adiacente
oficiilor

l luni 8 luni 925 000,00 1 110 0t10, 00 7 400 000,00 B 880 0l )00

Nr,
d/o

Denum irea
serviciilor
prestate la
comande

Unitatea
de misuri

Cantit
atea

Pre( unitar, firi
TVA, lei

Pre{ unitar, cu
TVA, le,i

Suma limiti, fird
TVA, lei

Suma limiti
TVA, lei

u

2 Spdlarea faladelor
din sticld 9i din
casete de compozit
lip "Etalbond"

m' 1 0000 10,00 12,00 '100 000,00 120 01 )00

3 Curatirea chimicd a

scaunelor clin textil
ouc 3000 29,00 34,80 87 000,00 104 4 )00

4 CurSlirea chimicd a

fotoliilor din textil
oentru ooeratori

buc I 000 30,00 36,00 30 000,00 360 )00

E Curdlirea crimicd a

covoarelor 9i
mochetelor

mt 2200 12,00 14,40 26 400,00 Jto )00

o CurSlirea crimicd a

draoeriilor
Kg 40 20,00 24,00 800,00 Y 100

7 Curd[irea oficiilor
dupd reparalie sau
constructie

m" 7200 11,75 14,10 84 600,00 101 5 )00

A
A

Semnlturile Plrtilor:

,,Proterra Grupt' S.R.L.
Instituf ia Prrblic[

Agentia Servicii Publice"

Sern

dministr:rtor
urel I{AIITCHI

S emndtura aator rzatd'.
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SPECIFICATIA TEHNIC]A

Anexa nr.2

la Contractul nr.l/3
din Cg - A?. 2018

rf gi

i-p

licit

ES
anti

f{r.
cl/o

Denumirea serviciilor Specificarea tehnica

I
I Curilenia gi dereticarea incdperilor !i

spartiilor adiacente ofi ciilor
Conforrn prevederilor Anexei nr.3

2 Spiilarea faladelor din sticld gi din casete

de compozit tip "Etalbond"

La comanda Beneficiarului

J Curdlirea chimicd a scaunelor din textil

4 Curd{irea chimicd a fotoliilor din textil
pentru operatori

5 CurdJirea chimicd a covoarelor gi

mochetelor
6 Curllirea chimica a draperiilor

CuriJirea oficiilor dup[ reparaJie sau

constructie

Cerin{e obligatorii

1. Curdl:enia se face conform graficului:
a) intre orele: 6:00 qi 14:00 qi 14:00 Ei 17:00 rle luni p6n5 samb6tS;

b) intre orele: 8:00 la17:00 si de la 17:00 la 20:r00 de luni pdnd sdmbdtS.

Asigurarea la intrare in incintele agenliei gi filialeltl ei cu covorage absorbante p

hirnbarea acestora pe timp de iamd (noiembrie - martie) o datd in sdptdmdnd, pe

vard (apr:ilie - octombrie) o datd la douS sdptdm6ni.

Personalul angajat de prestator urrneazd a fi calificat pentru efectuarea serviciilor s

in,ldturarea ghelarilor formali pe clddiri in toate subdiviziunile.
Disponibilitatea transportului in vederea asiguriirii prezenlei personalului nt

3ctuarea obligaEiunilor de serviciu in toate localitSlile.

T,ehnica rpi inventarulutilizattrebuie sa fie de nivel prrofesional.

Deqeurile menajere se inldturd din incdperi la fiecare curalenie, in saci speciali.

Detergenfii, dezinfectanJii utiliza[i trebuie sd corespundd standarelor europe

mgazd- a fi utrlizate in conformitate cu prescripliile producdtorului. Dezinfec

meazd a lir inregistrali in RM.
). JDisponiibilitatea statelor de personal a cel pulin 394 de persoane.
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I 1. l\pa folositd pentru efectuarea cura{eniei se schimbi[ la fiecare cabinet in parte.

12. Ileneficiarul oferi un spaliu tehnic pentru personalul prestatorului gi spaliu de

al utilajului,, inventarului gi solu{iilor utilizate in efectuarea serviciilor.
13. .Prestatorul va lua toate mdsurile necesare pentm ca serviciile de curalenie

afect.eze desftqurarea in bune conditii a activitdtii autoritd{ii contractante qi accesul

al co,laboratorilor.
14. Prestatorul va asigura controlul indeplinirii progra.mului de lucru zilnic qi al cal

serviLciilor prestate prin intermediul unui gef de echip6.

15. Prestatorul in timp de o zi lucritoare, din momentul semnirii contractului se obli
numeascd gi sd prezinte din partea sa o persoand responsabild de indleplinirea servicii
ufl €r rCe r ezolv ar ea prob I eme I or organ izatoric e.

16. Benefir:iarul in timp de o zilucrdtoare, din momentul semndrii contractului se

sd numeascd gi sd prezinte din partea sa o persoand responsabild de coordon
problemelon organi zatorice cu acesta.

17. Prestatorul este singura parte responsabild pentru administrarea, controlul gi acli

pers,rnalului sdu.

18. Prestatorul rdspunde Ei suportd riscul gi eventuale pagube produse ca

activitdlii sale.
19. Prestatorul este obligat sd ia mdsurile corespunzdt<>are in vederr:a prevenirii ri
profiesionalr:, protecJia sdndtelii Ei securitSlii personalului angajat, informdrii Ei ins

acestora in domeniul securitdtii si sdnitdlii in munr:6, elimindriii factorilor de

accirlente, in conformitate cu legislalia in vigoare Ei control medical periodic a t
co la boratorilor prestatorului.
20.Eieneficiarul oferd acces personalului prestatorului pe teritoriul qi in incdperile
doar pentru efectuarea serviciilor de curafenie.
21. lBenefioiarul iEi rezervd dreptul de a modifica programul de lucru al prestatorul

caz de necesitate.
22. CurSlenie generald se petrece cu prelucrarea tuturor supralielelor Ei instala!

gearnuril o r, jaluzelel or, du lapurilor, stel aj e lor, etc.

23. iin perioada cind merge reparalia in clddirile beneficiarului se efectui azd strdng

evaeuarea p5unoiului, curalarea podelelor de vopsea Ei erlte.

ORDINEA PRIMIRII PRBDARII SERVI(]ilLOR
l,L;asfArgirul fiecdrei luni, Prestatorul prezintdBenefi,ciarului Actul de primire - p

a lucrdrilor efectuate gi altd documentalie tehnic6.

2.in cazds, prezenlare apretenliei in scris, P64i1e, intocmesc un act bilateral cu lista
lucnirilor cro trebuie reefectuate sau imbundtdlite gi detr:rmin6nd terrnenul de e

acestora. L,ucrdrile respective se efectue azd de c6tre Prestator din crcntul sdu.

)> Spdlarea faladelor din profil staniv $i sti,sl6, spdlarea lgeamurilor

aflatepe fasade, de doud ori pe an. Suprafa\ata,tald,-10000 rn2. Obiectele

situate in mun. Chiginau gi raioanele Republiciir Moldova.

F Curdjirea chimicd a covoarelor gi mochetlelor. CurSlirea draperiilor.

Covoare qi mochete -2200 m2;

Draperii - 40 kg;

nu
iber

SA

9i

nile

ilor
ririi
:si)
tror



Covoarele, mochetele gi draperiile se afl6 in oficiile din municipiul
Chiqiniu.

D CurSlenia oficiilor dupd reparalie sau constructie:

Suprafala totald - 7200 m2;

Oficiile sunt situate in municipiul Chigindu gi raioanele Republicii
Moldova.

Semniturile Pir(ilor:

,rProterra Grup" S.R.L. I.P. ,,Agenfia Servicii Publice"

Semndtura autorizatd:

Administrator
Arurel RAETCH

Semndtura autorizatd:

Director
Serghei IIAI
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