PROFILUL COMPANIEI

Garomont Studio SRL a fost fondata in februarie 2004

un personal cu o experienta profesionala mai mult de 15 ani in dezvoltarea si implementarea
programelor de educare si constientizare, finantate de Banca Mondiala in Republica Moldova.
Agentja a elaborat si imprimat materiale de informare, brosuri, cataloage, rapoarte, carti, reviste etc. in
cadrul campaniilor de educare si constientizare publica pentru:

* Proiectul Ameliorarea Competitivitatii (CEP Proiect, finantat de BM);
* Proiectul Energie Regenerabila din deseuri agricole (BIOMASA, finantat de GEF);
* Proiectul Abilitarea Socio-economica a tineretului (PASET Proiect finantat de BM);
* Proiectul Investitii si Servicii Rurale (RISP Project, finantat de BM, DFID si SIDA);
+ Agentia Nationala pentru Dezvoltare Rurala (ACSA);
* Proiectul Controlul gripei aviare si gradul de pregatire in caz de pandemie

umana si activitatile de raspuns, R. Moldova (AIHP);
+ Camera de Comert si Industrie al Republicii Moldova;
* Proiectul Managementul Durabil POP (Proiect finantat de BM);

in sprijinul exprimarii noastre de interes, am dori s& mentiondm c& agentia Garomont Studio SRL este
un studiou creativ de performanta care cuprinde toate formele de comunicare intre o organizatie Si
publicul tinta, expertii sai au practica si know-how-ul necesar: in dezvoltarea si implementarea
campaniilor de mediatizare, in implementarea campaniilor de educare si comunicare, elaborarea
strategiilor de comunicare, dezvoltarea mesajelor, in elaborarea programelor corporative de identificare,
inclusiv elaborarea logo-ului si a mesajelor-cheie, in elaborarea si producerea materialelor informative si
de promovare, elaborarea si producerea materialelor poligrafice, video si audio, pre-testarea mesajelor
printr-o cercetare calitativa (focus grupuri), elaborarea si implementarea campaniilor de publicitate
sociala, dezvoltarea campaniilor de itinerant, dezvoltarea campaniilor de publicitate mass-media si alte
activitati de comunicare.

in plus, in afard de expertii sai de consultanta, Garomont Studio SRL are acces la subcontractantj locali,
cu scopul de a asigura intelegerea profunda a mentalitatii locale, cultura, particularitati, precum si cost-
eficienta a materialelor produse ". Garomont Studio SRL are acces facilitat la posturi de TV si Radio
locale si nationale, la tipografii, la casele de productje video, cu care Garomont Studio SRL in mare
masura a colaborat in proiectele anterioare similare si care pot oferi solutii eficiente la producerea
materialelor promotionale, la parametri de inaltd calitate si respectarea termenelor limita.

Clientji Garomont Studio reprezinta organizatii din diferite domenii, inclusiv donatorii internationali i
institutii financiare (ILO, PNUD, Banca Mondiala, USAID, etc), Guvernul Republicii si firme specializate
in domeniul panificatilor, asistenta medicala si produse farmaceutice, agricultura, servicii bancare si de
investitii, bunuri de consum, de proprietate intelectuala.

Garomont Studio a inceput sa acumuleze experienta incepand cu anul 2004, cind a realizat prima
campanie de congtientizare a publicului in sprijinul Proiectului "Investitii si Servicii Rurale”(RISP) finantat
de catre Asociatia Internationala de Dezvoltare.

Cel mai recent proiect in care Garomont Studio a oferit consultanta pentru Proiectul ,Controlul gripei
aviare si gradul de pregatire in caz de pandemie umana si activitatile de raspuns”, R. Moldova (AIHP)
finantat de Banca Mondiala si implementat de Ministerul Sanatatii, pentru care Garomont Studio a
elaborat concepte de materiale imprimate i productie video pentru promovarea campaniei de vaccinare
a populatjei contra gripei sezoniere si pandemice .

Garomont Studio are o echipa cu o experienta solida. Echipa cuprinde 12 membri din care 6 angajati



permanenti si 6 angajati temporar (in temeiul unor contracte cu duratd determinata). In functie de
cerintele proiectului, Garomont Studio ar putea extinde echipa sa cu experti din diferite domenii.

De la infiinfarea sa ca firma, Garomont Studio a servit mai mult de 200 de clienti din rindul companiilor
nationale, organismelor internationale, ONG-urile, institutii de invatamint si Guvernul Republicii
Moldova.

Garomont Studio a creat si a implementat la nivel national mai multe campanii de comunicare,
implicand tehnici de marketing social, bazate pe cercetare, cu scopul de a creste gradul de
constientizare publica, sa informeze, sa educe publicul {inta, sau sa induce schimbarea
comportamentului.

EXPERIENTA RELEVANTA

Garomont Studio a implementat un numar mare de campanii de promovare care contineau elementul
de crestere a gradului de constientizare publica, educatje si activitati de diseminare a informatiei
destinate publicului larg.

Cateva exemple de campanii publice de informare si congtientizare adresare publicului:

* Dezvoltarea conceptului de materiale tiparite si productie de spoturi video si audio in ceea ce priveste
informarea antreprenorilor din sectorul rural despre oportunitatile oferite de Proiectul Investitii si Servicii
Rurale (RISP). (perioada septembrie - octombrie 2004);

* Elaborarea strategiei de comunicare si producerea materialelor imprimate, spoturilor video/audio si
difuzarea lor prin intermediul posturilor de TV si Radio nationale si localepentru Proiectul Abilitarea
Socio-economica a tineretului(PASET), (2006);

+ Campanie de comunicare si promovare a tehnologiilor ecologice moderne de obtinere a energiei
termice din deseurile agricole. Proiectul Energia Renovabila din deseuri agricole (ERDA), (2006-2007);
* Dezvoltarea strategiei de comunicare si promovare a sistemului de granturi de cofinantare oferite de
Proiectul "Ameliorarea Competitivitatii”.(2007-2008);

+ Campanie educativa privind problema depozitelor vechi de pesticide si pericolul POP pentru
sanatatea omului. Proiectul Managementul Durabil POP (2007-2009);

+ Campanie de constientizare publicd si de comunicare pentru Proiectul Abilitarea Socio- economica a
tineretului (2008-2009);

Componente de productie video & audio, inclusiv materiale publicitare & design, pentru
campanii de educatie:

* Elaborarea conceptului si editarea brogurilor didactica speciala in domeniul medicinii preventive.
Proiectului Alianta Americana pentru Sanatate (AIHA) (2007);

* Producerea materialelor video si editarea brosurii ,Istorii de succes” despre antreprenorii, care au
beneficiat de suportul Proiectului Investitii si Servicii Rurale (RISP) (2008);

* Producerea materialelor video si editarea brosurii ,Istorii de succes” despre antreprenorii, care
coopereaza cu Agentia Nationala pentru Dezvoltare Rurala (ACSA) (2009);

* Dezvoltarea conceptului de materiale tiparite si productie de spoturi video si audio pentru Proiectul
“Controlul gripei aviare si gradul de pregatire in caz de pandemie umana si activitatile de raspuns”, R.
Moldova (2010);

* Dezvoltarea conceptului de materiale tiparite si productie de spoturi video si audio pentru Camera de
Comert si Industrie al Republicii Moldova(2010);

Campanie de relatii mass-media
Garomont Studio detine o baza de date cu canalele mass-media centrale si locale, inclusiv contacte



directe cu redactori de specialitate pentru plasare articolelor la comanda; contacte si colaborare cu
jurnalistii care scriu pe teme sociale.

Céateva exemple de emisiuni tematice realizate pe postul de TV National Moldova1:

+ Campanie educativa privind pericolul POP pentru sanatatea omului si evacuarea si incinerarea
pesticidelor invechite de teritoriul republicii, in cadrul emisiunilor ,BASTINA” si ,Buna seara”. Proiectul
Managementul Durabil POP (POPs-2008);

* Elaborarea conceptjei si realizarea a unui ciclu de emisiuni de comunicare si educarea a tineretului in
cadrul emisiunii ,Buna seara”. Proiectul Abilitarea Socio-economica a tineretului (PASET-2008);

* Elaborarea conceptjei si realizarea a unui ciclu de emisiuni de comunicare si educare a populatiei
privind problema depozitelor vechi de pesticide si remedierea terenurilor abandonate in cadrul emisiunii
,Buna seara”, pentru (Milieukontakt International -2009);

Evenimente speciale
Experienta in organizarea evenimentelor si seminarelor in Chisindu, dar si in alte orase din Moldova;

* Organizarea, prezentarea si diseminarea Ghidului ,Managementul ecologic sigur al BPC in
echipamentul electric” in centrul de Conferinte a Hotelului ,LEOGRAND” . Seminar de formare pentru
200 de participanti, consultanti nationali si internationali. Proiectul Managementul Durabil POP (POPs-
2010);

* Organizarea in 26 de centre raionale a seminarilor de constitutionare asociatiilor de economie si
imprumut (AIE-2006)

+ Organizarea, conferintei de totalizare a proiectului PASET (PASET-2010);

* Organizarea, i participarea proiectului Ameliorarea Competitivitatii la expozitiile tematice Moldexpo
(MGF-2007);
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PART || 2 | Educator's Note

Table 1: Financial goals

Daughter’s study preparations
(50 USD monthly) 2008 every month 600 1
2009 every month 400
Daughter’s study in uni 2009 Sep. 300 2
2010 Jan. 250
2010 Sep. 250
And so on
Washing machine 2008 300 5
R g 2008 400 4
Marriage of 1 child 2011 1000 6
Computer 2009 300 3

Step 4: How do we finance our goals?
Timing - 5 min.

The goal is to demonstrate that every family should keep track of their expenses
and incomes. Also each family has a saving capacity - it can be small or big, but it
exists. And these savings go for financing our goals, or to the implementation of the
dreams.

Here calculations are starting. If numbers were not changed, the instructor might
simply present calculations of incomes and expenses here, and not calculate them
with the client. This saves time.

Therefore, to see if we can or can't achieve our financial goals we need to calcu-
late our incomes and expenses, and see if there is still a balance which is left after
covering all the expenses.

- 14

Educator’s Note | 2 | PART |

1. We can start with incomes. They can be permanent, seasonal and tempo-
rary - this makes the process of calculation on a monthly base difficult. To
eliminate this factor, it's a good idea to calculate the incomes yearly. It can be
for 2007 pectively) or can be d for 2008.

2. Work with the case-study: Calculation of incomes for Olga’s family.

Table 2: Family income by sources and amounts

Good and bad
Kiosk months 100 and 150 1650
i Monthly 100 monthly 800
Lump sum Once a year 1000
3450

3. Now let’s look at the expenses. What kind of expenses is your family usually
having?

The responses may vary, but the educator will bring the discussion to the expense
categories: fixed, temporary, and other. These are expenses which are usually
planned.

4. Lead the discussion about the expenses, which address emergency situa-

tions. These expenses are not predictable and desirable, but still need to be
planned, because they happen anyway. To bring to this, let’s calculate yearly
expenses for 2008.

5. Work with the case-study: Calculation of expenses for the family.

PAR

| 4 | Workbook For Case-Study

The workbook for case study and for the real families (homework) are similar -
see the Part V for blank copies of the workbook tables.

Here in this part IV filled in tables (for case study) are provided.

Another option is to use blank forms in those cases when case-study tables are
filled in together with the participant, during the conversation.

Alternatively, the educator fills in the blanks manually (himself/herself)
and makes copies.

Table 1: Financial goals
Daughter’s study
preparations (50 USD | 2008 monthly 600 1
monthly)
2009 monthly 400
Daughtersstudyin | 5000 cortember 300 2
university
2010 January 250
2010 September 250
Andsoon...
Washing machine 2008 300 5
Renovation 2008 400 4
Marriage of 1 child 201 1000 6
Computer 2009 300 3
— 30 |

Workbook For Case-Study | 4 | PART |

Table 2: Family income by sources and amounts

Kiosk Good and bad months 100 and 150 1650
Remittances Monthly 100 monthly 800
Lump sum Once a year 1000
3450

Table 3: Family expenses

C Monthly 20 400
Winter 30
once 40
Seasonal clothes 4 times a year 200
Food Weekly 30 1710
When husband
comes:yearly 150
Celebrations and
presents Yearly approximate 500
| School expenses Yearly approximate 1 240
Olga’s ex;;enses Monthly‘ ) 10 120
Emergency expenses
(sickness, broken locks) | Yearly approximate 100
32?0
131 | —
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1. MISIUNEA AGENTIEI NATIONALE
PENTRU OCUPAREA FORTEI DE MUNCA

Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM) a fost infiintata in anul 2003
caorgan central al serviciului public desconcentrat de specialitate. ANOFM are statut de persoana
juridica si, in conformitate cu legislatia in vigoare este abilitata sa promoveze politicile, strategiile
si programele de stat in domeniul dezvoltarii pietei fortei de muncd, protectiei sociale a persoa-
nelor aflate in cdutarea unui loc de munca, precum si prevenirii somajului si combaterii efectelor
lui sociale.

ANOFM are patru functii de baza proprii unui serviciu public de ocupare, definite prin Con-
ventia 88 a Organizatiei Internationale a Mundii (IL0), conventie ratificata de catre Parlamentul
Republicii Moldova in 1995. Aceste functii sunt: informare pe piata muncii, medierea muncii si
administrarea masurilor active si pasive. Prin extinderea functiilor sale de baza, ANOFM a fost
imputernicita cu implementarea politicii de migratie a fortei de munca precum §i monitorizarea
activitatii agentiilor private pentru ocuparea fortei de munca.

Prin |5 ANOFMavedrept ind elabs i admini asurilor active i pa-
sive pep i serviciilor carevin sa sustind integrarea persoanelor
vulnerablle si cu risc sporit de excluziune sociala pe piata mundil. Strategia interna de dezvoltare
explicd cum ANOFM va implementa politicile pe piata muncii trasate prin obiectivele Strategiei
nationale privind politicile de ocupare a fortei de munca pe anii 2007-2015.

ANOFM are misiunea de a sustine implementarea strategiilor nationale pentru ocuparea
fortei de munca prin asigurarea accesului egal la programe i servicii de ocupare calitative i bine
directionate.

Beneficiarii serviciului public de ocupare (ANOFM)

Serviciul
public
de ocupare

Intreprinderi

|
De‘ \ ne : Persoane
@M/ w : S

{ Senvichinformare iconsibere |
Plan ndividual de mediere
Instruire in iniierea afacerilor

[ Targllocuror de munca

Lucirpubice

Anexa nr. 1. DESCRIEREA PROCESULUI DE LUCRU CU SOMERUL
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