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1. Scop

Planul care va fi utilizat pentru trecerea in productie a sistemului tine cont de legaturile logice intre
subsisteme/componente ale sistemului astfel incat sa se asigure o trecere in productie coerenta si

cu impact minim asupra activitatilor impactate.

2. ETAPE

Pe intreg parcursul proiectului vor fi desfasurate mai multe activitati care vor contribui la trecerea in
productie coerentd si cu impact minim asupra utilizatorilor.

Planul de punere in functiune va fi definitivat la finalul etapei de Proiectare si va tine cont de Planul
si documentatia de testare. Responsabilul desemnat din partea Furnizorului va fi Coordonatorul
Tehnic. Beneficiarul trebuie sa nominalizeze un unic responsabil pentru aceasta faza (de obicei
Managerul de proiect sau Directorul IT)

In plus, comunicarea cu grupul tintd este foarte importantd pentru o trecere in productie coerent
si un impact minim asupra acestora, datele si actiunile fiind comunicate cu cel putin 1 luna inainte.
Portalul va fi popularizat in randul utilizatorilor finali.

1. Etapa 1 — Prezentarea contextului si a situatiei existente, familiarizarea cu mecanismele de
operationalizare ale sistemului de catre utilizatorii finali, conform Metodologiei de
managementul schimbarilor (la nivel organizational)

Membrii grupului tinta vor primi asistenta pentru intelegerea fluxurilor informationale cu toate
procesele functionale si de sistem necesare.

2. Etapa 2 - Infrastructura hardware si software de baza functionald si accesibila - teste de
functionare si accesibilitate trecute cu succes

3. Etapa 3 - Sistem functional si accesibil — teste de acceptanta functionale si de integrare a
sistemului informatic trecute cu succes.

Testele de acceptanta vor fi executate de echipe mixte Furnizor- Beneficiar

4. Etapa 4 - Sistem pregatit pentru intrarea in productie - teste de performantd, backup si
recuperare in caz de dezastru
Testele de acceptanta vor fi executate de echipe mixte Furnizor- Beneficiar

5. Etapa 5 — Utilizatori finali (9 membri ai grupului tintd) instruiti pentru utilizarea sistemului si
1 administrator
Instruirea va avea o pondere preponderent practica, iar utilizatorii vor primi Manuale de
utilizare a aplicatiei pentru fluxurile principale folosite in activitatea curenta, care vor permite
o trecere cu impact minim in productie.

6. Etapa 6 — Asistenta pentru trecerea in productie — testare Go-live
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Furnizorul va programa impreuna cu Beneficiarul cel putin o sesiune de testare a punerii in
productie.
Inainte de teste, va fi realizat un backup full al bazei de date si sistemului
Vor fi distribuite date de conectare si va fi testatd conectarea membrilor grupului tinta la
sistem
In plus, va fi comunicatd procedura de testare a trecerii in productie, impreund cu pasii pe
care 1i va urma fiecare utilizator, precum si modalitatea de solicitare a interventiei in cazul
unei erori/probleme de utilizare a sistemului.
Furnizorul va avea o echipa pregatita sa intervina pentru accesul fiecarui utilizator in sistem,
repararea eventualelor incidente semnalate (erori sau probleme de utilizare). Se vor testa
procesele care vor fi utilizate periodic de utillizatori.
7. Etapa 7 — Analiza sesiunii de testare
Echipele Furnizorului si Beneficiarului vor analiza sesiunea de testare desfdsuratd si vor lua
decizia de amanare a punerii in productie sau de Go-live conform planificarii.

8. Etapa 8 — Punere in productie (Go-live)
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