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PROFIL S&T MOLD

Despre companie

S&T in Moldova a fost infiintata in anul 1995 ca reprezentanta companiei austriece S&T System
Integration & Technology Distribution AG. Grupul intruneste circa 3,900 de angajati in birouri si
departamente operationale din peste 25 de tari. S&T este inclus in indicele TecDAX al companiilor
de tehnologie la Bursa de Valori din Frankfurt. S&T este unul dintre furnizori principali de sisteme,
solutii si servicii IT in Europa Centrala si Europa de Est. in anul 2016 S&T a devenit furnizorul
principal al tehnologiilor Industry 4.0 si Internet-of-Things.

Astazi, S&T Mold este un furnizor-lider de solutii si servicii IT pe piata tehnologiilor informationale
din Republica Moldova, care face parte din grupul international de companii S&T.

Experienta de multi ani si portofoliul echilibrat de produse permite companiei sa ofere cele mai
bune solutii in domeniul IT intreprinderilor financiare, de telecomunicatii si din sectorul public,
precum si companiilor industriale si retelelor de retail.

CERTIFICARI

= HEWLETT-PACKARD ENTERPRISE, parteneriat din 1995, actual
HPE Platinum Partner 2020
o HPE Partner Ready Services Delivery Certificate
o Aruba Silver Partner
= HEWLETT-PACKARD INCORPORATED, actual Gold Partner 2020
o HP Inc. Partner First Gold Status
o HP Inc. Partner First Service Delivery Certificate
=  ORACLE, parteneriat din 1997, actual Platinum Partner
=  MICROSOFT, parteneriat din 2008, actual Silver Pay:

:([gﬂeg[y signed by Mosanu Evghenii

= CISCO, parteneriat din 1999, actual Gold Partner Date: 2020.03.30 12:00:35 EEST
Reason: MoldSign Signature

=  Micro Focus, Gold Partner Location: Moldova
= Vmware Solution Provider Professional

Compania S&T Mold, incepind cu anul 1995, detine un Centru Autorizat de Deservire Tehnica
Hewlett-Packard cu specialisti certificati ce ofera un nivel inalt de deservire a echipamentului.


https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1582289535621

Avantajul competitional al S&T Moldova se datoreaza:

» Personalului calificat si bun cunoscator al produselor mai multor furnizori si combinatiei eficiente
de competente;

» Portofoliului vast de produse de marca, unele dintre ele distribuite in exclusivitate de S&T;

» Capabilitatilor sale financiare bune;

» Experientei in gestionarea proiectelor complexe;

» Capacitatii dovedite de a minimaliza riscurile tehnice, operationale si financiare in proiecte
complexe;

» Prezentei locale puternice.

Clientii S&T Mold beneficiaza de suport extins in domeniile strategiilor IT, proceselor si sistemelor
IT. Suportul include servicii de consultanta, dezvoltare si implementare, precum si implementarea
si operarea de solutii IT particularizate si procese adaptate cerintelor clientilor.

Solutiile si serviciile S&T adauga valoare si asigura clientilor recuperarea rapida a investitiei.

PROFIL S&T IT Services

Activitatea de baza a companiei “S&T IT SERVICES” SRL este prestarea unei game largi de
servicii in domeniul IT, in mare parte prin asistenta acordata clientilor pentru dezvoltarea,
modernizarea si suportul aplicatiilor / platformelor si infrastructurilor sale IT.

Intreprinderea “S&T IT SERVICES” SRL utilizeaza in activitatea sa cele mai noi tehnologii in
domeniile de solutii aplicative de nivelul intreprinderii, centre de date, automatizare,
telecomunicatii si transport de date. Experienta angajatilor companiei permite prestarea serviciilor
de cea mai inalta calitate si aliniate la bunele practici internationale.

“S&T IT SERVICES” SRL este partenerul preferat pentru asa companii renumite ca: Hewlett
Packard Enterprise, Hewlett-Packard, IBM, Microsoft, Oracle, Cisco, Huawei, APC, Eaton, Symantec,
VmWare, Strategy Object SOClass s.a.

Echipa “S&T IT SERVICES” SRL include doar specialisti de cea mai nalta calificare cu
experienta vasta de integrare si suport a sistemelor informatice complexe.

Echipa “S&T IT SERVICES” SRL ofera servicii de suport pe tot teritoriul Republicii Moldova.
“S&T IT SERVICES” SRL ofera urmatoarele tipuri de servicii:

1. Elaborarea si implementarea solutiilor IT complexe: livrarea echipamentelor de la

furnizori globali, instalarea si punerea in functiune, instalarea si configurarea sistemelor
operationale, ajustarea sistemelor la necesitatile clientului, integrarea sistemelor
complexe inclusiv documentarea integrarii in structura IT existenta.

2. Elaborarea si implementarea proiectelor de infrastructura si retele: implementarea
proiectelor de design pentru retele corporative bazate pe tehnologii ca fibra optica, cu

certificarea lor ulterioara bazata pe standarde internationale.
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3. Livrarea de hardware si software de la cei mai mari producatori globali

4. Servicii de consultanta si externalizare furnizate de specialisti profesionisti ai companiei
noastre

5. ERP solutii la cheie: analiza, customizarea si implementarea sistemelor ERP de la
Microsoft (AX, NAV) si Dynamics CRM

6. Sisteme de Securitate Informationale: livrarea solutiilor complexe de hardware si
software de la multipli furnizori

7. Automatizarea proceselor de business si workflows

8. Solutii de telefonie: telefonie digitald, voce analog, si solutii de telefonie IP

PARTENERIATE STRATEGICE
Furnizori, hardware:
- Huawei Authorized Reseller

- HPE Platinum Partner,
- IBM Premier Partner,
- Oracle Gold Partner,

- Cisco Partner,

- APC,

- Eaton

Furnizor, software:
- Microsoft Business Solutions (ERP & CRM)

- Microsoft Gold Volume Licensing,
- IBM Premier Partner,
- Oracle Gold Partner,

- SO Class

EXPERIENTA PROFESIONALA
“S&T IT SERVICES” SRL are o experienta solida in livrarea si mentenanta proiectelor
complexe la cheie:
e Echipamente si Servicii pentru Modernizarea Sistemului Informatic al Serviciului Vamal al

Republicii Moldova — 5300 utilizatori
e Echipamente hardware si servicii asociate pentru implementarea Infrastructurii IT pentru
Sistemul Informational Automatizat al Asistentei Socialei (SAAIS) in Republica Moldova —

2000 utilizatori



e Reteaua de Comunicatii Fixe si Mobile pentru Politia de Frontiera: Faza 2 Horesti — Otaci

e Dezvoltarea si Implementarea solutiei de Billing Convergent pentru Moldtelecom SA

e Infrastructura IT si de Comunicatii pentru Sistemul Informational de Management al
Situatiilor Exceptionale si de Urgenta al Serviciul Protectiei Civile si Situatii Exceptionale al
Ministerului din cadrul Ministerului de Interne al Republicii Moldova

e Implementarea sistemului ERP Microsoft Dynamics AX.

e Livrarea siimplementarea echipamentelor pentru reteaua LTE/LTE-A pentru Moldtelecom SA

MANAGEMENT OPERATIONAL
e Serviciile de suport acopera peste 1800 locatii din toata Republica Moldova

e Numar cu apel gratuit 0-800 disponibil 24/24 pentru clientii nostri

e Restaurare garantata si acoperire cu servicii extinse SLA atat in Chisindu cat si in teritoriu

PRINCIPALA PIATA DE DESFACERE
Principala piata de afaceri a companiei este Republica Moldova

Profil ERICSSON BA

Ericsson este unul dintre cei mai importanti furnizori de tehnologie a informatiei si
comunicarii (TIC)

prestatori de servicii. Activam intreaga valoare a conectivitatii prin crearea schimbarii
jocului

tehnologie si servicii usor de utilizat, adoptat si la scara, facand clientii nostri sa aiba succes

intr-o lume complet conectata.

Portofoliul nostru complet cuprinde retele, servicii digitale, servicii administrate si

Afaceri emergente; alimentat de platforme 5G si loT.

Retele - dezvoltam, livram si gestionam retele de telecomunicatii prin furnizarea de servicii

hardware, software si servicii pentru a permite intreaga valoare a conectivitatii. De la 5G si

loT la

virtualizare, sustinem transformarea digitala pentru urmatoarea generatie de dispozitive
mobile

Servicii.

Servicii digitale - Digitalizarea este un motor puternic al schimbarii, transformand toate
aspectele

Afaceri. Ajutam furnizorii de servicii sa implineasca aceasta schimbare cu managementul
retelei si

operatiuni (OSS), venituri si managementul clientilor (BSS), servicii de comunicare, de baza
retea si functii de retea virtualizare (NFV), infrastructura si aplicatie
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dezvoltare si intretinere (ADM).

Servicii gestionate - cu servicii gestionate cream valoare reala si diferentiere de afaceri

prin adoptarea unei abordari integrate care sa acopere toate aspectele afacerilor clientilor
nostri. De

gestionarea si optimizarea retelelor de telecomunicatii si a operatiunilor IT cu extrem de
industrializate

procesele si un model de livrare cu adevarat global, sporim capacitatea operatorilor de a
indeplini - si a depasi

- asteptarile consumatorilor.

Afaceri emergente - Acceleram afaceri noi si durabile dincolo de cele ale Ericsson

afacerile de baza traditionale. Tehnologii precum 5G, inteligenta artificiald, automatizare,
VR / AR si

calculul de varf deschide noi oportunitati vaste pentru clientii nostri, partenerii nostri

companie. Afacerile noastre actuale vizeaza piete cu crestere inalta, unde se afla tehnologia
noastra

relevante, de ex. Industria 4.0 si fabricatie inteligenta, conectivitate loT, vehicule conectate,

securitate si calcul de margine. Inovatia este in centrul nostru, iar Ericsson ONE este noul,
gamechanging-ul

ideile sunt aduse la viata.

Suntem un lider mondial Th mediul in schimbare rapida a tehnologiei comunicatiilor - de

furnizarea de hardware, software si servicii care sa permita intreaga valoare a conectivitatii.

Fondata: 1876

Companie-mama: Telefonaktiebolaget LM Ericsson (publ)

Numarul de inregistrare al companiei: 556016-0680

Sediul global: Stockholm, Suedia

Presedinte si CEO: Borje Ekholm

Presedinte al consiliului de administratie: Ronnie Leten

Fapte financiare

Vanzari nete, Q4 2019: 66,4 miliarde SEK

Venit operational T3 2019: 6,1 miliarde SEK

Vanzari nete pe tot anul 2019: 227,2 miliarde SEK

Venitul operational pe intregul an 2018: 10,6 miliarde SEK

Listat: Nasdag Stockholm si pe NASDAQ in New York

Numarul de angajati din intreaga lume

Asia de Sud-Est, Oceania si India: 24.559

Asia de Nord-Est: 13.783

America de Nord: 9.643

Europa si America Latina: 47135 *

Orientul Mijlociu si Africa: 4.297

Tn total 99.417
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Cu respect,

Nume: Evghenii Mosanu

In calitate de: Director General

Ofertantul: Asocierea dintre “S&T Mold SRL” ca lider ,,S&T IT Services” SRL
ca asociat si subcontractorul declarat ERICSSON A.B.

Adresa: Serghei Lazo 40, Chisindau, Modova

Data: ““ 30 ” Martie 2020
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