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DECIZIE /Proces Verbal 

de atribuire a contractului de achiziții publice   □V 

 

Nr. 21/2 Din 10.06.2021  

 

1. Date cu privire la autoritatea contractantă: 

Denumirea autorității contractante Casa Naţională de Asigurări Sociale 

Localitate mun. Chișinău 

IDNO 1004600030235 

Adresa mun. Chișinău, str. Gh. Tudor,3 

Număr de telefon 022-257-681 

Număr de fax 022-211-142 

E-mail achizitiicnas@cnas.gov.md 

Adresa de internet http://www.cnas.md/ 

Persoana de contact Donici Serghei 

 

2. Date cu privire la procedura de atribuire: 

Tipul procedurii de atribuire aplicate Licitație Publică Deschisă 

Tipul obiectului contractului de 

achiziție/acordului-cadru 
bunuri 

Obiectul de achiziție Achiziţionarea Imprimantelor cu livrare și descărcare în 

depozitul CNAS mun. Chișinău, str. Gh Tudor 3. 

Cod CPV (30232110-8 ) (Imprimante laser) 

Expunerea motivului/temeiului privind 

alegerii procedurii de atribuire (în cazul 

aplicării altor proceduri decât licitația 

deschisă sau cererea ofertelor de prețuri) 

Licitație Publică Deschisă 

Nr. procedurii de atribuire (inclusiv link-ul 

procedurii de atribuire) 

ID ocds-b3wdp1-MD-1620993805237-EV-

1620994139329 

https://e-licitatie.md/achizitii/24227/imprimantelor-

cu-livrare-si-descarcare-in-depozitul-cnas-mun-

chisinau 
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Data și ora deschiderii ofertelor Data: 08/06/2021  Ora 15:00 

Anunț de intenție publicat în BAP Nu □V  

Anunț de participare publicat în BAP/ 

Invitația de participare transmisă 

ID ocds-b3wdp1-MD-1620993805237-EV-

1620994139329 

Data publicării/transmiterii 14/05/2021 15:08 

Tehnici și instrumente specifice de 

atribuire  

Nu□  https://e-

licitatie.md/achizitii/24227/imprimantelor-cu-

livrare-si-descarcare-in-depozitul-cnas-mun-

chisinau 

Sursa de finanțare Buget CNAS □V Bugetul Asigurărilor Sociale de Stat 

Valoarea estimată (lei, fără TVA) 852 500,00 
 

3. Operatorii economici care au depus cereri de participare la procedura de atribuire: 

Denumirea operatorilor economici Data depunerii cererii de participare 

BTS PRO 07/06/2021 12:00 

APROSERVICE-X 07/06/2021 12:00 
36 

4. Clarificări privind documentația de atribuire:  

Data solicitării clarificărilor 14.05.2021 15:56 

Denumirea operatorului 

economic 
 

Expunerea succintă a 

rezumatului demersului 

Buna ziua, prin indicarea cartusului all-in-one, dumneavoastra limitati 

numarul participantilor la licitatia dumneavoastra. Va rugam sa eliminati 

parametrul dat. 

Multumesc 

Data transmiterii 17.05.2021 07:41 

Răspunsul la demers 

Grupul de lucru al Casei Naționale de Asigurări Sociale Vă aduce la 

cunoștința că sursele financiare la capitolul dat sunt limitate și 

insuficiente întru a satisface cerințele de tipărirea circulației 

documentelor existente în 42 de subdiviziuni din toată republica al 

organizației bugetare cum este Casa Națională de Asigurări Sociale, astfel 

nu suntem în stare financiară să permitem achiziționarea permanentă a 

cartușelor noi. Așadar, Casa Națională de Asigurări Sociale întru 

utilizarea eficientă a banilor publici limitați, practică reîncărcare și 

regenerarea cartușelor existente. Ca urmare a analizei eficienței utilizării 

banilor publici pe parcurs la mai mulți ani, personalul tehnic CNAS are 

calculație precum imprimante laser cu cartușul monobloc (în care toate 
piesele sunt într-un singur bloc și sunt sub protecție ce nu permite 

deteriorarea lor în timpul transportării/depozitării din centre raionale a 

Republicii Moldova spre/din Chișinău) sunt cei mai avantajoase economic 

în utilizare la prețul unei foi tipărite, ținând cont de cheltuieli de 

reîncărcare, regenerare, durata de folosire a cartușelor și riscuri de 

deteriorare a pieselor în timpul folosirii / transportării/depozitării. ( 

Legea 131/15 art.7 lit.a) utilizarea eficientă a banilor publici şi 

minimizarea riscurilor autorităţilor contractante) 

Astfel, specialiștii tehnici al CNAS insistă la cartușe de tip Monobloc ,care 

sunt fabricate practic de toate firme producătoare de cartușe și 

imprimante și asigură nivelul de liberă concurență. 
De exemplu HP CE505X, HP CF 226X 

 

 

Data solicitării clarificărilor 19.05.2021 10:49 

Denumirea operatorului 

economic 
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Expunerea succintă a 

rezumatului demersului 

Buna ziua, conform art 37 liniatul (9) al legii 131 din 03-07-2015 privind 

achizițiile publice , si anume: (9) Specificaţiile tehnice trebuie să permită 

oricărui ofertant accesul egal la procedura de atribuire şi nu trebuie să 

aibă ca efect introducerea unor obstacole nejustificate de natură să 

restrângă concurenţa între operatorii economici. 

Prin indicarea cartușului monobloc, dumneavoastră restringeti numarul 

participantilor la procedura de achizitie. Totodata raspunsul 

dumneavoastra privind transportarea cartusului monobloc care consta din 
modul cilindru si unitatea toner intr-un singur bloc nu este relevanta, 

deoarece in timpul transportarii modulul cilindru are o probabilitate de 

90% a fi zgiriat sau deterioarat. Dar in cazul utilizarii cartusului cilindru 

separat de toner, se transporta doar cartusul toner, ceea ce elimina orice 

risc de a deteriore. La fel, conform articolului 37 liniatul (6) Specificațiile 

tehnice nu vor face referinţă la o anumită marcă comercială sau la un 

anumit agent economic, la un brevet, o schiţă sau un tip de bunuri, de 

lucrări şi de servicii, nu vor indica o origine concretă, un producător sau 

un operator economic concret. Pentru o transparenta dumneavoastra 

trebuie sa includeti cuvantul ORI ECHIVALENT, dat fiind faptul ca sunt 

producatori care nu folosesc cartusul all-in-one. Cu atat mai mult ca 
producatorii mondiali ai tehnicii de printare au extins durata de viata a 

cartuselor de toner separat pana la 20mii imprimari. Noi intelegem 

experienta dumneavoastra prin folosirea cartuselor all-in-one, dar 

parametrul dat nu poate limita participarea la licitatia publica. Drept 

urmare solicitam sa fie inclus sintagma ORI ECHIVALENT pentru 

cartusul toner pentru libera participare la licitatia publica. Speram la 

intelegerea din partea dumneavoastra. 

Data transmiterii 21.05.2021 15:13 

Răspunsul la demers 

Stimate operator economic Vă aducem la cunoștință că cerințele înaintate 

în documentația de atragere sunt elaborate ca urmare a experienței 

acumulate de mai mulți ani de utilizare a imprimantelor, întru 
economisirea banilor publici la întreținerea și utilizarea echipamentului 

precum în timpul garanției сum și perioadei post garanție, totodată 

cartușele ”All in one” sunt mai sigure și mai ușoare în utilizare pentru 

persoane fără experiența în domeniul IT. 

Totodată, în utilizare a cartușelor la care insistați DVS ”toner + drum 

separate” personae responsabile din incinta CNAS au o experienta 

negativa și anume (prin folosirea cartuselor separate (toner + drum 

separate) patru modele de imprimante care au fost utilizate de CNAS pe 

parcursul anilor precedenți ”Xerox 3225, Dell 1700, Dell 1710 si Dell 

1720”) sau depistat următoarele neajunsuri : 

- Toner-cartus murdareste ambalare imprimantei si personal care îl 
utilizează din cauza ca are valul cu toner deschis 

- Drum-cartus are influenta pentru calitatea imaginei tipărite si daca” 

drum” are problemă si nu este predat impreuna cu toner-cartus, către 

persoanele responsabile centralizat de la aparatul central CNAS de 

întreținerea tehnicii IT, defectul nu dispare și durează 2-3 luni pentru 

înlăturare deoarece deplasările de la CTAS-uri raionale către aparat 

central CNAS se efectuează odată în lună. Dar daca a fost predat și 

”drum cartuș” imprimanta nu poate lucra fară drum-cartus de rezerva, 

(concluzie: pentru aparat cu cartuse all-in-one ar fi trebuit numai doi 

cartuse pentru lucrul neintrerupt, dar pentru aparatul cu cartuse separate 

avem nevoie de patru cartuse – două drum-cartuse si dou toner-cartuse. 

Astfel, cheltuielile se dublează și apar multiple probleme la utilizare 
imprimantelor de către personalul CNAS). 

- În mare majoritate drum –cartușe sunt de tip deschis si au o 

probabilitate majoră a fi zgâriat sau deteriorat în timpul transportărilor 

având o suprafața foarte sensibilă, dar ”cartuse all-in one - fotoreceptor 

închis” care sunt solicitate în documentația de atragere practic nu se 

deteriorează (Astfel, cheltuieli de întreținerea a imprimantelor și 

comoditatea de utilizare cu specificația tehnică solicitată este semnificativ 

mai avantajoasă) 

Totodată, pe piață este o gamă variată de modele de imprimante cu tipul 

cartușelor all-in one - fotoreceptor închis astfel ne se împiedică 

concurența dintre operatori economic. 
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Studiind piața de procurare a imprimantelor specialiștii tehnici CNAS au 

depistat existența multiplor imprimante ieftine la vânzare dar 

utilizare/întreținerea cărora necesită cheltuieli enorme de care nu dispune 

bugetul instituțiilor publice (precum este și CNAS) cea ce provoacă 

risipirea/pierderea/cheltuială ne eficientă a banilor publici fără 

posibilitate de a utiliza ulterior bunul achiziționat. 

 

Așadar, reieșind din cele expuse Vă informăm că cerințele expuse în 
documentația de atragerea sunt strict necesare întru a satisface 

necesitățile Autorității contractante (tipărirea actelor documentelor 

necesare întru deservirea cetățenilor, completarea dosarelor de 

pensionari și dosarelor privind alte prestații sociale în conformitatea cu 

modificările în legislația) în mod eficient economisind mijloace bugetare 

alocate. Totodată, Vă informăm că conform art. 37 al.(4) al Legii 

131/2015 privind Achizițiile publice (4) ”Specificațiile tehnice ale 

obiectului achiziţiei trebuie să corespundă cerinţelor autorităţii 

contractante privind calitatea, eficienţa, testarea, securitatea, 

dimensiunile, simbolurile, terminologia, ambalajul, modul de 

transportare, marcarea, etichetarea, procesele şi metodele de producere, 
precum şi procedeele de determinare a conformităţii lui cu cerinţele din 

documentația de atribuire”. 

Contestarea documentației 

de atribuire 

Contestată de operatorul economic SRL,,Aproservice-X” la 

data de 24.05.2021 

nr. 02/420/21  

https://www.ansc.md/ro/contestatii/2021?NrProcedurii=&Con

testatar=&AutoritateaContractanta=Casa+Nationala+de+asigu

rari+sociale 

 

Decizia Agenției Naționale 

pentru Soluționarea 

Contestațiilor  

D E C I Z I E 

Nr. 03D-316-21 Data: 28.05.2021 

Se respinge ca tardivă contestația nr. 02/420/21 din 

24.05.2021, depusă de către „Aproservice-X” SRL, pe 

marginea documentației de atribuire la procedura de achiziție 

publică nr. MD-1620993805237, privind achiziționarea 

„Imprimantelor cu livrare și descărcare în depozitul CNAS 

mun. Chișinău, str. Gheorghe Tudor 3” inițiată de către Casa 

Națională de Asigurări Sociale. 

 

5. Modificări operate în documentația de atribuire:   Nu sunt 

Rezumatul modificărilor  

Publicate în sistemul electronic M-Tender  

  

Rezumatul modificărilor  

Publicate în sistemul electronic M-Tender  

  

Termen-limită de depunere și deschidere a 

ofertelor prelungit 
Nu □  

 

6.  Până la termenul-limită (data 07/06/2021 ora 12:00), au fost depuse 2 (două) oferte: 

Denumirea operatorilor economici IDNO Asociații/administratorii 

BTS PRO 1008600061565 BOGDAN GNIDAŞ 

Aproservice-X 1002600054286 Pînzaru Daniel 

 

Deschiderea ofertelor a avut loc la data de data 08/06//2021 ora 15:00 
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Oferte întârziate (după caz):  

Nu sunt 

7. Documentele ce constituie oferta: 

№ Denumirea 
SRL ”BTS 

PRO” 
Aproservice-X 

1 Oferta + * 
2 Specificații de preț + * 
3 Specificații tehnice + * 

4 

Certificat de efectuare regulată a plăţii 

impozitelor, contribuţiilor (valabil la data 

deschiderii ofertei) 

Valabil pînă la 

16.06.2021 * 

5 
Certificat de implementare a sistemului de 

management a calității. + * 

6 
Certificat de existenţă a unui servise-centru 

autorizat,  + + 

7 
Formularul standard al Documentului Unic 

de Achiziții European + + 

8 

DECLARAŢIE privind confirmarea 

identității beneficiarilor efectivi și 

neîncadrarea acestora în situația condamnării  

pentru participarea la activităţi ale unei 

organizaţii sau grupări criminale, pentru 

corupţie, fraudă şi/sau spălare de bani 

+ * 

9 
Declarație privind numărul de înregistrare a 

producătorului în Lista producătorilor + * 

Suma totală fără TVA lei 586 460,00 773 333,00 
 

* Documente nu sunt vizualizate în sistemul electronic de achiziții M-Tender. 

 

 (Informația privind documentele prezentate se va consemna prin: „+” în cazul prezentării, „-” în cazul 

neprezentării)  

Constatări/Comentarii (după caz):      _Nu Sunt. 

 

8. Modalitatea de evaluare: 

Pentru fiecare lot  □        V Pentru mai multe 

loturi cumulate    □  

Pentru toate loturile  □  

Alte limitări privind numărul de loturi 

care pot fi atribuite aceluiași ofertant 

 

Justificarea deciziei de a nu atribui 

contractul pe loturi 
Cel mai mic preț fără TVA pentru oferta întreagă 

 

 

9. Criteriul de atribuire aplicat: 

Criteriul aplicat 
*Denumirea și numărul lotului (această rubrica se va 

completa în cazul în care în cadrul procedurii de atribuire sunt 
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aplicate mai multe criterii de atribuire) 

preţul cel mai scăzut □ V   

 

 

10. Informația privind ofertele examinate: 

N
r.

 L
o
tu

lu
i 

 

D
en

u
m

ir
ea

  

U
n

it
a
te

a
 d

e 
m

ă
su

ră
 

C
a
n

ti
ta

te
a
 

Operatori economici 

SRL,,BTS PRO” Aproservice-X 

1 

Im
p
ri

m
an

te
 

b
u
că

ți
 

1
0
0
 

Suma totală fără 

TVA 

Corespunde 

specificații tehnice 

Suma totală fără 

TVA 

Corespunde 

specificații tehnice 

 

586 460,00 + 773 333,00 * 

 

 
* - Nu este vizualizată în sistem 

 

(Informația privind corespunderea OE cu specificațiile tehnice se va indica prin: „+” în cazul 

corespunderii și prin „-” în cazul necorespunderii)  

Constatări/Comentarii  (se completează în cazul în care specificațiile tehnice ale unui OE nu 

corespund cerințelor stabilite în documentația de atribuire, cu expunerea neconformității):  

*Informaţia privind factorii de evaluare se prezintă astfel:      Nu se aplică. 

(Se va completa tabelul de mai jos pentru loturile care au fost atribuite în baza criteriilor: cel mai 

bun raport calitate-preţ sau cel mai bun raport calitate-cost)  

Denumirea factorului de evaluare și 

ponderea fiecărui factor 
Valoarea din ofertă Punctajul calculat 

Denumirea operatorului economic 
 

Denumirea lotului  (se va indica punctajul total per lot) 

Factorul 1  
 

Factorul n  
 

 

 

 

* Informația privind rezultatele licitației electronice: 

 

(Se va completa tabelul de mai jos în cazul aplicării licitației electronice)  
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Denumirea operatorului 

economic 

Oferta 

Inițială 
Runda 1 Runda 2 Runda 3 

Imprimantelor cu livrare și 

descărcare în depozitul CNAS mun. 

Chișinău, str. Gh Tudor 3. 

Prețul fără 

TVA/noile 

valori 

Prețul fără 

TVA/noile 

valori 

Prețul fără 

TVA /noile 

valori 

Prețul fără 

TVA /noile 

valori 

Participant 1 773 333,00 773 333,00 773 333,00 773 333,00 

Participant 2 586 460,00 586 460,00 586 460,00 586 460,00 

 

11. Clasamentul ofertelor în urma aplicării criteriilor de atribuire 

Denumirea obiectului 
Clasame

ntul 

Denumirea operatorului 

economic 

Prețul ofertei 

fără TVA/ MDL 

Imprimantelor cu livrare și descărcare 

în depozitul CNAS mun. Chișinău, str. 

Gh Tudor 3. 

1 SRL,,BTS PRO” 586 460,00 

2 Aproservice-X 773 333,00 

 

12. Pentru elucidarea unor neclarități sau confirmarea unor date privind corespunderea 

ofertei și/sau operatorului economic (inclusiv justificarea prețului anormal de scăzut) 

cerințelor stabilite în documentația de atribuire s-a solicitat:   Nu sunt 

Operatorul economic Documentul și/sau informația 

solicitată 

Data 

transmiterii 

Răspunsul operatorului 

economic 

   
 

 

 

13. Corespunderea operatorului economic clasat pe primul loc cu cerințele stabilite în 

documentația de atribuire: 

Nr. Denumirea documentului/cerinţelor SRL,,BTS PRO” 

1 oferta + 

2 Specificații de preț + 

3 Specificații tehnice + 

4 
Certificat de efectuare regulată a plăţii impozitelor, 

contribuţiilor (valabil la data deschiderii ofertei)  + 

5 
Certificat de implementare a sistemului de management a 

calității. + 

6 Certificat de existenţă a unui servise-centru autorizat,  + 

7 
Formularul standard al Documentului Unic de Achiziții 

European + 

8 

DECLARAŢIE privind confirmarea identității 

beneficiarilor efectivi și neîncadrarea acestora în situația 

condamnării  pentru participarea la activităţi ale unei 

organizaţii sau grupări criminale, pentru corupţie, fraudă 

şi/sau spălare de bani 

+ 

9 
Declarație privind numărul de înregistrare a 

producătorului în Lista producătorilor + 
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Suma fără TVA lei MDL 586 460,00 

 

14. Ofertanții respinși/descalificați: Nu sunt 

Denumirea 

operatorului economici 

Motivul respingerii/descalificării 

  

Notă* În cazul în care oferta operatorului economic clasat pe primul loc nu a corespuns cu  

cerințele stabilite în documentația de atribuire, grupul de lucru va completa corespunzător un 

tabel identic celui de la pct. 14. 

15. În urma examinări și evaluării ofertelor depuse în cadrul proceduri de atribuire s-a 

decis atribuirea contractului de achiziție publică următorilor operatori economici: 

Denumirea serviciilor  
Operatorul economic desemnat 

câștigător 

Cantitatea 

(buc) 

Suma 

contractului 

fără TVA lei 

Imprimantelor cu livrare și 

descărcare în depozitul CNAS mun. 

Chișinău, str. Gheorghe Tudor 3. 
SRL,,BTS PRO” 100 586 460,00 

 

16. Anularea procedurii de achiziție publică:      Nu se aplică 
 

17. Componența grupului de lucru: 

Nr. Nume, Prenume 
Funcția în cadrul grupului de 

lucru 
Semnătura 

1 Moraru Maia Președintele  grupului de lucru  

2 Costin Elena membru al grupului de lucru  

3 Iulia Lupașco  membru al grupului de lucru  

4 Caplinschi Vadim   membru al grupului de lucru  

5 Cuciaș Ivan membru al grupului de lucru  

6 Baxanean Oleg membru al grupului de lucru  

7 Nazarco Elena membru al grupului de lucru  

8 Cojocaru Nichita membru al grupului de lucru  

9 Chițan Cristina secretar al grupului de lucru  
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