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Cod fiscal: 1007600 8713;

Dotdri cu util e de construcfie (se anexe az6):

Asigurarea cu no ele necesare activitdlilor: referitor genurilor de activitate;

0.2. LISTA DE DEF'U
Destinatar*

1. Director;
2. Director te ic;
3. ager in comed;
4. Contabil gef;

6. Specialist Serviciul personal;
7. Siriginte de g ier;
8. Jurist consut t;
9. Maistru de sector.

11. Compartiment C ;

16. tier.
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CS:

1.1. Scopul ualului

12. Domenii de licare

1.5. Gestionarea m ualului calitdlii

1.6. Documente de referintd

,l

6
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1.1. SCOPUL ANUALULUI
e

ge

d
ab

obiectivele sistemului de conducere gi asigurare a calitdlii, a

€, S SR EN ISO 9000 :20l6,,Sisteme de

10013:2011 ,,Linii directoare pe documentafia sistemului de management al
calit61ii".

1'-l-4. anualul calitalii este conceput astfel inc6t
cerinfele prev te de legislafia in vigoare plntru modelul de
corespu dtor exigenleloresenliale.

1.1.5- anualul calitdlii impreund cu procedurile funcliilor de sistem
stabilegte mdsurile pentru indeplinirea cerinfelor stabilite in legislalia aplicabil6

" predarea lucririlor beneficiarului.

1.1.6.1. Desfrgurarea in mod planificat gi procedurat a activitdlilor
specifice, in cadrul sistemului legislativ intern, al normelor, standardelor interne
sau str6ine aplicabile.

1"I.6.2. Realizarea gi menlinerea nivelului calitativ solicitat

astfel: .l
- manualul de asigurare a calitilii cu secliuni confindnd procedurile

sd acopere toate
asigurare a calitblii

mele, prenumele Data
Intocmit Vitalie Colesnic 28.08.2018 Acbtalizarea Ex.
Verificat 02.09.2018 Data Nr.
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1.2. DO ENIUL DE APLICARE

implicat in activit i determinante pentru calitatealucrdrilor contractante.
1.2.2. anualul calitalii este aplicabil in activitetile desfEgurate pentru

execulia lucrdrilor de orice tip de construclie (indstriale, civile, socio-culturale,
hidrotehnice, drumuri, poduri, refele'etc.) indiferent de categoria de importanld a

construc!iei.
1.2.3. anualul calitalii se aplicd in cadrul activitdlilor curente de

aprovizionare, m ologie, identificare, regdsire, primire, manipulare, conservare,

Manualul calit[1ii este structurat in modul urmdtor

Programul de asigurare a calitdli

Pl rile calitSlii

Proceduri generale

Proceduri de sistem

Instrucfiuni de lucru

1.4. .A.NALTZA PERIODICA I ACTUALIZAREA MANUALULUI
ASIGUR.ANTT CALITA II

adecvabilitElii qi eficienlei acestuia.

l.4.2.Prin alizaperiodicd se stabileqte dacS;

implementare;

I4.3. in efectuarea analizelor se au in vedere urmdtoarele:

1.

2.

a
J.

A+.

5.

6.

1fl

mele,
28.08.2018
ot.oe2oIB

ntocmit Vitalie Colesnic
Verificat



MANUALUL ASIGURARII CALI TII
tolul I

^ l'4'3'5'observa!ii s recomanddri fdcute de c6tre utilizatorii managementului.

p ale acestuia.

1.5. GESTIONAREA MANUALULUI ASIGURARII CALITATII

etragerea acestuia.

consultare a manualului, sau a unor pdrfi
nu sunt menfionate in lista de distribuire se

l. Legea rr. 721 -XIII privind caritateain cons ctii
din 02. 02.1996

,,2. Legeanr.647 - II
, dih 17.1r. tggs

3. Legeanr.509
din 22.06.1995

' 163 din Cu privire la autorizarealucrarilor de constructie

6. Legea nr. 7 din
26.02.2016

7. Hotdrirea Guvernului
nr.46l dln 06.07.95

nr.285 din23.07.96

Privind s ravegherea pielei in ceia ce privegte
comercializarea produselor nealimentare.

pro se, procedee

Privind etroiogia

lor

Regulamentul de receplie a construcliilor gi instalaliilor
aferente

Data Semnitura
Vitalie Colesnic 28.08.20i8 Actualizarca

arcel Doibani 02.09.2018Verificat
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inr.360 din 25.05.95

16. NC A 03.08-96

I8. CP A 08.01.96

l S.Ordinul DAC nr.

10. Hot6rirea vernului Regulament de atestare tehnico-profesionald a

din nr. 361 din 25.06.96 specialigtilor cu activitatea in construclii

1 1. NC A 02.02-96 Sistemul calitdlii in construc{ii. Regulament privind
conducerea gi asigurarea calit6lii

12. NC A 03 .02-96 Sistemul de certificare in constructii. Regulament
privind certificarea pro selor folosite in construclii

13. NC A 03.03-98 Sistemul de certificare in construcfii. Reguli de
efectuare a certifip6rii produselor folosite in
construclii

privind organismul central de certificare a produselor

15. NC A 03.07-98

folosite in construclii

Sistemul de certificare in construcfii. Regulament
privind evaluarea procesului de fabricare a produselor
folosite in cons cfii

Sistemul de certificare in constructii. Regulament
privind Centrul Tehnico-$tiinfific de cercetare in
Constructii

17. NC A 03.02-98 Sistemul de certificare in constructii. Ghid de evaluare
a procesului de ricare a produselor omogene
folosite in construclii

Instrucliuni de verificare a calitalii gi de receplie a

lucrdrilor ascunse gi/sau in faze determinante la
construclii gi instala(ii aferente

65 Regulament cu privire Ia verificarea execuliei
27 mai 1996 lucr6rilor de constructii de cdtre
respons ilii tehnici atestali

Numele. prenumele Data Semndtura
Vitalie Colesnic 28.08.2018

02.09.20t8
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2.1. DEFINITII
2.1.1. ASIGURAREA CALIfAlff - ansamblu activitSlilor planificate gi

necesar, pentru fumizarea increderii corespunzdtoare cd o entitate va satisface
condiliile referitoare la calitate (SR ISO 9402)

cauzelor unor neconformitdli, defecte sau a altor
scopul prevenirii repet i acestora (SR ISO B40Z)

cauzelor unor neconformitdli, defecte sau a altor
scopul prevenirii ariliei acestora (SR ISO 8402)

2.|.4.ANALIZA CONT CTULUI - activitdli .sistematice efectuate de
furnizor inainte de semnarea contractului pentru a asigura cd sunt definite in
mod corespunzdtor, frrE ambiguitdli, condiliile referitoare la calitate gi cd acestea
sunt documentate qi pot fi indeplinite de furnizor (sR ISo g4oz)

efectuatd de management de la nivelul cel mai inalt asupra stadiului gi adecvdrii
sistemului calitdlii in raport cu politica in domeniul calitdtii gi cu obiectivele.
(sR rso 8402).

cditelii (SR ISO 8402).

,' 2.L8. AUDITUL CALIT II - examinare sistematicd gi independentd, in

efectiv gi sunt coresp dtoare pentru realizarcaobiectivelor (SR ISO 8402).

2,1.9. APROVZIONARE - totalitatea activitdlilor efectuate de c[tre o
unitate pentru oblinerea unui produs sau serviciu, incepdnd cu pregdtirea
cerinlelor specifice gi te in6nd cu acceptarea acestui produs sau serviciu de
citre unitatea respectivd.

2.I.10. CALIFICAT - statutul acordat unei entitdli
demonstratd c ilitatea acesteia de satisfacere a conditiilor
8402).

specificate (SR

z.t.ll. CALIFICAREA PERSONALULUI - capacitili qi
obfinute prin pregdtire, instruire sau experientd si verificate

intreprinsd pentru emiterea
situafii nedorite, existente in

intreprinsd pentru emiterea
situalii nedorite, posibile, in

atunci c6nd a fl

Data Semndtura
lntocmit Vitalie Colesnic 28.08.2018 Actualizarea Ex.
Verificat Marcel Doib 02,09.2018 Data'
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C itolul 2 DEFINITII $I PRESCURTARI pas,. 12

acesteia aptitudinea de a satisface necesitdjile exprimate pi implicate. (SR ISO 4802)

confo itatea cu cerinfele specifice.

2,1..14. CERTIFIC - acliunea de determinare, verificare gi atestare in scris

2.1.16. CONDI II REF'ERITOARE LA CALTTATE - exprimare a
necesitdfilor sau transpunere a acestora intr-un ansamblu de condilii exprimate
calitativ sau calitativ referitoare la caracteristice unei entitdti, in scopul
realizdrii gi examindrii acesteia. (SR ISO 4802)

2.1.17. CONFO ITATE - satisfacere a condiliilor specificate (SR ISO
e402).

referitor la una din urmdtoarele situa{ii:
- arii, deficienfe, functionare defectuoasd gi neconformitdli;
- o condilie semnificativd contrard calitdtii este aceea care dacd nu este

ang ate juridic, convenite intre organiza[ia executantd gi cea beneficiard in care se

&. 2.1,20. CONT CTANT - organizatia care executd produse / servicii

2.1.21. CONTROLUL CALIT II - tehnici qi activitdli cu caracter
operafional utilizate pentru satisfacere condiliilor referitoare la calitate. (SR ISO
8402).

2.1.22. C TERIUL BE CALITATE - indiciu (nivel) limita unei
caracteristici de calitate.

rezonabile referitoarela o utilizare prevdnttd, inclusiv la securit

2.1.24. DOVADA OBIECTIVA - informa{ie
ca adevdratd,, bazatd pe fapte oblinute prin observare,
alte m loace. (SR ISO 84AD.

care poate fi demons
m[surare, incercare sau pr!

2.I.25, DOCTTMENTE PROGRAMULTI DE ASIGT]RARE

Data Se amele, prenumele
ttll(,ult0r

Intocrnit Vitalie Colesnic 28.08.2018 h/M" Actualizarea Ex.
Verificat Marcel Doibani 02.09.2018

Ll
Data Nr.



UL ASIGURARII CALITATII

Capitolul 2 pae. 13

sistemului, procedurile gi planurile de control de calitate, verificdri gi incerc

de prezentare care descrie, definegte, specificd, consemneazd, sau atestd

2.1.27. DOCUMENTE TEHNICE DE PROIECTARE - documenta{ia
compus6 din pdrli scrise gi pdrli desenate care definegte un sistem, o instalafie, o
cl6dire, un echipament sau produs, prin care sunt descrise, justificate gi stabilite
toate caracteristicile, info aliile, cerinfele, procedurile gi controalele necesare

condiliile st ilite prin tema de proiectare.

Se face pentru a defecta, corela, inregistra s elimina prin corectare orice varia{ie in

activit ile periodice gi planificate care sint realizate pentru a confirma cd elementele

cerinfele PAC gi cE elementele PAC sint efectiv implementate confo cerin{elor
specificate.

acesteia (SR ISO 8402).

rcalizatd confo itatea pentru fiecare caracteristicd (SR ISO 8402).

lucr[ri in vederea licirii PAC.

2.1.34. tnnnCfSTRARE - Document care fumizeazd douezi obibetive

2.1.35. LUCRARI DE CONSTRUC II - Toate lucrdrile necesare realizlrii
Numel umele Data Sea

lntocmit Vitalie Colesnic 28.08.2018 /r,Y/1/44 Actvalizarea Ex.
Verificat 02.09.2018 Data



C itolul 2 SCT]RTARI p?e-14

pe activitifi specifice a serviciilor gi produ

unuipro s. (SRISO 8402).

tem sau produse finite contractuale.

re organizafia respectivE.

al

2'l'45' PLANIFICAREA CALIT II - activitdti care stabilesc
obiectivele gi condifiile referitoare la caiitatea precum gi .orrOiliit. referitoareia aplicarea elementelor sistemului calit[fii (sR ISo g40z;.

2"1.46- PLANUL cAl,rrArrr - document care precize
resursele qi succesiunea activitelilor specifice referitoare la .uiitut., .
rr- ^-',*i+ --^1.-^ -- -^l - -tun anumit produs, proiect sau contract. (SR IS0g402) 

i

2.I.47. POLITICA iU DOMENIUL CALITATII . ObiECtiVE
generale ale unei org iza[ii in ceea ce privegte calitatea, aga ,u- ,urri

Vitalie Colesnic 28.08.2018
Verificat 02.09.2018
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C itolul 2 pae. l5

oficial de m agementul de la nivelul cel mai inalt. (SR ISO 8402).

2.1.48. PROCEDURI - documente care specificd scopul, domeniul gi modul
de indeplinire a uror activitdlilor productive, functionale, de control de calitate,
verificbri gi incercdri de omologare, precum gi de control a activitSlii de asi rare a
calitdlii.

2,1.49. PROCES - ansamblul de resurse qi activitili interdependente care
transformd datele de intrare in date de iegire. (Resursele pot include personal,

2.1.51. PROCES DE CALIFIC - proces prin c4re se demonstreazd dacd

inspeclie pe procese speciale.

2.1.53. PUNCT DE CONTROL CALITATE, VERIFICAnT $I
iNCnnCA -un punct sau un stadiu din ciclu de producfie, in care se efectueazd
co oalele gi verificdrile de cdtre personalul care are responsabilitatea de a

rezvltate.

2.1.54. PLAN DE CONTROL, VERTFTCAnI $r tNCnnCAnr
Adocumentul care enumera gi descrie toate controalele de calitate, verificdrile gi

eerinfele specificate ini1ial.

2"1,57. SE ICII - desfdgurarea unei activitdli ca: proiectare, procurare,

'.'

timp in condilii identice. '.

2.1.59. SISTE UL CALITATII structuri organizatorice, proceduri,

mele, prenumele Data Se

Vitalie Colesnic 28.08.2018
Verificat 02.09.20t8



UL ASIGURARII CALITATII

Capitoiul 2 pas. 16

procese gi resurse necesare pe implementarea managementului calitSlii (SR ISO

8402).

8402).

2.1.61. SUPRAVEGHERE - evaluarea, analiza gi confirmarea peffnanentd a

inregistrdrilor, metodelor, procedurilor, produselor gi serviciilor pentru a asigura

indeplinirea cerinfelor.

2,1.62. ITATE DE CONSTRUCTII-MONTAJ - unitate care executS

obiective a faptului c6 fost satisfrcute condiliile specificate (SR ISO 8402).

Numel Ie Data Semndtura

Intocmit Vitalie Colesnic 28.08.2018 Actualizarea Ex.

Verificat Marcel Doibani 02.09.20t8 Data Nr.
/
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Asi area calitdlii

"Built- Desen a$a cum s-a construit"

Co lul calitElii

Co ol tehnic de calitate
Detalii gi devize de execulie
Dispozilie de oprire

- Inspeclia de Stat in Construclii

- Manualul Asigurdrii Ca[tdfii

- Notd de i are recepfie

- Org ul Nalional de Dirijare in Construcfii

- Program de asigurare a Calit ii

- P ere in func{iune

- Proce rd general[

- Pl de inspeclii gi incercdri

- Procedurd de lucru

- Proce a de sistem

- Proces-verbal de co ol

- Raport de acliune corective

- Raport de neconformitate

- Serviciu urmdrire gi asigurare mijloace de producfie

A

AS-

AST.

cQ-
C T-
CST -

CTC.
DDE -
DO-

E C-
FC

IL

ILA

I
ISC

C

R

C

PAC

PCC
PF

PG

PII

PL

PlT

PS

PVC

RAC

RNC

SUAP

Numel umele Data Semndtura
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Verificat 02.09.2018 ,iln:) "frata Nr.
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