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RBPUBLICA MOLDOVA
COMISIA NATIONALA а PIEf,EI FINANCIAЧ

Compania ,,INTACT ASIGuFйш GBNERALE" SA
muп. Сhi;iпёtъt, str. Maria Cebotari 55

е -пэail : offi се@iпt асt. md

Re" поtifiсаrеQ асtului

Рriп prezenta, Comisia Nalionalй а Pielei }riпапсiаrе (CNPF), potrivit

соmреtеп[еlог сопfегitе de lеgеа-саdгu (Legea пr. |92l|998), геmitе extгasul din

НоtйгАrеа CNPF пг. 51/1 din 30.09,2022 cu ргiчiге la геzultаtеlе сопtгоlului

tetnatic in саdгul аsiguгйtогilог.

Апехй: ре 3 file.

Сu respect,

Cornelia COZLOYSCHI,
PRESBDINTE

V. Stepanuc, (З73 22) 859 4З8
е- m а i l : уаsфдtgрддчs@Lп$дr d
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RШ,РIJRLIСЛ MOLDOVA

COMISIA NATIONAl-zi а PIIl'[Iit F'INANCIARL

ExTRAS
d in I{о,I,ДкАквА CNPI,-

пr. 51/1 din 30 septembrie 2022
сu privire la rezultatele сопtrоlului tепоаtiс

iп.оrеrрuпdеrе cu Planul de activitate al Cornisiei Nalionale а Pielei,Financiare
pentru апчl 2022, in perioada 1 1.01.2022 - 26.08.2022, iп саdrul аsigurйtогilоr
([...], Compania ,,INтАС'Г ASIGIJKARI Gt]N]lRALl].]" SA, t...]) а fost efectuat

сопtгоlul tematic, dispus ргiп Огdопап!а CNP[; пг. З|l'/-О12022 rеfеritог la

сопtгоlul tematic in саdru[ аsiguгёtогilоr.
Ultеriоr, сопfоrm Ordonanlei СNРF пr. 43l3-О 12022 cu ргiчirе la рrосеduга
administrativб rеfеritог. la сопtгоlul ternatic in cadrul asigurйtoriloг, ргосеduга
adrninistrativб аfеrепtй controlului ternatic а fost prelungitб cu 15 zile. In acelagi

tirnp, potrivit aceleiaqi deciz,ii, autoгitatea de supraveglrore а dispus аsigurdtоrilоr
sй prezinte anumite explicalii, iп tertnen de рбпа la 12.09.2022, рrосеduга
adrninistrativй fiind suspendatй рАпй la ехрirагеа termenului stabilit.
Contгolul ternatic а ytzat геsресtагеа de cйtl,e asiguгёtori а саdrului noгtnatirl се

геgiеtпепtеаzб, activitatea de аsiguгаге репtгu clasele de asigurйri gепегаlе (1,2,
3, В Ei l0) in pattea се line dc iпсhеiеrоа сопtrасtеlог de аsiguгаге, сопfогtt,l

сопdiliilог de аsigurаге, in lirnitele tагifului de аsigurаге qi соеГrсiеп!ilог de

rесtifiсаrе (рrirпеlе de аsigurаге), t-rotificate autoгitaliide suргачеghеге, Ia situalia
din З0.06.2022,
Urmаrе а controlului tematic еГесtuаt, au fost identificate аЬаtегi de la саdгul
normativ incident, саге аu fost consetnnate in actele de сопtrоl. А se rеliпе с6,

avAnd iп vedere faptul сй сопtгоlul а vizat toli аsiguгаtоrii, iаr ргосеdurа
adrninistгativб trebuia sй se гаliеzе ргiпсiрiilоr de trапsраrеп!й qi

cornprehensibilitate, in scopul pгotecliei iпdiсаtоrilоr econornici qi iпfоrmаliilог
сu acces timitat а1 fiесйrui participant la рrосеdurа adrninistrativ6, grupul de

сопtrоl а intocrnit sерагаt, репtгu fiесаге аsiguгйtоl, iп parte, Actul de сопtгоl
соrеsрuпzёtоr. Actele de сопtгоl au Гоst prezentate sрге cunoEtin!й аsigurйtогilог,
саrе, la гАпdul lог, au depus rеfегirrlеlе (dеzасогduгilе) аsuрrа cotrstatйrilor expuse

de rnembrii echipei de сопtrоl. ln геzultаt, obiecliile inaintate de asiguratori ;i
cotnentariile согеsрuпzбtоаге ale autoгita|ii de suрrачеghеrе аu fost consemnate
in tabele de diчегgеп!е.
Sintetizand сопstаtЁгilе cchipei de сопtгоl qi rоfегiпlеlе ргоzепtаtо, nccesitб а Гl

геlечаtе urmйtоаrеlе concluzii: Г.,. l

2. potrivit dispoziliiloг аrt.8 alin, (3|) din l-egea пr.40712006 cu ргiчirе ia
аsigurйri (Legea пr. 40712006), репtrъt fiеcare tip de asigъLrare, аsigъu^ittоruL

арiоЬd coпdiyii de аsi,gъч^а,rе, cLt iпсlъtdеrеа ctcestora iп liсепУ:d iп cbпd,i|iile art,

24 si 24l d\п legea citatй. Corrcomitcnt, сопfогtп агt. 24 а|lп, (3) Iit. g) din l-egca

tlcl. ýtefhrl cel Маге si Sfhnt. пг.77. tlltttl, C]hisirltitr. MlD 20]2. tcl:(3?3 22)859 40 l. ц,ri,ri,,спрl'.rпсl. e-rnail: cll'ficcr0crlpIlrtлL
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пг, 407i2006, репtrъt оЬУi,пеrеа liсепУеi, la autoritatea de suрrауеghеrе se dеръtпе,

iп mоdul stabilit de aceasta, о declara|i.e tп formd scrisd, la care se al,texeazй,

iпclusil," coпditriile de asigurare репtru fiecare cla.sd ;i репtrъt fiecare tip de
asigurare separat, la care se апехеаzd, пlodelele de сопtrасtе de asigurare,
moclelele de роlitrе de аsigъп^аrе, tarifele d,e asigtu"are qi structura tarifelor
t,еslэесliче
Condiliile репtru clasele de аsigurаге facultativё se stabilesc de сбtrе аsigurйtоr
in conforrnitate cu prevederile L,egii пг. 40712006 gi clauzele generale privind
validitatea lrапzасliilог, рrечйzutе de legislalia civilй, qi trebuie s5 conlind cel
pu[in clauzele indicate la pct. 7 din Regulamentul ргiчiпd сеriп!еlе Гаtа de
conlinutul condiliilor de аsigurаrе репtru clasele de аsiguгаrе benevola (НоtйrАrеа
CNPF пr.55lбl2007).
in acest sens) сопtгаг рrечеdегilог аrt. 243 din l-egea пr. 4O112006, [.,.], CorTrpania

,,lNТАС'Г ASIGURARI GENIiRALE" SA, Г...I au incheiat сопtгасtе репtгu
asigurбrile facultative, [...], cu арliсагеа unui tarif dirninuat (de ех.: Auto Casco,
accidente cu 1 leu, 1 USD), au admis in asigurare autovehicule peste lirnita de ani
stabilitй Ei/sau ре uп tertnen саrе пu se геgйsеЕtе iп Condiliile speciale de

asigurare faoultativб репtгu clasele de аsigurаrе 1,2,3, 8 ýi 10, арrоЬаtе de

аsigurйtог, Ei |)aza tеhпiсй репtгu calculul ргirпеlог de аsigut'аге, notificate
autoгitalii de supraveghere ?n condiiiile ar1. 24а|iп, (З) 1it. g) Ei lit. h) din aceeaqi
lege, atestAndu-se, iп acest sens, Гарtul сб аsiguгёtоrii rnenliona{i supra пu аu

irrformat autoritatea de suргачеghеrе in tertnenul legal dеsрге factorii саrе aLl

influenfat calculul рrimеlог de аsiguгаге, iп spela, рriп арliсагеа uпог coeficienli
de rесtifiсаrе 1а рrirпеlе de аsiguгаге in baza uпоr dispozilii/гeglernentбri iпtегпе.
Colrrplernentaг, а se рrесiz.а сб, аjustагеа prilтrei de аsigr-rгаrе, uгlтаге а aplicirii
uпоr coeficienli de гесtifiсаrе in cazм| аsiguгДrilог benevole (facultative), tгеlэuiе
legalizatб de сёtrе асtuагul аsiguгйtогului, iп sensul рrечеdегilог ar1. 24 alin. (3)

lit. h) Ei art.41 alin. (2l) lit. а) din l-egea пr,40712006. [,.,,]

Ап. 54 din Legea пr.40712006 stabilegte, iп mod ехрrеs, categoгiile de sancliuni
саrе pot fi aplicate iп rароt1 cu аsigurаtогii pentru пегеsресtаrеа ргечеdеrilоr
cadrului de rеglеtпепtаrе а pieiei аsigurбгiiоr. Potгivit аrt, 1З7 din Codul
adlninistrativ, in cadrul exercitбrii dгeptului sбu discrefionar, autoritatea este

{inutЁ s5 acfioneze сч Ьuп6-сгеdiп16, iаr stйrilе de fapt identice sб le trateze identic.
О trаtаrе neidenticб а dou6 steri de fарt identice se adrnite numai dасй existd uп

motiv obiectiv. Totodatй, la арliсагеа consecinlelor пегеsресtdrii cadrului
погmаtiч conex, CNPF este {inutй sй aclioneze iп deplinб сопсогdап!Й сu
principiile legislaliei adrninistгative Ei sй dea dovada de propor!ionalitatea
masurilог qi iпсйlсбrilог elucidate. Complernentaг, se vа rе|iпе сй dezideratul

ргimогdiаl al autoritalii de suрrачеghеrе vine sё protejeze, in рriпсiраl, iпtегеsul

public qi sё asigure rеmеdiегеа сагепtеlоl, in чеdеrеа evitбгii irnpactului negativ

аsuрга consutnatorilor de sегчiсii qi ргоdusе de asigurare.
ДstfеI, гeieqind din circurTstar-rfele de fарt Ei de drept rеlечаtе, se conchide аsr-rрга

necesitйlii рriоritаrе de а rеmеdiа situalia ргiп iпlйtuгагеа саrеп!еlоr identificate,
implicit ргiп ргеsсriеrеа соrеsрunzйtоаге аsiguгйtоr'ilоr iп acest sens,
'I'otodatй, reieqind din gгачitаtеа qi irripactul iпсйlсйrilог constatatc, menlionate la
pct. 1 ,2 qi 4 din l-IotlrAre, sanctiunea sub Гогmб de aveгtismetrt se сопsidеrЙ dгерt

sancliune potrivitё, песеsаrб qi геzопаЬilа а fi aplicatй asigurбtorilor vizali. l....]



Aferent ргосеduгii administгative desЙquгate, potrivit Codului adrninistrativ, iп
чеdеrеа rеsресt5rii dreptului de а fi audia|i inaintea emiteгii actului adrTinistrativ
individual, ргiп sсrisоагеа пr, 04-512474 diп 2],09.2022, аsiguгйtогii au Гоst
inforrrragi privind posibiIitatea раrtiсiраrii in саdru1 qedin!ei Consiliuiui de
administra{ie (CNPF) din 30.09.2022, оrа 14:00. Nouб аsigurйtогi au сопfirrпаt qi

arr participat la qedin{й (on-line), iаг |...] а сопfiгmаt rесерtiопаrеа sсrisоrii qi а
solicitat exatninarea in absenta sa.
iп sensul сеlоr conselnnate, роtгiчit агt. 3 ,al,t,4 alirr. (l) Ei alin, (2), агt.8lit. Ь)

9i lit. Г), аrt. 9 alin. (l) lit. d), art. 20 alin. (l) Ei art.22 alin. (3) din l_,egea пr.
192ll998 privind Comisia Nalionalй а Pielei [riпапсiаге, l_...] , arl.24 alin. (3) lit.
g) qi lit. h), аrt.243,аrL.41 alin. (2l) lit. а), агt.54 alin. (1) qi alin. (2) lit. а), агt.
55 alin. (1) lit. а) qi lit. Ь) din Legea пr,40712006, l...], ýi pct.8 sbp.9) din
Regulamentul privind oгgani,z,ar,ea qi Гuпсfiопагеа Comisiei Nalionale а Pielei
F-inanciare (НоtбrАrеа CNPF пr. 4911 6/201 8), l

Comisia Nа{iопаlй а Pie{ei F'iпапсiаrе I,IОТДRiýr'Ш:

1. Se арrоЬ5 rezultatele controlului tematic privind rеsресtагеа de сйtге аsiguгёtогi
а саdгului normativ се rеglеtпепtеаzй activitatea de аsigurаrе pentru claseie de
аsiguгбri generale (|,2,3,8 qi 10) in partea се line de incl.eierea сопtrасtеlоr de
asigurare, сопfогtтt condiliiloг de аsiguгаге, iп lirrritelc tагiГului de аsiguгагс gi

соеfiсiеп[ilог de гесtifiсаге (ргirпсlс de аsiguгагс), notificate autoгitalii de
suргачеghеге, la situalia din 30.06.2022.
2. Se ргеsсгiе аsigurйtогilог сопfогlт]агеа nccorldiliorratd а рrечеdегilоr асtеlог
погmаtiче, ргесulll 9i iпtгергiпdегеа tтё.suгilоr, de гigоаге ргiчiпd ?пlйtuгагеа
iпсйlсбгiIог rеflесtаtе iп actele de сопtгоl iп рагtеа се line de:

i) notificarea tuturоr rпоdifiсйrilоr qi/sau соmрlеtйгilоr орегаtе la condi|iile de
аsigurаrе, inclusiv саrе iпfluепlеаz,б, calculul ргimеi de аsiguгаге (inainte qi duрй
atnendamentele cadгului погmаtiч аfегепt) in согеsрuпdеге cu сеriп!еlе stabilite
laart. 24аliп, (3) lit. е) Ei lit. h), аrt,24З gi агt,4] alin. (2I; lit. а) din I_.egea rrг,

4O712006 cu ргiчirе la аsiguгбгi (l...], Cornpania ,,IN'I'AC]' ASIGURARI
GENERALE" SA, l...|); l_.,,.l

3. Se aplicй sancliune, sub Гогmй de averlislnent, аsiguгбtогilог [,..], Cornpania
,,INI'ГАСТ ASIGUMRI GENI]RALE" SA, [...| репtгu iпсбlсйrilе constatate it-t

actele de сопtгоl terTatic qi specificate la pct. 
','',.,.I 

din pattea motivantd а

ргеzепtеi I-{оtйгАгi. [ ...]

5. Dеsрге ехесutагеа pct, 2 sbp. 1 )

чоr iпfоrmа CNPF, in tегtтеп de
documentelor confi гmаtiче.

| ... ] din ргеzепtа I lоtйгАге asiguгdtoгii ргепоtа[i
о luпй de la соlтuпiсагеа deciziei, cu апехаrеа

6, Controlul аsuрrа ехесutйгii ргеzепtеi I iоtаrАri se рuпе in sагсiпа
Departatnentulu i asi gurйгi.
7. Prezenta НоtбrАrе poate fi contestatё рriп dерuпеr9а unei сеrеri рrеаlаЬilе iп
аdгеsа CNPF (MD-2012, tnun. Chiqinбu, bd, ýtefarr cel Маrе;i SГАпt, пг.77),iп
tеrmеп de 30 de zile de la data соtпuпiсйгii,
В. Prezenta FlоtйrАrе iпtгй iп vigoare la data аdорtбгii, iаг ехtгаsul acesteia se

соmuпiсб dеstiпаtагilог сопfогm legislaliei. 
...u.- 
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