CAIET DE SARCINI
Servicii

Obiectul : Achizitionarea serviciilor pentru_incdarcarea/regenerarea cartridge
pentru imprimante anul 2022

Autoritatea contractantd: Casa Nationalad de Asigurari Sociale

1). Cerintele fata de prestarea serviciilor pentru incircarea/regenerarea cartridge pentru
imprimante anul 2022, care v-or fi stipulate in contract ca obligatiunile Prestatorului.
1. Serviciul de regenerare propus la concurs de catre ofertanti va include Inlocuirea pieselor
necesare de schimb:
fotoreceptor,
corotron,
lamela de curatare,
lamela doctor,
curatirea buncherului,
rold magnetica.
2. Operatorii economici vor prezenta separat pretul tonerului, pretul pieselor si pretul manoperei;
descifrarea costului se prezintd in mod obligatoriu.
3. Rata returndrilor la cartusele necalitativ Incarcate sau regenerate nu va depasi 5%.
4. Cartusele incarcate/regenerate pot fi livrate si in transe in limitele termenilor prevazuti mai
sus, cu semnarea actelor de predare/primire intermediare. Inlaturarea defectelor la lucrarile deja
executate se efectueaza in perioada de timp indicatd mai sus si cind se presteaza serviciul
solicitat.
5. Regenerarea cartusului se va efectua prin schimbarea doar a pieselor defecte si cu coordonarea
preventiva cu specialistii responsabili din partea CNAS.
6. Nivelul serviciilor:
Existenta serviciului “Hot-Line”. 5/7, 8/24.
e Timpul de reactionare la solicitarea din partea CNAS — nu mai mult de 3 ore.
e Furnizarea rapoartelor lunare privind serviciile prestate conform Anexei nr.4 din Anuntul
de participare .
e Recomandarea actiunilor pentru evitarea situatiilor asemanatoare celor rezolvate.
e Existenta pieselor de schimb pentru echipament.
¢ Existenta utilajului pentru testarea si controlul cartuselor incarcate si regenerate.
e Asigurarea garantiei la consumabilele Tncarcate si regenerare — 1 lund de activitate.
eincircarea buncherului de praf a cartuselor se efectueaza la max 90% din volumul
existent al buncherului, cu praf calitativ (rezidiul de praf neutilizat in buncherul de
reziduri nu mai mult de 20% din volumul incarcat)
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2).Pe parcursul prestarii serviciilor Prestatorul se obliga:
a. sa presteze la sediul Prestatorului dupd ridicarea acestora de la sediul CNAS (mun.

Chisinau str. Gheorghe Tudor Ne 3) pe parcursul anului 2022 la comanda
Beneficiarului, conform urmatoarelor termenilor:

Pana la 30 cartuse — nu mai mult de 1 zi;

Pana la 60 cartuse — nu mai mult de 2 zile;

Pana la 90 cartuse — nu mai mult de 3 zile;

Pana la 120 cartuse — nu mai mult de 4 zile;

Pana la 150 cartuse — nu mai mult de 5 zile;



Pana la 180 cartuse — nu mai mult de 6 zile;
Pana la 210 cartuse — nu mai mult de 7 zile.
In cazul primirii cartuselor de la Beneficiar dupa orele 15:00, ziua dati nu se va lua in

calcul la timpul de executare.2.

b. cartusele incarcate/regenerate pot fi livrate si in transe in limitele termenilor prevazuti in

pct. 2. a), cu semnarea actelor de predare/primire intermediare. Inlaturarea defectelor la
serviciile deja prestate se efectueaza in perioada de timp indicatd mai sus si cind se

presteaza serviciul solicitat:

C. regenerarea cartusului se va efectua prin schimbarea doar a pieselor defecte, si cu
coordonarea preventiva cu specialistii responsabili din partea CNAS
d. sa asigure receptionare cartuselor cu transport si hamalii proprii nu mai mult de 2 zile
lucratoare de la solicitare autoritatii contractante.

e. Prestatorul asigura integritatea cartuselor in procesul de transportare/descarcare.

3). Operatorul economic in momentul intocmirii ofertelor trebuie si tina cont de
urmitoarelor acte normative:

a) Legeanr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal
b) Cod nr. 154/2003, Codul Muncii din Republica Moldova
c) Legeanr. 186/2008 cu privire la securitatea si sanatatea in munca

4). Documente obligatorii la depunerea ofertei
(La punctul dat autoritatea contractantd indica care documente sunt obligatorii de a fi prezentate la depunerea
ofertei prin intermediul SIA RSAP. La fel, tot aici se indicd documentele ce contin date cu caracter personal,

care nu se depun prin intermediul SIA RSAP si nu sunt publice pentru toti.)

Nr. . . Mod de demonstrare a Nivelul minim/
Descrierea documentului N o PR
d/o indeplinirii: Obligativitatea
Prezentarea Cererii de participare Cerere de participare confirmati
1. | conform Anexei nr.7 din Ordinul MF o) Semn;ura elpectronicé Da
115/2021. P
Prezentarea Declaratiei privind Declaratia privind valabilitatea
2. | valabilitatea ofertei conform Anexei ofertei confirmata prin semnatura Da
nr.8 din Ordinul MF 115/2021 electronica
Prezentarea Specificatii de pret conform Specificatii de pret, confirmat prin Da
3. | Anexei nr.23 din Ordinul MF 115/2021 semndtura electronica
Prezentarea Specificatii tehnice conform Specificatii tehnice, confirmata prin Da
4. | Anexei nr.22 din Ordinul MF 115/2021 semnatura electronica .
Garantia pentru oferta 1% conform Anexei | Garantia pentru oferta 1% confirmata Da
5. | nr.9 din Ordinul MF 115/2021 prin semnétura electronica.
Formularul standard al
Prezentarea Formularul standard al N L
S e Documentului Unic de Achizitii Da
6. | Documentului Unic de Achizitii . . ;
’ European confirmat prin
European completat 9 L
semndtura electronica

5). Documente obligatorii la evaluarea ofertelor
(La punctul dat autoritatea contractanta indica care documente sunt obligatorii de a fi prezentate in SIA RSAP la
evaluarea ofertei. La fel, tot aici se indicd documentele ce contin date cu caracter personal, care nu se depun prin
intermediul SIA RSAP si nu sunt publice pentru toti, ele se prezintd la etapa de evaluare direct autoritatii
contractante.)

Nr.
d/o

Descrierea documentului

Mod de demonstrare a
indeplinirii:

Nivelul minim/
Obligativitatea




Certificatul de efectuare regulatd a platii
impozitelor, contributiilor, ori link-ul la

-Certificat de efectuare regulata a
platii impozitelor, contributiilor
(valabil la data deschiderii ofertei)

accesarea unei baze de date nationale - . . Da
: S i » Eliberat de inspectoratul fiscal
disponibile  gratuit pentru autoritatea L . .
« . . . principal de stat, confirmat prin
contractantd care detine informatiile < .
o . ’ ’ semndtura electronica
privind lipsa/existenta restantelor .
’ ’ - Link-ul
- Declaratii privind cifra de afaceri in
domeniul de activitate aferent obiectului
contractului (prestarea serviciilor similare) | - Declaratie privind lista
intr-o perioadd anterioara care vizeazd | principalelor prestari de serviciul
activitatea pentru ultimii 3 ani - a cite min | efectuate in ultimii 3 ani de activitate
Da

350000,00 lei pentru fiecare din ultimii 3
ani original confirmat prin semnatura
electronica a participantului: (la solicitare
se va prezintd documente primare de
confirmare copiile contractelor, raport
financiar etc.)

similare obiectului de achizitie
confiorm Anexei nr.12 din Ordinul
MF 115/2021 - confirmata prin
semnatura electronica

DECLARATIE privind confirmarea
identitatii beneficiarilor efectivi si

Declaratie in conformitate cu Anexa
nr. 1 autentificata prin aplicarea

Da — depunere

neincadrarea acestora 1n situatia semnaturii electronice a obligatorie dlfpé
condamnarii pentru participarea la Participantului — depunere dese;_nnar ein
activitati ale unei organizatii sau grupari obligatorie dupa desemnare in Ce}“t.at? de
criminale, pentru coruptie, frauda si/sau calitate de ofertant/ofertant asociat cistigator

spalare de bani

desemnat castigtor ;

Digitally signed by Moraru Maia

NMaia Moraru
L.S.

Presedintele grupului de lucru:Rate: 20211123 07:43:20 EET

Locatioﬁ: Moldova

Nota: Prezentul model al caietului de sarcini este orientativ si poate fi completat, modificat, precizat de catre
autoritatea contractantd, in functie de tipul si specificul bunurilor/serviciilor. Autoritatea contactanta este obligata
sd respecte legislatia.

Anexanr. 1
APROBAT
prin Ordinul
Ministrului Finantelor
nr. 145 din 24 noiembrie 2020
DECLARATIE

privind confirmarea identititii beneficiarilor efectivi si neincadrarea acestora in
situatia condamnarii pentru participarea la activitati ale unei organizatii sau
grupari criminale, pentru coruptie, frauda si/sau spalare de bani.

Subsemnatul, reprezentant imputernicit al
(denumirea operatorului economic) in calitate de ofertant/ofertant asociat desemnat
castigator In cadrul procedurii de achizitie publicd nr. din data
_/ /_, declar pe propria raspundere, sub sanctiunile aplicabile faptei de fals in acte
publice, ca beneficiarul/beneficiarii efectivi ai operatorului economic in ultimii 5 ani nu




au fost condamnati prin hotarare judecatoreasca definitiva pentru participarea la activitati
ale unei organizatii sau grupari criminale, pentru coruptie, frauda si/sau spalare de bani.

Numele si prenumele beneficiarului IDNP al beneficiarului efectiv
efectiv

Data completarii:
Semnat:
Nume/prenume:
Functia:
Denumirea operatorului economic
IDNO al operatorului economic
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