Mentiuni privind garantiile

Prestatorul isi asuma:

- Asigurarea interventiilor operative in caz de oprire sau de functionare defectuoasa a
ascensoarelor prin personal specializat in zilele lucratoare, in intervalul orar 08:00 — 17:00. In
cazul persoanelor blocate in cabina, interventia se va face in maximum o ora, indiferent de ora si
ziua saptaminii.

- asigurarea cu personal de serviciu permanent, la sediul sau.

- Efectuarea reviziilor tehnice curente si a reviziile tehnice obligatorii dupa un program stabilit
de comun acord cu beneficiarul.

- Piesele defecte inlocuite vor fi predate beneficiarului. Contravaloarea pieselor de schimb nu
face obiectul prezentei achizitii.

- Dupa fiecare interventie, independent de tipul prestatiei, prestatorul are obligatia sa asigure
curatirea locului de munca, aducindu-I in starea anterioara efectuarii interventiei.

- Prestatorul efectueaza inscrierea in Registrul de Supraveghere al ascensorului cu privire la
lucrarile si constatarile personalului de intretinere.

- Prestatorul intocmeste Nota de constatare pentru avarii (situatii in care componentele sunt
distruse sau uzate premature prin violent, incendiu, inundatii sau alte situatii rezultate din
nerespectarea conditiilor de functionare) si solicita beneficiarului emiterea unei comenzi ferme
pentru inlocuirea subansamblelor deteriorate.

Cu stima,
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