
Anexa nr. 7  

la Documentația standard  

aprobată prin Ordinul Ministrului Finanțelor  

                                               nr. 115 din 15.09.2021 

 

 

 

 

 

CERERE DE PARTICIPARE 
 

 

Către: Organizația pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului,  

Republica Moldova, MD-2012, mun. Chișinău, bd. Ștefan cel Mare și Sfânt, 134.  
 
  

Stimați domni,  

 

 

Ca urmare a anunțului/invitației de participare/de preselecție apărut în Buletinul 
achizițiilor publice, nr. ocds-b3wdp1-MD-1724149710795 din „20” August 2024, 

privind aplicarea procedurii pentru atribuirea contractului „Servicii de extindere a 

termenului de garanție a soluției de asigurare a securității rețelei corporativa 

a ODA”, noi Î.M. „Orange Moldova” S.A., am luat cunoștință de condițiile și de 
cerințele expuse în documentația de atribuire și exprimăm prin prezenta interesul 

de a participa, în calitate de ofertant/candidat, neavând obiecții la documentația de 

atribuire.  
 

Data completării 29.08.2024  

 

Cu stimă,  
 

Anatolie Bulgaru 
Șef Diviziunea Suport și Elaborare Servicii IoT și ICT  

Î.M. „Orange Moldova” S.A. 

 
Acest act este semnat prin aplicarea Semnăturii Mobile 
Verificarea semnăturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload 
 

https://msign.gov.md/#/verify/upload


 

Anexa nr. 8 

la Documentația standard  

aprobată prin Ordinul Ministrului Finanţelor  

                                               nr. 115 din 15.09.2021 

 

 

 

 

 

DECLARAŢIE 
privind valabilitatea ofertei  

 

Către: Organizația pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului,  
Republica Moldova, MD-2012, mun. Chișinău, bd. Ștefan cel Mare și Sfânt, 134  
 
  

Stimați domni,  

 

Ne angajăm să menținem oferta valabilă, privind achiziționarea „Serviciilor de 

extindere a termenului de garanție a soluției de asigurare a securității rețelei 

corporativa a ODA” prin procedura de achiziție  Achiziții cu costuri mici, pentru 

o durată de 30 zile, (treizeci zile), respectiv până la data de 01.10.2024, și ea va 

rămâne obligatorie pentru noi și poate fi acceptată oricând înainte de expirarea 
perioadei de valabilitate. 
 

 

Data completării 29.08.2024  

 
Cu stimă,  

 

Anatolie Bulgaru 
Șef Diviziunea Suport și Elaborare Servicii IoT și ICT  

Î.M. „Orange Moldova” S.A. 

 
Acest act este semnat prin aplicarea Semnăturii Mobile 

Verificarea semnăturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload 
 

 

 

https://msign.gov.md/#/verify/upload


 

 

Anexa nr. 22 

la Documentația standard  

aprobată prin Ordinul Ministrului Finanţelor  

                                              nr. 115 din 15.09.2021 

Specificații tehnice 
 

Numărul procedurii de achiziție: ocds-b3wdp1-MD-1724149710795 (21270623) 

Obiectul achiziției: Servicii de extindere a termenului de garanție a soluției de asigurare a securității rețelei corporativa a ODA .  
 

Denumirea 

bunurilor/ 

serviciilor 

Denumirea 

modelului  

serviciului 

Țara de 

origine 

Producă 

torul 

Specificarea tehnică deplină solicitată 

de către autoritatea contractantă 

Specificarea tehnică deplină propusă de 

către ofertant 

Standarde de 

referință 

1 2 3 4 5 6 7 

Lot: Menținerea licențelor pentru soluției de asigurare a securității rețelei corporativa a ODA 

1.1 Servicii de 

extindere a 

termenului de 

garanție și de 

subscriere de 

securitate pentru 

1 (un) 

echipament de 

securitate a 

rețelei LAN 

FortiGate 101F 

UTP Bundle 

FC-10-F101F-950-

02-12 

SUA 

Sunnyvale 

California 

Fortinet 

I.N.C. 

Tip: Extinderea termenului de garanție 
și de subscriere pentru echipamentele de 
securitate a rețelei LAN FortiGate 101F 

procurate în anul 2023. Cerințe: Serviciile 
urmează a fi prestate în baza prelungirii 
contractului de garanție și de subscriere 
de securitate cu producătorul 
echipamentului pentru 12 luni 
(17.08.2024-17.08.2025) pentru 
echipamente de securitate a rețelei LAN 

FortiGate 101 F UTP Bundle cu datele de 
referință: n/s: FG101FTK22006143 

Cerințe de suport trebuie să include 

minim: 

1. Asigurarea accesul la suportul anual în 
condițiile următoarele condiții minime: 

- posibilitatea contactării imediate a 
Ofertantului (Prestatorului) la linia „hot-
line” în scopul raportării unei defecțiuni 

sau probleme. Timpul de reacție din 
partea Prestatorului nu va depăși 1 oră (în 
zilele de lucru, intervalul de timp 08:00 – 
18:00); 

- diagnosticarea componentelor, 
schimbarea sau repararea componentelor; 

- suport tehnic din partea 
producătorului 7 zile pe săptămână, 24 

 FC-10-PF231-247-02-12 

Tip: Extinderea termenului de garanție și 
de subscriere pentru echipamentele de 
securitate a rețelei LAN FortiGate 101F 
procurate în anul 2023. Cerințe: Serviciile vor 
fi prestate în baza prelungirii contractului de 
garanție și de subscriere 

de securitate cu producătorul 
echipamentului pentru 12 luni (Începînd 

cu a 15-a zi din data semnării 

contractului) pentru 
echipamente de securitate a rețelei LAN 
FortiGate 101 F UTP Bundle cu datele de 
referință: n/s: FG101FTK22006143 

Cerințe de suport vor include : 

1.Asigurarea accesul la suportul anual în 
condițiile următoarele condiții minime: 

- posibilitatea contactării imediate a 
Ofertantului (Prestatorului) la linia „hot-
line” în scopul raportării unei defecțiuni 
sau probleme. Timpul de reacție din partea 

Prestatorului nu va depăși 1 oră (în zilele 
de lucru, intervalul de timp 08:00 – 
18:00); 

- diagnosticarea componentelor, 
schimbarea sau repararea componentelor; 

 



 

 

ore pe zi; 
- înlăturarea problemei nu va depăși 30 zile 
lucrătoare; 
- update firmware versiuni minore și majore; 
- update-uri automate de semnături de 

securitate pentru îndeplinirea tuturor 
funcționalităților solicitate, inclusiv Anti-
Virus, IPS, Content Filtering, Anti-Spam; 
- acces continuu la portalul de suport; 
2. remedierea defecțiunilor, în speță de 
nivel hardware, se vor executa în sediul 
Beneficiarului de către personalul 
calificat din contul Prestatorului, 
utilizând componentele livrate de 
producătorul echipamentului. Se acceptă 

remedierea defecțiunilor de nivel 
software de la sediul Prestatorului (off-
site) doar în cazul în care acest lucru nu 
diminuează nivelul de calitate al 
serviciilor de garanție. Toate lucrările de 
deservire şi reparație a echipamentului se 
execută în sediul Beneficiarului de către 

personalul calificat din contul 
Prestatorului, utilizând componentele noi 
livrate de producătorul echipamentului. 
Toate serviciile legate de înlăturarea 
defecțiunilor sau problemelor (inclusiv 
corespondența cu producătorul, 
transportarea, vămuirea pieselor de 

schimb și celor defectate, etc.) vor fi 
efectuate de către Prestator din contul 
său. 
Garanția include costul pieselor şi al 
manoperei. În cazul unor defecțiuni mai 
grave, echipamentele se vor transporta la 
sediul Prestatorului de către acesta, iar în 
acest scop va fi completat actul de 

predare- primire a echipamentului în 
reparație conform modelului prezentat în 
Anexa Contractului; 
3. la solicitarea Beneficiarului lucrările 

suport tehnic din partea producătorului 7 

zile pe săptămână, 24 ore pe zi; 
- înlăturarea problemei nu va depăși 30 zile 
lucrătoare; 
- update firmware versiuni minore și majore; 
- update-uri automate de semnături de 
securitate pentru îndeplinirea tuturor 
funcționalităților solicitate, inclusiv Anti-
Virus, IPS, Content Filtering, Anti-Spam; 
- acces continuu la portalul de suport; 
2. remedierea defecțiunilor, în speță de 
nivel hardware, se vor executa în sediul 

Beneficiarului de către personalul 
calificat din contul Prestatorului, 
utilizând componentele livrate de 
producătorul echipamentului. Se acceptă 
remedierea defecțiunilor de nivel software 
de la sediul Prestatorului (off-site) doar în 
cazul în care acest lucru nu diminuează 

nivelul de calitate al serviciilor de 
garanție. Toate lucrările de deservire şi 
reparație a echipamentului se execută în 
sediul Beneficiarului de către personalul 
calificat din contul Prestatorului, utilizând 
componentele noi livrate de producătorul 
echipamentului. Toate serviciile legate de 

înlăturarea defecțiunilor sau problemelor 
(inclusiv corespondența cu producătorul, 
transportarea, vămuirea pieselor de 
schimb și celor defectate, etc.) vor fi 
efectuate de către Prestator din contul său. 
Garanția include costul pieselor şi al 
manoperei. În cazul unor defecțiuni mai 
grave, echipamentele se vor transporta la 

sediul Prestatorului de către acesta, iar în 
acest scop va fi completat actul de 
predare- primire a echipamentului în 
reparație conform modelului prezentat în 
Anexa Contractului; 
 

2. 3. la solicitarea Beneficiarului lucrările 



 

 

de diagnosticare, deservire / reparație se 
execută de către personalul Prestatorului 
şi în afară zilelor de lucru (în zilele de 
odihnă); 
4. in cazul defecțiunii echipamentului 

prestatorul va asigura înlocuirea 
echipamentului in ziua următoare; 
5. Pentru înlăturarea cu întârziere a 
problemei, Prestatorul va plăti penalitate 
în mărime de 1% din costul anual a 
serviciilor aferent echipamentului indicat 
în această poziție pentru fiecare zi 
lucrătoare de întârziere 

Forma și termen de prestare: Prelungirea 
perioadei de acces la suport anual se va 
confirma prin prezentarea de către 
Prestator a unui document confirmativ 
parvenit de la compania producător / 
partener autorizat de producător pentru 
perioada solicitată, sau publicarea 

informației confirmative pe site-ul 
producătorului. 

 
3. de diagnosticare, deservire / reparație se 

execută de către personalul Prestatorului şi 
în afară zilelor de lucru (în zilele de 

odihnă); 
4. in cazul defecțiunii echipamentului 
prestatorul va asigura înlocuirea 
echipamentului in ziua următoare; 
5. Pentru înlăturarea cu întârziere a 
problemei, Prestatorul va plăti penalitate 
în mărime de 1% din costul anual a 

serviciilor aferent echipamentului indicat 
în această poziție pentru fiecare zi 
lucrătoare de întârziere 

Forma și termen de prestare: 

Prelungirea perioadei de acces la suport 

anual se va confirma prin prezentarea 

de către Prestator a unui document 

confirmativ parvenit de la compania 

producător / partener autorizat de 

producător pentru perioada solicitată, sau 

publicarea informației confirmative pe 

site-ul producătorului. 

3.  

1.2 Servicii de 

asigurare a 

accesului la 

suport anual 

pentru 

Comutator de 

rețea FortiSwitch-

148F- POE 

FC-10-148FP-247-

02-12 

SUA 

Sunnyvale 

California 

Fortinet 

I.N.C. 

Tip: Extinderea termenului de garanție și 
de subscriere pentru echipamentele 
comutator de rețea FortiSwitch-148F-
POE procurate în anul 2023. 
Cerințe: Serviciile urmează a fi prestate în 

baza prelungirii contractului de garanție și 
de subscriere cu  producătorul 
echipamentelor  pentru  12 luni 

(17.08.2024-17.08.2025) pentru 
echipamente Comutator de rețea 
FortiSwitch-148F- POE cu datele de 
referință: n/s: S148FPTF23013145, 

S148FPTF23013818 

Cerințe de suport trebuie să include 

minim: 

1. Asigurarea accesul la suportul anual în 

FC-10-148FP-247-02-12 

Tip: Extinderea termenului de garanție și 
de subscriere pentru echipamentele 
comutator de rețea FortiSwitch-148F-POE 
procurate în anul 2023. 
Cerințe: Serviciile urmează vor prestate în 

baza prelungirii contractului de garanție și de 
subscriere cu  producătorul echipamentelor  

pentru  12 luni 
(Începînd cu a 15-a zi din data semnării 

contractului) pentru 
echipamente Comutator de rețea 
FortiSwitch-148F- POE cu datele de 
referință: n/s: S148FPTF23013145, 

S148FPTF23013818 

Cerințe de suport vor  include : 

 



 

 

condițiile următoarele condiții minime: 
- posibilitatea contactării imediate a 

Ofertantului (Prestatorului) la linia „hot-
line” în scopul raportării unei defecțiuni 
sau probleme. Timpul de reacție din 
partea Prestatorului nu va depăși 1 oră (în 
zilele de lucru, intervalul de timp 08:00 – 
18:00); 
- diagnosticarea componentelor, 
schimbarea sau repararea componentelor; 

- suport tehnic din partea 
producătorului 7 zile pe săptămână, 24 
ore pe zi; 
- înlăturarea problemei nu va 
depăși 30 zile lucrătoare; 
- update firmware versiuni minore și majore; 
- acces continuu la portalul de suport; 
2. remedierea defecțiunilor, în speță de 

nivel hardware, se vor executa în sediul 
Beneficiarului de către personalul 
calificat din contul Prestatorului, 
utilizând  componentele  livrate  de  
producătorul echipamentului. Se acceptă 
remedierea defecțiunilor de nivel 
software de la sediul Prestatorului (off-
site) doar în cazul în care acest lucru nu 

diminuează nivelul de calitate al 
serviciilor de garanție. Toate lucrările de 
deservire şi reparație a echipamentului se 
execută în sediul Beneficiarului de către 
personalul calificat din contul 
Prestatorului, utilizând componentele noi 
livrate de producătorul echipamentului. 

Toate serviciile legate de înlăturarea 
defecțiunilor sau problemelor (inclusiv 
corespondența cu producătorul, 
transportarea, vămuirea pieselor de 
schimb și celor defectate, etc.) vor fi 
efectuate de către Prestator din contul 
său. 
Garanția include costul pieselor şi al 

1. Asigurarea accesul la suportul anual în 
condițiile următoarele condiții 
minime: 

- posibilitatea contactării imediate a 

Ofertantului (Prestatorului) la linia „hot-

line” în scopul raportării unei defecțiuni 

sau probleme. Timpul de reacție din 

partea Prestatorului nu va depăși 1 oră (în 

zilele de lucru, intervalul de timp 08:00 – 

18:00); 

-diagnosticarea componentelor, 

schimbarea sau repararea componentelor; 

-suport tehnic din partea producătorului 7 

zile pe săptămână, 24 ore pe zi; 

-înlăturarea problemei nu va depăși 30 

zile lucrătoare; 

-update firmware versiuni minore și 

majore; 

-acces continuu la portalul de suport; 

2. remedierea defecțiunilor, în speță de 

nivel hardware, se vor executa în sediul 

Beneficiarului de către personalul calificat 

din contul Prestatorului, utilizând  

componentele  livrate  de  producătorul 

echipamentului. Se acceptă remedierea 

defecțiunilor de nivel software de la 

sediul Prestatorului (off-site) doar în cazul 

în care acest lucru nu diminuează nivelul 

de calitate al serviciilor de garanție. Toate 

lucrările de deservire şi reparație a 

echipamentului se execută în sediul 

Beneficiarului de către personalul calificat 

din contul Prestatorului, utilizând 

componentele noi livrate de producătorul 

echipamentului. Toate serviciile legate de 

înlăturarea defecțiunilor sau problemelor 

(inclusiv corespondența cu producătorul, 

transportarea, vămuirea pieselor de 



 

 

manoperei. În cazul unor defecțiuni mai 
grave, echipamentele se vor transporta la 
sediul Prestatorului de către acesta, iar în 
acest scop va fi completat actul de 
predare- primire a echipamentului în 

reparație conform modelului prezentat în 
Anexa Contractului; 
3. la solicitarea Beneficiarului lucrările 
de diagnosticare, deservire / reparație se 
execută de către personalul Prestatorului 
şi în afară zilelor de lucru (în zilele de 
odihnă); 
4. in cazul defecțiunii echipamentului 

prestatorul va asigura înlocuirea 
echipamentului in ziua următoare; 

5. Pentru înlăturarea cu întârziere a 
problemei, Prestatorul va plăti penalitate 
în mărime de 1% din costul anual a 
serviciilor aferent echipamentului indicat 

în această poziție pentru fiecare zi 
lucrătoare de întârziere 

Forma și termen de prestare: Prelungirea 
perioadei de acces la suport anual se va 
confirma prin prezentarea de către Prestator 
a unui document confirmativ parvenit de la 
compania producător / partener autorizat 

de producător pentru perioada solicitată, sau 
publicarea informației confirmative pe site-
ul producătorului. 

schimb și celor defectate, etc.) vor fi 

efectuate de către Prestator din contul său. 
Garanția include costul pieselor şi al 
manoperei. În cazul unor defecțiuni mai 
grave, echipamentele se vor transporta la 
sediul Prestatorului de către acesta, iar în 
acest scop va fi completat actul de 
predare- primire a echipamentului în 
reparație conform modelului prezentat în 
Anexa Contractului; 

6. la solicitarea Beneficiarului lucrările 
de diagnosticare, deservire / reparație se 
execută de către personalul Prestatorului şi 
în afară zilelor de lucru (în zilele de 
odihnă); 
7. in cazul defecțiunii echipamentului 
prestatorul va asigura înlocuirea 

echipamentului in ziua următoare; 

8. Pentru înlăturarea cu întârziere a 
problemei, Prestatorul va plăti penalitate 
în mărime de 1% din costul anual a 
serviciilor aferent echipamentului indicat 
în această poziție pentru fiecare zi 

lucrătoare de întârziere 

Forma și termen de prestare: 

Prelungirea perioadei de acces la suport 

anual se va confirma prin prezentarea de 

către Prestator a unui document 

confirmativ parvenit de la compania 

producător / partener autorizat de 

producător pentru perioada solicitată, sau 

publicarea informației confirmative pe 

site-ul producătorului. 

 

1.3 Servicii de 

asigurare a 

accesului la 

suport anual 

pentru 

FC-10-S108P-247-

02-12 

SUA 

Sunnyvale 

California 

Fortinet 

I.N.C. 

Tip: Extinderea termenului de garanție și 
de subscriere pentru echipamentul 

comutator de rețea FortiSwitch-108E-
POE procurat în anul 2023. 
Cerințe: Serviciile urmează a fi prestate în 
baza prelungirii contractului de garanție și 

FC-10-S108P-247-02-12 

Tip: Extinderea termenului de garanție și 

de subscriere pentru echipamentul 
comutator de rețea FortiSwitch-108E-POE 
procurat în anul 2023. 
Cerințe: Serviciile urmează a fi prestate în 

 



 

 

Comutator de 

rețea FortiSwitch-

108E- POE 

de subscriere cu  producătorul 
echipamentelor  pentru  12 luni 
(17.08.2024-17.08.2025) pentru 
echipamente Comutator de rețea 
FortiSwitch-108E- POE cu datele de 

referință: n/s: S108EPS223001523 

Cerințe de suport trebuie să include 

minim: 

1. Asigurarea accesul la suportul anual în 
condițiile următoarele condiții minime: 

- posibilitatea contactării imediate a 

Ofertantului (Prestatorului) la linia „hot-
line” în scopul raportării unei defecțiuni 
sau probleme. Timpul de reacție din 
partea Prestatorului nu va depăși 1 oră (în 
zilele de lucru, intervalul de timp 08:00 – 
18:00); 

- diagnosticarea componentelor, 
schimbarea sau repararea componentelor; 
- suport tehnic din partea 
producătorului 7 zile pe săptămână, 24 
ore pe zi; 
- înlăturarea problemei nu va depăși 30 zile 
lucrătoare; 

- update firmware versiuni minore și majore; 
- acces continuu la portalul de suport; 
2. remedierea defecțiunilor, în speță de 
nivel hardware, se vor executa în sediul 
Beneficiarului de către personalul 
calificat din contul Prestatorului, 
utilizând componentele livrate de 
producătorul echipamentului. Se acceptă 

remedierea defecțiunilor de nivel 
software de la sediul Prestatorului (off-
site) doar în cazul în care acest lucru nu 
diminuează nivelul de calitate al 
serviciilor de garanție. Toate lucrările de 
deservire şi reparație a echipamentului se 
execută în sediul Beneficiarului de către 
personalul calificat  din  contul  

Prestatorului,  utilizând componentele 

baza prelungirii contractului de garanție și de 
subscriere cu  producătorul echipamentelor  
pentru  12 luni 
(Începînd cu a 15-a zi din data semnării 

contractului) pentru 
echipamente Comutator de rețea 

FortiSwitch-108E- POE cu datele de 
referință: n/s: S108EPS223001523 

Cerințe de suport trebuie să include 

minim: 

2. Asigurarea accesul la suportul anual în 
condițiile următoarele condiții minime: 

- posibilitatea contactării imediate a 

Ofertantului (Prestatorului) la linia „hot-
line” în scopul raportării unei defecțiuni 
sau probleme. Timpul de reacție din partea 
Prestatorului nu va depăși 1 oră (în zilele 
de lucru, intervalul de timp 08:00 – 
18:00); 

- diagnosticarea componentelor, 
schimbarea sau repararea componentelor; 
- suport tehnic din partea 
producătorului 7 zile pe săptămână, 24 
ore pe zi; 
- înlăturarea problemei nu va depăși 30 zile 

lucrătoare; 
- update firmware versiuni minore și majore; 
- acces continuu la portalul de suport; 
2. remedierea defecțiunilor, în speță de 
nivel hardware, se vor executa în sediul 
Beneficiarului de către personalul calificat 
din contul Prestatorului, utilizând 
componentele livrate de producătorul 

echipamentului. Se acceptă remedierea 
defecțiunilor de nivel software de la sediul 
Prestatorului (off-site) doar în cazul în 
care acest lucru nu diminuează nivelul de 
calitate al serviciilor de garanție. Toate 
lucrările de deservire şi reparație a 
echipamentului se execută în sediul 
Beneficiarului de către personalul calificat  



 

 

noi livrate de producătorul 
echipamentului. Toate serviciile legate de 
înlăturarea defecțiunilor sau problemelor 
(inclusiv corespondența cu producătorul, 
transportarea, vămuirea pieselor de 

schimb și celor defectate, etc.) vor fi 
efectuate de către Prestator din contul 
său. 
Garanția include costul pieselor şi al 
manoperei. În cazul unor defecțiuni mai 
grave, echipamentele se vor transporta la 
sediul Prestatorului de către acesta, iar în 
acest scop va fi completat actul de 

predare- primire a echipamentului în 
reparație conform modelului prezentat în 
Anexa Contractului; 
3. la solicitarea Beneficiarului lucrările 
de diagnosticare, deservire / reparație se 
execută de către personalul Prestatorului 
şi în afară zilelor de lucru (în zilele de 

odihnă); 
4. in cazul defecțiunii echipamentului 
prestatorul va asigura înlocuirea 
echipamentului in ziua următoare; 

5. Pentru înlăturarea cu întârziere a 
problemei, Prestatorul va plăti penalitate 

în mărime de 1% din costul anual a 
serviciilor aferent echipamentului indicat 
în această poziție pentru fiecare zi 
lucrătoare de întârziere 
Forma și termen de prestare: 

Prelungirea perioadei de acces la suport 
anual se va confirma prin prezentarea de 
către Prestator a unui document 

confirmativ parvenit de la compania 
producător / partener autorizat de 
producător pentru perioada solicitată, sau 
publicarea informației confirmative pe 
site-ul producătorului. 

din  contul  Prestatorului,  utilizând 
componentele noi livrate de producătorul 
echipamentului. Toate serviciile legate de 
înlăturarea defecțiunilor sau problemelor 
(inclusiv corespondența cu producătorul, 

transportarea, vămuirea pieselor de 
schimb și celor defectate, etc.) vor fi 
efectuate de către Prestator din contul său. 
Garanția include costul pieselor şi al 
manoperei. În cazul unor defecțiuni mai 
grave, echipamentele se vor transporta la 
sediul Prestatorului de către acesta, iar în 
acest scop va fi completat actul de 

predare- primire a echipamentului în 
reparație conform modelului prezentat în 
Anexa Contractului; 
3. la solicitarea Beneficiarului lucrările de 
diagnosticare, deservire / reparație se 
execută de către personalul Prestatorului şi 
în afară zilelor de lucru (în zilele de 

odihnă); 
4. in cazul defecțiunii echipamentului 
prestatorul va asigura înlocuirea 
echipamentului in ziua următoare; 

5. Pentru înlăturarea cu întârziere a 
problemei, Prestatorul va plăti penalitate 

în mărime de 1% din costul anual a 
serviciilor aferent echipamentului indicat 
în această poziție pentru fiecare zi 
lucrătoare de întârziere 
Forma și termen de prestare: Prelungirea 
perioadei de acces la suport anual se va 
confirma prin prezentarea de către 
Prestator a unui document confirmativ 

parvenit de la compania producător / 
partener autorizat de producător pentru 
perioada solicitată, sau publicarea 
informației confirmative pe 

site-ul producătorului. 

 



 

 

1.4 Servicii de 

asigurare a 

accesului la 

suport anual 

pentru Dispozitiv 

de rețea WiFi de 

tip FortiAP- 231F 

FC-10-PF231-247-

02-12 

SUA 

Sunnyvale 

California 

Fortinet 

I.N.C. 

Tip: Extinderea termenului de garanție și 
de subscriere pentru echipamentele 
Dispozitive de rețea WiFi de tip FortiAP-
231F procurate în anul 2023. 
Cerințe: Serviciile urmează a fi prestate în 

baza prelungirii contractului de garanție 
și de subscriere cu producătorul 
echipamentelor pentru 12 luni 
(17.08.2024-17.08.2025) pentru 
echipamente Dispozitiv de rețea WiFi de 
tip FortiAP- 231F cu datele de referință: 
n/s: FP231FTF23099SVP 

FP231FTF2309ADG5 
FP231FTF2309AEBM 
FP231FTF2309AEBZ 
FP231FTF2309AFGQ 
FP231FTF2309AFH2 
FP231FTF2309AFHC 
FP231FTF2309AFHN 

FP231FTF2309AFLQ 
FP231FTF2309AFN4 
Cerințe de suport trebuie să include 

minim: 

1. Asigurarea accesul la suportul anual în 
condițiile următoarele condiții minime: 

- posibilitatea contactării imediate a 
Ofertantului (Prestatorului) la linia „hot-
line” în scopul raportării unei defecțiuni 
sau probleme. Timpul de reacție din 
partea Prestatorului nu va depăși 1 oră (în 
zilele de lucru, intervalul de timp 08:00 – 
18:00); 
- diagnosticarea componentelor, 
schimbarea sau repararea componentelor; 

- suport tehnic din partea producătorului 7 
zile pe săptămână, 24 ore pe zi; 
- înlăturarea problemei nu va depăși 30 zile 
lucrătoare; 
- update firmware versiuni minore și majore; 
- acces continuu la portalul de suport; 
2. remedierea defecțiunilor, în speță de 

FC-10-PF231-247-02-12 

Tip: Extinderea termenului de garanție și 
de subscriere pentru echipamentele 
Dispozitive de rețea WiFi de tip FortiAP-
231F procurate în anul 2023. 

Cerințe: Serviciile urmează a fi prestate în 
baza prelungirii contractului de garanție și 
de subscriere cu producătorul 
echipamentelor pentru 12 luni 
(Începînd cu a 15-a zi din data semnării 

contractului) pentru 
echipamente Dispozitiv de rețea WiFi de 
tip FortiAP- 231F cu datele de referință: 

n/s: FP231FTF23099SVP 
FP231FTF2309ADG5 
FP231FTF2309AEBM 
FP231FTF2309AEBZ 
FP231FTF2309AFGQ 
FP231FTF2309AFH2 
FP231FTF2309AFHC 

FP231FTF2309AFHN 
FP231FTF2309AFLQ 
FP231FTF2309AFN4 
Cerințe de suport vor include: 

1. Asigurarea accesul la suportul anual în 
condițiile următoarele condiții minime: 

- posibilitatea contactării imediate a 

Ofertantului (Prestatorului) la linia „hot-
line” în scopul raportării unei defecțiuni 
sau probleme. Timpul de reacție din partea 
Prestatorului nu va depăși 1 oră (în zilele 
de lucru, intervalul de timp 08:00 – 
18:00); 
- diagnosticarea componentelor, 
schimbarea sau repararea componentelor; 

- suport tehnic din partea producătorului 7 
zile pe săptămână, 24 ore pe zi; 
- înlăturarea problemei nu va depăși 30 zile 

lucrătoare; 
- update firmware versiuni minore și majore; 
- acces continuu la portalul de suport; 

 



 

 

nivel hardware, se vor executa în sediul 
Beneficiarului de către personalul calificat 
din contul Prestatorului, utilizând 
componentele livrate de producătorul 
echipamentului. Se acceptă remedierea 

defecțiunilor de nivel software de la sediul 
Prestatorului (off-site) doar în cazul în care 
acest lucru nu diminuează nivelul de 
calitate al serviciilor de garanție. Toate 
lucrările de deservire şi reparație a 
echipamentului se execută în sediul 
Beneficiarului de către personalul calificat 
din contul Prestatorului, utilizând 

componentele noi livrate de producătorul 
echipamentului. Toate serviciile legate de 
înlăturarea defecțiunilor sau problemelor 
(inclusiv corespondența cu producătorul, 
transportarea, vămuirea pieselor de schimb 
și celor defectate, etc.) vor fi efectuate de 
către Prestator din contul său. 

Garanția include costul pieselor şi al 
manoperei. În cazul unor defecțiuni mai 
grave, echipamentele se vor transporta la 
sediul Prestatorului de către acesta, iar în 
acest scop va fi completat actul de 
predare- primire a echipamentului în 
reparație conform modelului prezentat în 

Anexa Contractului; 
3. la solicitarea Beneficiarului lucrările 
de diagnosticare, deservire / reparație se 
execută de către personalul Prestatorului 
şi în afară zilelor de lucru (în zilele de 
odihnă); 
4. in cazul defecțiunii echipamentului 
prestatorul va asigura înlocuirea 

echipamentului in ziua următoare; 

5. Pentru înlăturarea cu întârziere a 
problemei, Prestatorul va plăti penalitate 
în mărime de 1% din costul anual a 
serviciilor aferent echipamentului indicat 
în această poziție pentru fiecare zi 

2. remedierea defecțiunilor, în speță de 
nivel hardware, se vor executa în sediul 
Beneficiarului de către personalul calificat 
din contul Prestatorului, utilizând 
componentele livrate de producătorul 

echipamentului. Se acceptă remedierea 
defecțiunilor de nivel software de la sediul 
Prestatorului (off-site) doar în cazul în care 
acest lucru nu diminuează nivelul de 
calitate al serviciilor de garanție. Toate 
lucrările de deservire şi reparație a 
echipamentului se execută în sediul 
Beneficiarului de către personalul calificat 

din contul Prestatorului, utilizând 
componentele noi livrate de producătorul 
echipamentului. Toate serviciile legate de 
înlăturarea defecțiunilor sau problemelor 
(inclusiv corespondența cu producătorul, 
transportarea, vămuirea pieselor de schimb 
și celor defectate, etc.) vor fi efectuate de 

către Prestator din contul său. 
Garanția include costul pieselor şi al 
manoperei. În cazul unor defecțiuni mai 
grave, echipamentele se vor transporta la 
sediul Prestatorului de către acesta, iar în 
acest scop va fi completat actul de 
predare- primire a echipamentului în 

reparație conform modelului prezentat în 
Anexa Contractului; 

3. 3. la solicitarea Beneficiarului lucrările de 
diagnosticare, deservire / reparație se 
execută de către personalul Prestatorului şi 
în afară zilelor de lucru (în zilele de 
odihnă); 
4. in cazul defecțiunii echipamentului 

prestatorul va asigura înlocuirea 
echipamentului in ziua următoare; 

5. 5.Pentru înlăturarea cu întârziere a 

problemei, Prestatorul va plăti penalitate 

în mărime de 1% din costul anual a 

serviciilor aferent echipamentului indicat 



 

 

lucrătoare de întârziere 

Forma și termen de prestare: 

Prelungirea perioadei de acces la suport 
anual se va confirma prin prezentarea de 
către Prestator a unui document 

confirmativ parvenit de la compania 
producător / 
partener autorizat de producător 
pentru perioada solicitată, sau publicarea 
informației confirmative pe site-ul 
producătorului. 

în această poziție pentru fiecare zi 

lucrătoare de întârziere 

6. Forma și termen de prestare: 

Prelungirea perioadei de acces la suport 

anual se va confirma prin prezentarea de 

către Prestator a unui document 

confirmativ parvenit de la compania 

producător / 

7. partener autorizat de producător pentru 

perioada solicitată, sau publicarea 

informației confirmative pe site-ul 

producătorului. 

 

Data completării   29.08.2024 
 

Anatolie BULGARU  

Șef Diviziunea Suport și Elaborare Servicii IoT și ICT 

Î.M. „Orange Moldova” S.A. 
Acest act este semnat prin aplicarea Semnăturii Mobile 

Verificarea semnăturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload 
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Anexa nr. 23 

la Documentația standard  

aprobată prin Ordinul Ministrului Finanţelor  

                                               nr. 115 din 15.09.2021 

Specificații de preț 
 

Numărul procedurii de achiziție: ocds-b3wdp1-MD-1724149710795 (21270623) 

Obiectul achiziției: Servicii de extindere a termenului de garanție a soluției de asigurare a securității rețelei corporativa a ODA.  

Cod  

CPV 
Denumirea bunurilor/serviciilor 

Unitatea 

de 

măsură 

Canti-

tatea  

Preț unitar 

(fără TVA) 

Preț unitar 

(cu TVA) 
Suma fără TVA Suma cu TVA 

Termenul de livrare/ 

prestare 

Clasificație 

bugetară  

(IBAN) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

7
2

2
6
8

0
0
0

-1
 

Servicii de extindere a termenului 

de garanție și de subscriere de 

securitate pentru 1 (un) 

echipament de securitate a rețelei 

LAN FortiGate 101F UTP Bundle 

servicii 1 49,549.62 59,459.54 49,549.62 59,459.54 

Confirmarea de la 

producător va fi 

prezentată în decurs de 15 

zile lucrătoare care curg din 

următoarea zi lucrătoare 

intrării în vigoare a 

Contractului 

MD23TRPC

CC518430A

00397AA 

Servicii de asigurare a accesului la 

suport anual pentru Comutator de 

rețea FortiSwitch-148F-POE 

servicii 2 4,954.92 5,945.90 9,909.84 11,891.80 

Servicii de asigurare a accesului la 

suport anual pentru Comutator de 

rețea FortiSwitch-108E-POE 

servicii 1 1,245.51 1,494.61 1,245.51 1,494.61 

Servicii de asigurare a accesului la 

suport anual pentru Dispozitiv de 

rețea WiFi de tip FortiAP-231F 

servicii 10 929.50 1,115.40 9,295.02 11,154.03 

 Total 70,000.00 84,000.00  

 

Data completării  29.08.2024 
 

Anatolie BULGARU  

Șef Diviziunea Suport și Elaborare Servicii IoT și ICT 

Î.M. „Orange Moldova” S.A. 
Acest act este semnat prin aplicarea Semnăturii Mobile 

Verificarea semnăturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload 

https://msign.gov.md/#/verify/upload




Accesat de utilizator anonim

Date publice / Date despre persoana juridică

Criterii de accesare:
IDNO: 1003600106115• 

Date de bază

IDNO/Cod Fiscal: 1003600106115• 
Denumire: Întreprinderea Mixtă ORANGE MOLDOVA S.A.• 
Data înregistrării: 18.03.1998• 
Forma juridică: Societate pe acţiuni de tip închis• 
Lichidată: Nu• 
Adresa juridică: mun. Chişinău, sec. Buiucani, str. Alba-Iulia, 75• 
Conducători: 

SURUGIU OLGA [Administrator]• 
• 

Restanțe față de bugetul de stat

Nr. Tipul bugetului Suma (MDL)

1 Bugetul de stat și local 0,73

2 Bugetul de stat 0,00

3 Bugetele unităților administrativ-teritoriale 0,00

4 Bugetul asigurărilor sociale de stat 0,00

5 Fondurile asigurărilor obligatorii de asistență medicală 0,00

6 Fondul de susținere a populației 0,00

Generat de Portalul de Date la 29.08.2024 15:18:48Pagina 1 din 1



FORMULARUL F3.5 

 

 

 
DECLARAŢIE 

de neîncadrare în siatuațiile ce determină excluderea de la procedura de atribuire, ce vin în 
aplicarea art. 18 din Legea nr. 131 din 03.07.2015 

 

 

Subsemnatul, Anatolie BULGARU reprezentant împuternicit al Î.M. ORANGE 

MOLDOVA S.A. în calitate de ofertant, declar pe propria răspundere, sub sancţiunea excluderii 

din procedura de achiziţie publică şi sub sancţiunile aplicabile faptei de fals în acte publice, că nu 

mă aflu în situaţia prevăzută la art. 18 din Legea nr. 131 din 03.07.2015 privind achizițiile publice, 

respectiv în ultimii 5 ani nu am fost condamnat prin hotărâre definitivă a unei instanţe judecătoreşti 

pentru participarea la activităţi ale unei organizaţii sau grupări criminale, pentru corupţie, fraudă 

şi/sau spălare de bani. 

Subsemnatul declar că informaţiile furnizate sunt complete şi corecte în fiecare detaliu 

şi înţeleg că autoritatea contractantă are dreptul de a solicita, în scopul verificării şi confirmării 

declaraţiilor, orice documente doveditoare de care dispun. 

Subsemnatul, Anatolie BULGARU reprezentant împuternicit al Î.M. ORANGE 

MOLDOVA S.A., în calitate de ofertant, la procedura Cerere a ofertelor de prețuri (bunuri), pentru 

atribuirea contractului de achiziţie publică avînd ca obiect Servicii de extindere a termenului de 

garanție a soluției de asigurare a securității rețelei corporativa a ODA, codul CPV  72260000-

5, la data de 20.08.2024, organizată de Organizația pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului, declar 

pe propria răspundere că: 

nu am intrat în proces de insolvabilitate ca urmare a hotărârii judecătorești; 

a) mi-am îndeplinit obligaţiile de plată a impozitelor, taxelor şi contribuţiilor de 

asigurări sociale, în conformitate cu prevederile legale în vigoare în RM sau în ţara 

în care sunt stabilit pana la data solicitată; 

b) nu am fost condamnat, în ultimii 3 ani, prin hotărârea definitivă a unei instanţe 

judecătoreşti, pentru o faptă care a adus atingere eticii profesionale sau pentru 

comiterea unei greşeli în materie profesională; 

c)  nu sunt inclus în Lista de interdicție a operatorilor economici. 

Subsemnatul declar că informaţiile furnizate în scopul demonstrării îndeplinirii 

criteriilor de calificare şi selecţie sunt complete şi corecte în fiecare detaliu şi înţeleg ca autoritatea 

contractantă are dreptul de a solicita, în scopul verificării şi confirmării declaraţiilor, orice 

documente doveditoare de care dispun. 

 

 

Data completării 29.08.2024  

 

Cu stimă,  

 
Acest act este semnat prin aplicarea Semnăturii Mobile 

Verificarea semnăturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload 

Anatolie BULGARU 

Șef Diviziunea Suport și Elaborare Servicii IoT și ICT  

Î.M. „Orange Moldova” S.A. 

https://msign.gov.md/#/verify/upload


 



FORMULARUL F3.6 

 

DECLARAŢIE 

privind conduita etică și neimplicarea în practici frauduloase și de corupere 

 

Data: 29.08.2024 

Numărul procedurii: ocds-b3wdp1-MD-1724149710795 (21270623)     

Către: Organizația pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului 

 

Subsemnatul, Anatolie BULGARU, reprezentant împuternicit al Î.M. ORANGE MOLDOVA S.A. 

în calitate de ofertant/ofertant asociat, confirm prin prezenta că: 

 

1. Nici unul dintre angajații, companionii, agenții, acționarii, consultanții, partenerii 

noștri sau rudele sau asociați ai lor nu este în relații care ar fi putut considerate ca un conflict de 

interese.  

2. În cazul în care vom afla despre faptul unui conflict potențial, vom raporta imediat 

informația respectivă către autoritatea contractantă. 

3. Nici unul dintre angajații, companionii, agenții, acționarii, consultanții, partenerii 

noștri sau rudele sau asociații ai lor nu a fost angajat în practici de corupere, escrocherie, 

complotare, constrângere sau alte practici anticoncurențiale în procesul pregătirii ofertei din cadrul 

prezentei licitații, conform prevederilor din documentele de atribuire, punctul IPO10. 

4. În legătură cu procedura respectivă de achiziție și cu orice contract care, eventual, ne 

va fi adjudecat ca rezultat al acesteia, nu au fost, nici nu vor fi efectuate nici un  fel de plăți către 

angajații, companionii, agenții, acționarii, consultanții, partenerii noștri sau rudele lor, care sunt 

implicați în achiziția publică, implementarea contractului și aprobarea plăților contractuale în 

numele autorității contractante. 

 

 

 

Data completării 29.08.2024  

 

Cu stimă,  

 
Acest act este semnat prin aplicarea Semnăturii Mobile 

Verificarea semnăturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload 

Anatolie BULGARU 

Șef Diviziunea Suport și Elaborare Servicii IoT și ICT 

Î.M. „Orange Moldova” S.A. 

https://msign.gov.md/#/verify/upload


 

Certificate of Authorized Reseller
Date: 26 August, 2024

To:Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului
Address: bd. Stefan cel Mare si Sfant, 134, mun.Chisinau, MD-2012, Republica Moldova
Project Name: Servicii de extindere a termenului de garantie a solutiei de asigurare a securitatii retelei corporativa a
ODA

Fortinet, Inc. (hereinafter “Fortinet”) is a US public company, domiciled at 909 Kifer Road Sunnyvale,
California 94086, United States, which is especially dedicated to the design and manufacture of network
security components and devices and operates through a channel of independent distributors and resellers
(referred to as "FortiPartner/s"). For more details about the company you can visit: http://www.fortinet.com.

Fortinet hereby confirms that IM Orange Moldova SA, having its registered place of business at: str. Alba Iulia 75,
Chisinau, MD 2075, Moldova, Republic of, as of date of this letter is an authorized FortiPartner to sell Fortinet
products with the following designations and solely in the following territory:

Level of Engagement: Regional
Business Model: Integrator, MSSP
Territory: MD

Provided the FortiPartner identified above has purchased applicable support services from Fortinet and the applicable
support services have been effectively registered and contracted with Fortinet, Fortinet agrees and undertakes that
Fortinet would provide support for the applicable Fortinet products according to the terms of the support agreement,
available at . Fortinet Products are shipped subject to the terms of its then-current End Userhttps://support.fortinet.com
License Agreement, available at , which sets forth Fortinet’s warranty.http://www.fortinet.com/doc/legal/EULA.pdf

This certificate is subject to the FortiPartner maintaining its FortiPartner Agreement and strictly adhere to Fortinet’s
FortiPartner guidelines. Fortinet’s partner program and its guidelines are available for review at 

. Notwithstanding anything to the contrary herein,http://www.fortinet.com/partners/partner_program/fpp.html
authorized FortiPartners do not represent Fortinet and can not make statements that are binding on behalf of Fortinet.

Fortinet Inc., 909 Kifer Road, Sunnyvale, CA 94086, USA



FORMU Formular informativ despre ofertant (F3.3) 
AR INFORMATIV DESPRE OFERTANT (F3.3) 

 

 

 IP Organizația pentru  Dezvoltarea Antreprenorialului 

 bd. Ștefan cel Mare și Sfânt, 134 

 mun. Chișinău, MD - 2012 

Data: 29.08.2024  

Numărul  licitației:  ocds-b3wdp1-MD-1724149710795  

Ofertanți individuali:   

 

 

 

1. Informații     generale 

1.1. Numele juridic al  ofertantului Întreprinderea Mixtă  „Orange Moldova” S.A. 

1.2. 
Adresa juridică a ofertantului în tara 

înregistrării 
str. Alba Iulia 75, MD-2071, Chişinău, Moldova 

1.3. 

Statutul juridic al  ofertantului  

Proprietate Privată 

Formă de organizare juridică  Societate pe acţiuni 

Altele  

1.4. Anul înregistrării ofertantului  18.03.1998 

1.5. 

Statutul de afaceri al ofertantului  

• Agent local/Distribuitor al 

producătorului străin 
Distribuitor al producătorului străin 

• Intermediar  

• Companie de antrepozit  

• Altele 
Furnizor de reţele şi servicii publice de comunicaţii 

electronice 

1.6. 

Informația despre reprezentantul autorizat  al 

ofertantului 
 

Numele Anatolie Bulgaru 

Locul de muncă şi funcția 
Î.M. Orange Moldova SA  

Șef Diviziunea Suport și Elaborare Servicii IoT și ICT 

 Adresa str. Alba Iulia 75, MD-2071, Chişinău, Moldova 

 Telefon  / Fax 069198660 

 E-mail anatolie.bulgaru@orange.com  

1.7. Numărul de înregistrare pentru TVA  7800044 

1.8. 

Numărul de identitate al ofertantului 

pentru impozitul pe venit (pentru 

ofertanții străini) 

Nu se aplica 

1.9. 
Ofertantul va anexa copiile următoarelor 

documente: 
Conform DUAE 

2. Informații de calificare 

2.1. 
Numărul de ani de experiență generală a 

ofertantului în livrări de bunuri şi servicii  
26 ani 

2.2. 

Numărul de ani de experiență specifică a 

ofertantului în livrarea bunurilor şi/sau 

serviciilor similare 

4 ani 

2.3. 
Valoarea monetară a livrărilor de bunuri/ 

prestarea serviciilor similare 

Venituri din vânzări 3,161,577,176 MDL. În 

conformitate cu ultimul raport financiar. 
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2.4 Disponibilitate de resurse financiare (bani 

lichizi sau capital circulant, sau de resurse 

creditare, extras din cont bancar etc.). 

Enumerați şi anexați copiile documentelor  

justificative 

Profit net 442,053,154 MDL. În conformitate cu 

ultimul raport financiar . 

2.5 Detalii privind capacitatea de producere/ 

echipamente disponibile 

Prestarea serviciilor solicitate in cantităţi nelimitate 

la preț şi condiții indicate in Oferta de preț. 

3. Informații   financiare 

3.1. Rechizitele bancare: 

Denumirea:                                            B.C. „MAIB” S.A. sucursala MAIB Park 

Adresa:                                               mun. Chişinău, MD 2005 Republica Moldova                   

Telefon:                                                              +373 22 / 26 89 99 

Email:                                                    aib@maib.md, inform@maib.md 

3.2. Informație privind litigiile în care ofertantul este sau a fost  implicat: 

 a) Orice proces pe parcursul ultimilor 3  ani: 

Cauza litigiului Rezultatul sau sentința şi suma implicată 

Litigiu protecţia dr. consumatori 

Ctitor A. către I.M. „Orange Moldova” SA 
Acţiunea civilă respinsă. 

Litigiu protecţia dr. consumatori 

Sloninov S. către I.M. „Orange Moldova” SA 
Acţiunea civilă respinsă. 

Litigiu protecţia dr. consumatori 

Martinov T. către I.M. „Orange Moldova” SA 
Acţiunea civilă respinsă. 

Litigiu privind contractul de locaţiune (suprafaţa închiriată)  

şi achitarea suplimentară a unor sume. 

Colegiul de medicină Bălți către I.M. „Orange Moldova” SA 
Acţiunea civilă respinsă. 

Litigiu privind încasarea prejudiciului aferent unui contract 

de cesiune. 

CP Bostancea către I.M. „Orange Moldova” SA 
Acţiunea civilă respinsă. 

Litigiu privind protecţia consumatorilor 
Paraschiv A.către I.M. „Orange Moldova” SA 

Acțiunea a fost retrasa de reclamant 

Litigiu protecţia dr. consumatori 

Adela Frunza. către I.M. „Orange Moldova” SA 
Actiunea a fost respinsa. 

Litigiu protecţia dr. consumatori 
Sergiu Popovici. către I.M. „Orange Moldova” SA 

Acţiunea a fost admisa parţial (încasarea de la OMD 

a sumei de 1799 lei, prejud. moral 1799 lei si taxa de 
stat 270 lei. 

Încasarea datoriei şi evacuarea bunurilor 

Optim Invest S.R.L. către I.M. „Orange Moldova” S.A. 
Acţiunea admisă, încasata suma de 4325 lei. 

Notă: Nu sunt incluse dosarele privind încasarea datoriilor de la clienți, dosarele de insolvabilitate în care I.M. 

„Orange Moldova” S.A are statut de creditor, dosarele în contencios administrativ şi dosarele penale în care I.M. 
„Orange Moldova” S.A. are statut de parte vătămată.   

b) Procese curente, pe parcursul anului fiscal curent: 

Cauza litigiului Situația curentă a procesului 

Litigiu privind protecția consumatorilor 

Plotnic Olesea către I.M. „Orange Moldova” S.A. 
Acțiunea pe rol în prima instanță.  

Litigiu privind protecția consumatorilor 

Slobozean Stella către I.M. „Orange Moldova” S.A. 
Acțiunea pe rol în prima instanță. 

Litigiu privind protecţia consumatorilor 

Dovgani Anatolii către I.M. „Orange Moldova” S.A. 
Acțiunea respinsa de prima instanță.  

Litigiu privind protecţia consumatorilor 

Tofan Marin către I.M. „Orange Moldova” S.A. Acțiunea pe rol în prima instanță.  

Litigiu privind protecţia consumatorilor 

Slepţov S. către I.M. „Orange Moldova” S.A. Acțiune pe rol în prima instanță. 
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Litigiu privind protecţia consumatorilor 
Notar Simboteanu  Svetlana către I.M. „Orange Moldova” 

S.A. 
Actiunea a fost respinsa. 

I.M. „Orange Moldova” S.A. către M. Sandu & Lidia 
Sandu privind revendicarea din posesie a echipamentelor, 

obligarea L. Sandu și M. Sandu să permită accesul pe 

imobil pentru efectuarea lucrărilor de demontare a 

echipamentelor, eliberarea de obligațiunea de plata în 

beneficiul lui L. Sandu a chiriei 

Actiunea pe rol în prima instanţă. 

Litigiu privind protecţia consumatorilor Socol Iurii către 
I.M. „Orange Moldova” S.A. e privind rezoluţiunea 

contractului de furnizare a serviciilor de Internet+TV fără 

aplicarea penalitaţii de 1200 lei pentru rezoluţiunea 

anticipată. 

Acţiunea pe rol în prima instanţă. 

 Notă: Nu sunt incluse dosarele privind incasarea datoriilor de la clienţi, dosarele de insolvabilitate în care I.M. 

„Orange Moldova” S.A are statut de creditor, dosarele în contencios administartiv şi dosarele penale în care I.M. 

„Orange Moldova” S.A. are statut de parte vătămată.   

Notă: Informația de mai sus reprezintă cerințele minime. Alte cerințe şi detalii pot fi adăugate de 

către autoritatea contractantă, după caz.  

 

Data completării 29.08.2024  

 

Cu stimă,  

Anatolie Bulgaru 
Șef Diviziunea Suport și Elaborare Servicii IoT și ICT  
Î.M. „Orange Moldova” S.A. 

 
          Acest act este semnat prin aplicarea Semnăturii Mobile 

Verificarea semnăturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload 

https://msign.gov.md/#/verify/upload


DISTRIBUITOR AUTORIZAT FORTINET, 
Netsafe Distribution SRL  

26.08.2024
Catre: Organizația pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului 

AUTORIZARE 

Noi, Netsafe Distribution SRL, cu sediul in Chisinau, Str. Gradina Botanica 
14/3, Moldova, ca distribuitori autorizati de produse FORTINET si servicii atasate 
acestora, confirmam prin prezenta ca  Î.M. “Orange Moldova” S.A.- str. Alba Iulia 
nr. 75, Chishinau, Republica Moldova este partener autorizat Fortinet. 

Î.M. “Orange Moldova” S.A. in calitate de centru de service local in 
Moldova poate oferi produsele si serviciile Fortinet. 

. 

Distribuitor autorizat Fortinet, 
Netsafe Distribution SRL 
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