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lana Creul

str. Ismail 34/36,

Chisindu, Republica Moldova
icreul@gmail.com

tel. mobil: (+373) 079 027 692

email de serviciu: iana.creul@unbox.md

Experienta profesionala

Director de strategie
Unbox Communication apr. 2024 — prezent

= Elaborarea Strategiei nationale SBC (schimbare sociald si de comportament) pentru prevenirea violentei
Tmpotriva femeilor, fetelor si baietilor pentru UNICEF Moldova: analiza situationald; cadru de mesaje
(engleza, romana, rusd); pretestarea mesajelor (6 focus grupuri); designul interventiei si plan de
implementare.

= Strategii de campanie pentru UNFPA Moldova, ILO Moldova, GIZ si Ministry of Digitalization and Economic
Development of Republic of Moldova.

= Strategii de pozitionare si marketing pentru INOTEK Innovation Centre Cahul si Dreamups Startup
Accelerator.

Coordonator: Ludmila Bogheanu, info@unbox.md, tel.: +373 694 03 016

Manager PR
OTP Bank 2022 -2023

= Strategie de pozitionare de brand si planuri de relatii publice (PR) si responsabilitate sociala corporativa
(CSR), aliniate umbrelei de brand corporative maghiare.

= Expert marketing in cadrul programului de formare “Management Financiar pentru IMM-uri”, OTP Bank,
EU4BUsiness (Septembrie 2023) - livrare training Marketing Digital in Promovarea Afacerii.

Referinta: Tatiana Razvant, Director marketing, FinComBank, tel.: +373 697 70 054

Specialist marketing digital
Amazon KPD Programme 2019-2022

= Strategii de promovare pentru branduri de autori si cataloage de carti: cercetare de piat3, lansare de produs
si tactici de promovare.

= Dezvoltarea de website-uri personalizate folosind biblioteci Bootstrap.

= Crearea si dezvoltarea canalelor digitale, organic si platit: Twitter, Facebook, Instagram, Google si Amazon
Advertising.

= Copywriting: texte pentru social media, continut pentru website, texte publicitare, concepte video si
scenarii (trailere de carte).

= Productie de materiale digitale: bannere, imagini header, reclame de produs, editare foto, trailere de carte.

Client: Bronwyn Lacken, +61 466 271 533, bronwynlacken@gmail.com

Specialist comunicare digitala
UNICEF Moldova and UNICEF Europe and Central Asia Regional Office 2015 -2019
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= Strategii de comunicare multi-platforma in engleza si rusa, aliniate prioritatilor regionale de comunicare si
schimbare de comportament.

= Producerea si editarea de povesti de interes uman, eseuri foto, bloguri si continut pentru social media

= Administrarea website-ului regional in romana, engleza si rusa.

= Colaborare cu colegi din 22 de birouri de tara pentru comunicare eficienta, atingerea obiectivelor
programatice si suport in implementarea tehnologiilor digitale.

Coordonator: Chulho Hyun, Sef regional comunicare, +41 22 909 5286; Mobil: +41 (0)79 643 3452,
chyun@unicef.org

Programme Assitsant
UNICEF Moldova sept. 2015 —aug. 2018

= Monitorizarea implementarii programului si pregdtirea rapoartelor pentru donatori.

= Monitorizarea cheltuielilor bugetare si financiare si asigurarea conformitatii cu regulile si reglementarile
UNICEF.

= Sprijin in producerea materialelor de advocacy si comunicare (materiale audio-vizuale, continut pentru
website si social media).

= Sprijin in colaborarea cu mass-media, grupuri si organizatii care sustin obiectivele de advocacy si
comunicare ale UNICEF. Sprijin in organizarea si logistica evenimentelor de comunicare UNICEF.

Coordonator: Angela Munteanu, Ofiter de comunicare, +373 69 123 630, amunteanu@unicef.org

Programme Assitsant
Counterpart International, Inc., Chisindu, Republica Moldova
Community and Humanitarian Assistance Program ian. 2014 —sept. 2014

= Suport programatic pentru activitatile CHAP de management al bunurilor: evaluarea nevoilor, comunicare cu
partenerii, livrare, proceduri vamale, inventariere, distributie, monitorizare si raportare a bunurilor
umanitare.

=Gestionarea transferului de ajutor umanitar cdtre organizatiile partenere: inventarierea depozitului si
monitorizarea distributiei.

=Suport pentru propuneri, implementare, raportare si monitorizare in proiecte de reabilitare a infrastructurii
mici (SRP - Small Infrastructure Rehabilitation Projects).

= Organizarea vizitelor oficialilor strdini in Moldova si asigurarea interpretarii si traducerii.

Coordonator: Vladimir Cerbov, Director, vcerbov@gmail.com

Stagiar
L&G Business Services LLC, Timisoara, Romania
Consultanta in afaceri mai 2012 —iun. 2012

= Analiza instrumentelor de finantare ale Uniunii Europene (UE): fonduri structurale, regionale si sociale.

= Crearea si actualizarea unei baze de date cu surse de finantare: donatori locali, regionali si internationali.

= Ghiduri pentru accesarea fondurilor Uniunii Europene de catre antreprenori si organizatii neguvernamentale
(ONG-uri).

= Compilarea unui set de bune practici in planificarea de proiecte si scrierea propunerilor de grant.

= Dezvoltarea conceptelor de proiect in domeniile dezvoltarii comunitare, asistentei sociale si educatiei
tinerilor.
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Coordonator: Dina Ursuta, Consultant management, (+40) 356 455 251, dina.ursuta@lideea.eu

Voluntar, full time
Cork Simon Community, Cork, Irlanda,
Organizatie neguvernamentald aug. 2011 —febr. 2012

= Mentinerea evidentelor administrative in spatii de cazare rezidentiala

= Monitorizarea fluxului de donatii.

= Sprijin In organizarea evenimentelor de sensibilizare privind persoanele fara adapost, de exemplu ,,Simon
Week”.

= Lucru individual cu rezidentii in rol de co-key worker: sprijin pe aspecte specifice ale vietii, precum consiliere
si planificarea carierei.

Coordonator: Tom Cremin, Coordonator voluntari, Cork Simon Community, (+353) 021 422 6031,
volunteer@corksimoncommunity.ie

Educatie si formare

Licenta in economie, economie si afaceri internationale

West University of Timisoara Romania oct. 2009 —sept. 2013
= Dezvoltare economica = Management international
= Analiza financiara = Management de proiect
= Statistica = Drept international

Conferinte si cursuri

= Moldova Chamber of Commerce, Curs de contabilitate, 9 mai, iunie - aug. 2015
=\Working with EuropeAid, punto.sud Foundation, Milano, Italia, 18-20 mai 2010
= Romania Youth Leadership Forum, AIESEC Romania, 2010

Competente personale

Limbi materne Limbi straine
Romana, rusa Engleza (nivel avansat), franceza (nivel intermediar),
italiana (nivel intermediar)

Competente si certificari

= Management de proiect Agile, certificare Google

= Marketing digital, curs Google

= Certificdri Google Ads Display si Search

= Dezvoltare si mentenanta website: WordPress, Drupal.

= Utilizare avansata a serviciilor Microsoft 365 (Word, Outlook, PowerPoint, Excel)
= Gestionarea bazelor de date: Excel, Access.

Referinte

Chulho Hyun, Specialist Tn comunicare, Biroul Directorului Executiv, UNICEF Europe and Central Asia, Mobil:
+41 (0)79 643 3452, chyun@unicef.org
Angela Munteanu, Ofiter de comunicare, UNICEF Moldova, +373 69 123 630, amunteanu@unicef.org
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