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                                                                                                                                                                                                                                      Anexa nr. 22 
                                                                                                                                                                                       la Documentația standard nr._____ 

                                                                                                                                                                             din “____” ________ 20___ 

Specificaţii tehnice  
[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de către autoritatea contractantă – în 

coloanele 1, 5,] 
 

Numărul procedurii de achiziție 21287983 din 04.10.2024 

Obiectul achiziției: Servicii de elaborare a platformei online “Municipiul Chișinău – oportunități investiționale” 
  

Denumirea bunurilor/serviciilor  Denumirea 
modelului 

bunului/serviciului 

Ţara de 
origine 

Produ-
cătorul 

Specificarea 
tehnică deplină 

solicitată de 
către autoritatea 

contractantă 
 

Specificarea tehnică deplină propusă 
de către ofertant 

 

Standarde de referinţă 

1 2 3 4 5 6 7 

Bunuri/servicii       

Lotul 1       

Servicii de elaborare a platformei online 
“Municipiul Chișinău – oportunități 
investiționale” 

Dezvoltare 
platformă 
investițională - 
Municipiul 
Chișinău 

Republica 
Moldova 

Business 
Shop SRL 

Conform 
structurii 
platformei online 
descrise în pct. 
4.4.4. și 
condițiilor 
indicate în 
Caietul de Sarcini 

Specificare tehnică propusă pentru 
platforma „Municipiul Chișinău – 
Oportunități Investiționale” 
 
1. Obiectivul platformei 
 
Dezvoltarea și implementarea unei 
platforme digitale care să ofere o 
interfață intuitivă și accesibilă pentru 
promovarea oportunităților 
investiționale din municipiul Chișinău, 
cu funcționalități avansate de 
interacțiune, vizualizare și gestionare a 
proiectelor de investiții publice și 
private. 

1. Legislația și 
reglementările din 
Republica Moldova 
 
Legea nr. 131/2015 
privind achizițiile publice 
– Reglementează 
procedurile de achiziție 
publică și conformitatea cu 
cerințele privind 
transparența și 
competitivitatea. 
Legea nr. 133/2011 
privind protecția datelor 
cu caracter personal – 
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2. Tehnologii utilizate 
 
Design: 
-Figma pentru prototipare și crearea 
designului UX/UI al platformei, 
asigurând un layout modern, responsiv 
și prietenos pentru utilizatori. 
Front-End: 
-HTML5, CSS3, Bootstrap pentru 
structurarea și stilizarea paginilor web. 
-JavaScript pentru interactivitate, 
utilizând librării și framework-uri 
pentru optimizarea experienței 
utilizatorilor. 
-Back-End: 
PHP (Framework: Laravel) pentru 
dezvoltarea server-side, gestionarea 
datelor și logicii aplicației. 
Database: 
-MySQL pentru gestionarea și stocarea 
datelor despre proiectele investiționale, 
utilizatori și alte elemente relevante. 
 
3. Funcționalități principale 
 
Vizualizarea proiectelor 
investiționale: 
-Listarea și filtrarea proiectelor după 
domeniu, locație, valoare și stadiu de 
dezvoltare. 
-Vizualizare sub formă de fișe de 
proiect și posibilitatea descărcării 
acestora în format PDF. 
-Hărți interactive pentru localizarea 
proiectelor pe teritoriul municipiului 
Chișinău (integrare Google Maps). 
Interfață multilingvă: 
-Suport pentru limbile română, rusă și 
engleză, cu posibilitatea de extindere. 

Asigură protecția și 
gestionarea corectă a datelor 
personale pe platformă. 
 
2. Standarde de securitate 
și protecția datelor 
 
ISO/IEC 27001 – 
Standarde internaționale 
pentru managementul 
securității informațiilor, 
pentru a proteja datele și a 
preveni accesul neautorizat. 
 
3. Standarde pentru 
accesibilitate 
 
WCAG 2.1 (AA) – Ghidul 
internațional pentru 
accesibilitatea conținutului 
web, pentru a face platforma 
accesibilă utilizatorilor cu 
dizabilități. 
 
4. Standarde tehnice 
pentru dezvoltare 
software 
 
ISO/IEC 12207 – 
Reglementează toate etapele 
procesului de dezvoltare 
software, de la planificare la 
mentenanță. 
STAS 9001-2015 
(Moldova) – Standardul 
național pentru 
managementul calității, care 
asigură livrarea unui 
software de calitate. 
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Interacțiune între investitori și 
autorități: 
-Formulare online pentru contact direct 
între investitori și instituțiile publice 
responsabile. 
-Notificări automate prin e-mail 
privind proiectele noi sau modificările 
importante. 
 
4. Performanțe și securitate 
 
Performanță: 
-Timp de răspuns: <5 secunde pentru 
navigarea pe platformă cu o conexiune 
de internet standard. 
-Optimizarea încărcării paginilor și a 
elementelor media (imagini, hărți 
interactive). 
Securitate: 
-Implementare SSL/TLS pentru 
securitatea datelor transferate. 
-Protecție împotriva atacurilor 
cibernetice (DDoS, SQL Injection) prin 
utilizarea de instrumente și protocoale 
de securitate avansate. 
-Backup automat zilnic și recuperare 
rapidă în caz de avarie. 
 
5. Design și UX/UI 
 
-Design modern și intuitiv, creat 
folosind Figma, cu accent pe ușurința 
navigării și experiența utilizatorului. 
-Interfață prietenoasă pentru utilizatorii 
non-tehnici. 
- Optimizare pentru dispozitive mobile 
(design responsiv pentru acces pe 
telefoane și tablete). 
 
6. Mentenanță și suport 
 

5. Standarde pentru baze 
de date 
 
ISO/IEC 9075 – Standarde 
pentru gestionarea bazelor 
de date relaționale și 
utilizarea limbajului SQL 
pentru manipularea datelor. 
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- Mentenanță inclusă pentru primele 6 
luni după lansare, cu corecții și 
actualizări minore. 
- Posibilitate de contractare a unui 
pachet de suport extins pentru alte 12 
luni, cu actualizări periodice de 
securitate și optimizări de performanță. 
- Instruire pentru personalul desemnat 
să gestioneze platforma (tutoriale și 
suport tehnic). 
 
7. Scalabilitate 
 
Posibilitatea de extindere a platformei 
în funcție de necesități viitoare 
(inclusiv integrarea de module 
adiționale pentru alte tipuri de investiții 
sau extinderea funcționalităților 
existente). 

Total lot 1       

TOTAL       

 
Semnat:_______________ Numele, Prenumele: Mihail Boaghe În calitate de: Administrator 
Ofertantul: Business Shop SRL Adresa:  mun. Chișinău, str. A. Doga, 33, (of.) 9 
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