ANUNT DE PARTICIPARE

privind achizitionarea Serviciilor de mentenanti a echipamentelor de tip infrastructura retea si

telefonie IP prin procedura de achizitie Licitatia deschisa

1. Denumirea autorititii contractante: L.P. ,,Serviciul national unic pentru apelurile de urgenta 1127,
in continuare — Serviciul 112

AU D

IDNO: 1016600011534

Adresa: mun. Chisiniu, bd. Dacia 58/C, com. Bicioi
Numarul de telefon 022294813
Adresa de e-mail si de internet a autorititii contractante: office@112.md

Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obtine accesul la documentatia de atribuire,
ion.lisnic@112.md

7. Tipul autoritatii contractante si obiectul principal de activitate (daca este cazul, mentiunea ca
autoritatea contractanta este o autoritate centrala de achizitie sau ca achizitia implica o altd forma
de achizitie comuna) : Serviciul 112 este structurd organizationala si tehnologica care asigura
preluarea, inregistrarea, prelucrarea apelurilor de urgenta si transmiterea solicitarilor de interventie
procesate citre serviciile specializate de urgenta, precum si interactiunea cu furnizorii de comunicatii
electronic.

8. Cumpiritorul invita operatorii economici interesati, care i pot satisface necesitatile, sa participe la
procedura de achizitie privind livrarea/prestarea/executarea urmatoarelor bunuri /servicii/lucrari:

Cantit Valoarea
Denumirea ate/ estimata,
Nr. bunurilor, Unitat ) . fara TVA
Cod CPV .. Descrierea achizitiei
d/o serviciilor sau | ede (pentru fiecare lot
lucrarilor masur in parte)
a
Achizitionarea
serviciilor de
mentenantd a
echipamentelor
1. |72261000-2 de tip Buc. | Conform Caietului de sarcini 1 391.666.67
infrastructura >0 & 1,000.
retea si telefonie
1P
Valoarea estimativi totali 1,321,666.67

9. fn cazul in care contractul este impartit pe loturi un operator economic poate depune oferta (se va

selecta):

1) Pentru un singur lot
2) Pentru mai multe loturi

10. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite.

11. Termenul pentru inaintarea clarificarilor conform SIA RSAP.

12. Termenul pentru depunere a ofertelor conform SIA RSAP.

13.Termenii si conditiile de livrare/prestare/executare solicitati: Conform SIA RSAP.
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14. Termenul de valabilitate a contractului: 12 luni.

15. Contract de achizitie rezervat atelierelor protejate sau ca acesta poate fi executat numai in cadrul
unor programe de angajare protejata (dupa caz): nu.

16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina
eliminarea acestora si a criteriilor de selectie; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale) cerintelor
eventual impuse; se mentioneaza informatiile solicitate (DUAE, documentatie):

Nr. Descrierea criteriului/cerintei Mod de demonstrare a indeplinirii Nivelul minim/
d/o criteriului/cerintei: Obligativitatea
1. DUAE Semnat electronic obligatoriu
2. Scrisoare de garantiei bancard de 1% | Model (Anexa nr. 9) din documentatia obligatoriu
sau viratd in cont (Garantia pentru standard, aprobata prin Ordinul Ministerului
oferta se va prezenta la depunerea Finantelor nr. 115 din 15.09.2021, al
ofertei) Republicii Moldova semnat electronic
3. Specificatia tehnica Model (Anexa nr. 22), din documentatia obligatoriu
standard, aprobata prin Ordinul Ministerului
Finantelor nr. 115 din 15.09.2021 al
Republicii Moldova semnat electronic
4. Specificatia de pret Model ( Anexa nr. 23), din documentatia obligatoriu
standard, aprobata prin Ordinul Ministerului
Finantelor nr. 115 din 15.09.2021 al
Republicii Moldova semnat electronic
5. Certificat de atribuire a contului copie - eliberat de banca detinatoare de cont, obligatoriu
bancar confirmata prin aplicarea semnaturii
electronice
6. Garantia de buna executie de 5% Model (Anexa nr. 10 din documentatia obligatoriu
. . .. | standard aprobata prin Ordinul Ministerului
se va prezenta la momentul incheierii Fi 1 115 din 15.09.2021) al
contractului mante ornr. 1mn 2.0 )a _
Republicii Moldova, semnat electronic
7. Dovada inregistrarii persoanei Documente edificatoare cum ar fi certificate obligatoriu

juridice

constatatoare eliberate de autoritatea
competenta, in original sau copie legalizata
din care sa rezulte adresa actuala si obiectul de
activitate al societatii. « Certificat/decizie de
inregistrare a intreprinderii sau extras. In cazul
unei persoane juridice non-profit, se vor
depune documente care sa ateste ca persoana
semnatara este autorizata sa desfasoare
activitatile ce fac obiectul contractului, cum ar
fi: « statutul cu modificarile la zi. ¢ procese
verbale relevante, etc. Pentru a-i demonstra
capacitatea de exercitare a activitatii
profesionale, operatorul economic strain va
prezenta documente din tara de origine care
dovedesc forma de inregistrare/ atestare ori
aparenta din punct de vedere profesional. ¢
Extras din Registrul de Stat — semnat
electronic




8. Dovada indeplinirii obligatiilor de | original sau copie - eliberat de Inspectoratul obligatoriu
platd a impozitelor, taxelor Fiscal sau de organul competent in tara de
si contributiilor de asiguréri resedintd a operatorului economic
sociale in conformitate cu (valabilitatea certificatului - conform
prevederile legale in vigoare in cerintelor Inspectoratulul' Fiscal al Repubhcn
. N n Moldova sau al organului competent in tara de
Republica Moldova sau in tara in . : . .
- resedinta a operatorului economic strain). Care
care est§ stabilit operatorul cofirma lipsa restantelor la buget, semnat
ceconomic electronic
9. Prezentarea actelor ce atesta Ofertantul trebuie sa prezinte documente obligatoriu
dreptul de livrare a ce atesta relatia participantului cu
produsului/serviciului producatorul/dezvoltatorul (certificat de
partener autorizat pentru livrarea solutiei/
mentenantei aferente, solicitate al
producatorului/dezvoltatorului sau contract
de relatie cu producatorul/dezvoltatorul,
sau autorizatie de livrare, in cazul in care
ofertantul nu foloseste solutia proprie
semnat electronic
10. Imputernicirile de a incheia contract | in cazul in care se deleagi imputerniciri de obligatoriu
de achizitii publice catre director, administrator unei alte persoane,
semnat electronic
11. Declaratie privind valabilitatea
ofertei Model (Anexa nr. 8) din documentatia oblicatoriu
standard, aprobata prin Ordinul Ministerului &
Finantelor nr. 115 din 15.09.2021 al
Republicii Moldova semnat electronic
.. Model (Anexa nr. 7), conform formularului . .
12. Cerere de participare din d(gcumenta‘gia gtandard aprobata prin obligatoriu
Ordinul Ministerului Finantelor nr. 115 din
15.09.2021
Semnat electronic
13. Declaratie privind conformarea In conformitate cu Ordinul Ministerului obligatoriu

Finantelor al Republicii Moldova Nr. 145

identitatii beneficiarilor efectivi . )
’ din 24-11-2020, semnat electronic

Mentiune. in cazul aparitiei unor imprejuriri, independente de vointa partilor, care vor determina necesitatea
modificarii termenelor de livrare/prestare a Bunurilor si/sau Serviciilor, acestea vor putea fi modificate prin
incheierea unui acord aditional la prezentul Contract. in scop de clarificare, lipsa alocirilor bugetare sau
insuficienta acestora care ar face imposibila plata de citre Cumpairitor/Beneficiar a Bunurilor si/sau Serviciilor
care urmeaza a fi livrate / prestate conform planului de facturare, in conditiile prezentului Contract, constituie
imprejuriri care pot determina modificarea termenelor de achitare a Serviciilor de cdtre Beneficiar.
Cumparatorul/Beneficiar are obligatia de a informa in scris pe Prestatorul despre insuficienta /lipsa alocatiilor
bugetare, in termen de 14 zile lucratoare.

17. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: Cel mai mic pret.

18.Termenul limita de depunere/deschidere a ofertelor — conform SIA RSAP
- e-mail: office@112.md
- tel. /022/538-112.

19. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:
Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic — pe platforma SIA RSAP
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20.

21.

22.

23.

24,

25.

Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 de zile

Locul deschiderii ofertelor: mun. Chisinau, bd. Dacia 58/C, com. Bacioi
Ofertele intarziate vor fi respinse.

Persoanele autorizate sa asiste la deschiderea ofertelor:
Ofertantii sau reprezentantii acestora au dreptul sa participe la deschiderea ofertelor, cu exceptia
cazului cdnd ofertele au fost depuse prin SIA “RSAP”.

Termenul pentru incheierea contractului constituie 6 zile lucritoare de la data desemnarii a
castigitorului cu respectarea , dupi caz a termenelor de asteptare in sensul prevederilor art. 32
alin. (1), lit. a) a Legii achizitiilor publice al Republicii Moldova.

Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: de stat.

Denumirea si adresa organismului competent de solutionare a contestatiilor:
Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor

Adresa: mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfint nr.124 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatii@wansc.md

26. Data publicarii conform SIA RSAP.

27. Data transmiterii spre publicare conform SIA RSAP.

28.

Presedinte al Grupului de lucru:

in cadrul procedurii de achizitie publici se va utiliza/accepta:
Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu
depunerea electronica a ofertelor sau a cererilor de Se va utiliza
participare
sistemul de comenzi electronice Se va utiliza
facturarea electronica Se va utiliza
platile electronice Se va utiliza

Digitally signed by Gorincioi Constantin
Date: 2025.11.05 15:27:17 EET

Reason: MoldSign Signature

Location: Moldova

Constantin GORINCIOI

MOLDOVA EUKUI"EANA i
(Semnitura)



mailto:contestatii@ansc.md

CAIET DE SARCINI

Servicii de innoire a contratului de suport de la producator pentru
echipamentele Cisco

Obiectiv

Achizitia are drept scop asigurarea infrastructurii SNUAU112 cu suport de la producitor ce include:

e  Acces pe portalul producatorului pentru deschiderea problemelor si primirea de suport pentru solutionarea lor.
e Acces la actualizarile de corectie a componentelor instalate.

e Asigurarea cu stocul pieselor de schimb pentru componentele incluse in suport.

Sarcinile ofertantului

Ofertantul trebuie sa asigure reinnoirea contractului de suport de la producator Cisco pentru componentele

specificate mai jos.

Contractul trebuie sa includa minim:

e Acces 24/7 la portalul de suport a producatorului cu timp de raspuns de 4 ore;
e  Acces la actualizarile de corectii a sistemelor de operare si solutii incluse in suport;

e Inlocuirea componentei defecte — urmatoarea zi calendaristica;

Component type Q-ty
L2 Access Switch
WS-C2960XR- Catalyst 2960-XR 48 GigE PoE 740W, 2 x 10G SFP+, IP Lite 6
48FPD-I
CON-SNT- .
W296XASE SNTC-8X5XNBD Catalyst 2960-XR 48 GigE PoE 740W, 2 x 1 6
C1FPCAT29002K9 | Cisco ONE Foundation Lite Perpetual - Cat 2900 48 Port 6
CON-ECMU-
C1EPC292 SWSS UPGRADES C1 FND Perpetual - Cat2900 48 Port 6
C1-ISE-BASE-48P Cisco ONE Identity Services Engine 50 EndPoint Base Lic 6
E;-PI-LFAS-ZK?»K- Cisco ONE PI Device License for LF & AS for Cat 2k, 3k 6
C1-EGW-50-K9 Cisco ONE Energy Mgmt Perpetual Lic - 50 DO End Points 6
1F1VCAT2 2-
gz CAT2300 Tracker PID v02 Fnd Perpetual CAT29002 - no delivery 6
PWR-C2- .
1025WAC 1025W AC Config 2 Power Supply 6
C2960X-STACK Catalyst 2960-X FlexStack Plus Stacking Module
CAB-STK-E-0.5M Cisco FlexStack 50cm stacking cable 6
CAB-TA-EU Europe AC Type A Power Cable 12
Integrated Services Router
C1111-8P Cisco 1100 8 Ports Dual GE WAN Ethernet Router ISR 1
C1111-4PLTEEA ISR 1100 4P Dual GE Ethernet w/ LTE Adv SMS/GPS EMEA & NA 3
Core Datacenter Switch
ng-cssnup- Nexus 5672UP 1RU, 24x10G SFP+, 24pxUP SFP+, 6x40G QSFP+ 4
CON-SNT-
5672UP16 SNTC-8X5XNBD Nexus 5672UP 1RU, 24 4
QSFP-H40G-CU3M | 40GBASE-CR4 Passive Copper Cable, 3m
NXA-PAC-1100W Nexus 1100W Platinum PS, Port side Exhaust airflow
CAB-9K10A-EU Power Cord, 250VAC 10A CEE 7/7 Plug, EU
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SFP-H10GB-CU3M | 10GBASE-CU SFP+ Cable 3 Meter 16
N6KUK9-730N1.1 Nexus 5600/6000 Base OS Software Rel 7.3(0)N1(1) 4
ElslsK_l:I\-/LCPU-%- Nexus 1000V Essential Edition Paper Delivery License Qty 96 4
N5672-ACC-KIT Nexus 5672 Chassis Accessory Kit 4
N6K-C6001-FAN-F | Nexus 6001 Fan for Port Side exhaust (Front to Back) airflow 12
SFP-10G-SR-S 10GBASE-SR SFP Module, Enterprise-Class 48
N56-BAS1K9 Nexus 5600 Series LAN Base License 4
Internet Routing and Voice Gateway
ISR4451-X- . .
VSEC/K9 Cisco ISR 4451 VSEC Bundle, PVDM4-64 w/ UC,SEC Lic,CUBE-25 4
CON-SNT-ISR41-X | SNTC-8X5XNBD Cisco ISR 4451 UC Se 4
SL-44-1PB-K9 IP Base License for Cisco ISR 4400 Series 4
PWR-4450-AC AC Power Supply for Cisco ISR 4450 and ISR4350 4
PWR-4450-AC/2 AC Power Supply (Secondary PS) for Cisco ISR 4450 4
CAB-ACE AC Power Cord (Europe), C13, CEE 7, 1.5M 8
FL-CUBEE-25 Unified Border Element Enterprise License - 25 sessions 4
POE-COVER-4450 | Cover for empty POE slot on Cisco ISR 4450 8
SM-S-BLANK Removable faceplate for SM slot on Cisco 2900,3900,4400 ISR 8
NIM-BLANK Blank faceplate for NIM slot on Cisco ISR 4400 8
PVDM4-64 64-channel DSP module 4
MEM-4400-DP-2G | 2G DRAM (1 DIMM) for Cisco ISR 4400 Data Plane 4
SL-44-SEC-K9 Security License for Cisco ISR 4400 Series 4
SL-44-UC-K9 Unified Communication License for Cisco ISR 4400 Series 4
SISR4400UKS- Cisco ISR 4400 Series 10S XE Universal 4
316S
NIM-2CE1T1-PRI 2 port Multiflex Trunk Voice/Channelized Data T1/E1 Module 4
LJSE_SIUNDLED_ Choose to assemble the PVDM in a Voice bundle on T1/E1 card 4
Sistemul WAN routing
ISR4451-X/K9 Cisco ISR 4451 (4GE,3NIM,25SM,8G FLASH,4G DRAM) 4
CON-SNT- .
ISRA5XKO SNTC-8X5XNBD Cisco ISR4451 (4GE,3 4
FL-44-PERF-K9 Performance on Demand License for 4400 Series 4
SL-44-I1PB-K9 IP Base License for Cisco ISR 4400 Series 4
PWR-4450-AC AC Power Supply for Cisco ISR 4450 and ISR4350 4
PWR-4450-AC/2 AC Power Supply (Secondary PS) for Cisco ISR 4450 4
CAB-ACE AC Power Cord (Europe), C13, CEE 7, 1.5M 8
POE-COVER-4450 | Cover for empty POE slot on Cisco ISR 4450 8
SM-S-BLANK Removable faceplate for SM slot on Cisco 2900,3900,4400 ISR 8
NIM-BLANK Blank faceplate for NIM slot on Cisco ISR 4400 12
MEM-4400-DP-2G | 2G DRAM (1 DIMM) for Cisco ISR 4400 Data Plane 4
SISRA400UKS- Cisco ISR 4400 Series 10S XE Universal 4
316S
Security system
FPR2130-FTD-HA- Cisco Firepower 2130 Threat Defense Chss, Subs HA Bundle 1

BUN




FPR2130-NGFW-

K9 Cisco Firepower 2130 NGFW Appliance, 1U, 1x NetMod Bay 2
CON-3SNT- . . .

FPR2130W SNTC 8X5XNBD Cissco Firepower 2130 NGFW Appliance, 1U, 2
SF-F2K-TD6.2.1-K9 | Cisco Firepower Threat Defense software v6.2.1 for FPR2100 2
FPR2K-SSD200 Firepower 2000 Series SSD for FPR-2130/2140 2
FPR2K-FAN Firepower 2000 Series Fan Tary 2
FPR2K-SSD-BBLKD | Firepower 2000 Series SSD Slot Carrier 2
ZSSZK_PWR_AC_ Firepower 2000 Series 400W AC Power Supply 2
ZSSZK_PWR_AC_ Firepower 2000 Series 400W AC Power Supply 2
FPR2K-NM-BLANK | Firepower 2000 Series Network Module Blank Slot Cover 2
L-FPR2130T-TM= Cisco FPR2130 Threat Derense Threat and Malware License 2
;{FPRZBOT_TM_ Cisco FPR2130 Threat Derense Threat and Malware 3Y Subs 2
FPR2130-FTD-HA- . .

BUN Cissco Firepower 2130 Threat Defense Chss, Subs HA Bundle 1
FPR2130-NGFW-

K9 30-NG Cisco Firepower 2130 NGFW Appliance, 1U, 1x NetMod Bay 2
CON-3SNT- . . .

FPR2130W SNTC 8X5XNBD Cissco Firepower 2130 NGFW Appliance, 1U, 2
SF-F2K-TD6.2.1-K9 | Cisco Firepower Threat Defense software v6.2.1 for FPR2100 2
FPR2K-SSD200 Firepower 2000 Series SSD for FPR-2130/2140 2
FPR2K-SLIDE- . . s

RAILS Firepower 2000 Slide Rail Kit 2
FPR2K-FAN Firepower 2000 Series Fan Tary 2
FPR2K-SSD-BBLKD | Firepower 2000 Series SSD Slot Carrier 2
FPR2K-PWR-AC- . .

400 Firepower 2000 Series 400W AC Power Supply 2
FPR2K-PWR-AC-

400 ¢ Firepower 2000 Series 400W AC Power Supply 2
FPR2K-NM-BLANK | Firepower 2000 Series Network Module Blank Slot Cover 2
L-FPR2130T-TM= Cisco FPR2130 Threat Derense Threat and Malware License 2
;{FPRZBOT_TM_ Cisco FPR2130 Threat Derense Threat and Malware 3Y Subs 2
i;—FMC-VMW-lO- Cisco Firepower Management Center,(VMWare) for 10 devices 1
CON-3ECMU- . .

SFEMCKOV SWSS UPGR DITSI Cisco Firepower Management Center, (VMWare). 1
L-AC-PLS-P-G Cisco AnyConnect / RA VPN Plus Perpetual License Group 1
CON-ECMU- . .

LACPLSPG SWSS UPGRADES Cisco AnyConnect / RA VPN Plus Perpetual Lice 1
AC-PLS-P-100-S Cisco AnyConnect / RA VPN Plus Perpetual License 1
CON-ECMU- . .

ACPL100 SWSS UPGRADES Cisco AnyConnect 100 User Plus Perpetual Licen 1
L-AC-PLS-P-100 Cisco AnyConnect 100 User Plus Perpetual (ASA License Key) 99999
L-AC-APX-LIC= Cisco AnyConnect Apex Term License, Total Authorized Users 100
L-AC-APX-3Y-S2 Cisco AnyConnect Apex Term License, , 100-249 Users 100
SFP-H10GB-

CUM3M= 10GBASE-CU SFP+ Cable 3 Meter 16
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