CONTRACT-MODEL (F5.1)

ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT Nr. P1/22-52

de achizitionare privind Elaborarea si implementarea Sistemului informational de management a
datelor in domeniul educatiei incluzive

procedura de achizitie: achizitii.md ID nr. 21061908 din 18.08.2022, Mtender ID nr. ocds-b3wdp1-
MD-1660824824318, Licitatie deschisa

Cod CPV: 72261000-2 Servicii de software

Proiectului ” Dezvoltarea unui nou program si promovarea educatiei incluzive in Republica
Moldova”, no. MOL/G/PD2021/01, inregistrat la Ministerul Finantelor sub codul 70134, elaborat in
baza Acordului incheiat intre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii si UNICEF, implementat
de Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica si finantat de UNICEF

“21” octombrie 2022 mun.Chisindu
Furnizorul de bunuri / Prestatorul de Autoritatea contractanta
servicii
S.C. ,RETELE TERESTRE” SRL, Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica,
reprezentata prin adminstratorul, dnul reprezentata prin Director, dna Virginia Rusnac, care
Vitalie Celonenco, care actioneaza in baza actioneaza in baza Statutului, denumit(a) in continuare
Statutului,(denumit(a) in continuare Beneficiar, IDNO 1013620003181, inregistrata la
Prestator, IDNO, 1007600026075, Camera de inregistrare cu nr. MD 036032, 28.02.2013
inregistrata la Camera de inregistrare cu pe de alta parte,
nr.MD0066496 din 26.04.2007, pe de 0
parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Parti), au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

a. Achizitionarea privind Elaborarea si implementarea Sistemului informational de
management a datelor in domeniul educatiei inclusive, conform procedurii de
achizitie: achizitibmd ID nr. 21061908 din 18.08.2022, Mtender ID nr. ocds-
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b3wdpl-MD-1660824824318, in baza deciziei nr. 1 a grupului de lucru al Centrului
Republican de Asistenta Psihopedagogica din 14.09.2022.

b. Specificatia bunurilor/ serviciilor (Anexa nr.1), Specificatia de pret (Anexa nr.2) vor
fi considerate parte componenta si integrala ale Contractului.

c. In calitate de contravaloare a platilor care urmeazi a fi efectuate de Beneficiar,
Prestatorul se obliga prin prezenta sa presteze Beneficiarului serviciile si sa inlature
defectele lor in conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

d. Beneficiarul se obliga prin prezentul contract sa plateasca Prestatorului, in calitate de
contravaloare a prestarilor serviciilor, precum si a Tndlaturarii defectelor lor, pretul
Contractuluiin termenele si modalitatea stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului
1.1. Prestatorulisi asuma obligatia de a vinde serviciile conform Specificatiei, care este parte
integrantd a prezentului Contract.
1.2. Beneficiarul se obliga, la randul sau, sa achite sisa receptioneze serviciile prestate de Prestator.
1.3. Calitatea Serviciilor se atesta prin certificatele de calitate indicate in Specificatic si in
documentele tehnice de insotire. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele
indicate in Specificatie. Cand nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild, se vor
respecte standardele sau alte reglementari autorizate in tara de origine a produselor.
1.4 Termenele de garantie a Serviciilor sunt indicate in Specificatie si documentatia tehnica de
insotire.
2. Termeni siconditii de livrare/prestare
2.1.Prestarea  serviciilor se  efectueazd de catre Prestator in termen  de
pana la 31.12.2022 +12 luni de garantie/mentenantd din data semnarii actului de primire-predare
a sistemului informational dupa inregistrarea prezentului contract la Trezoreria Regionald Centru -
Chisinau.
2.2. Documentatia de insotire a Serviciilor include:

a) Originalul facturii fiscale;

b) Livrabile/rapoarte;

b) Act de predare-primire a Serviciilor.
2.3.Data prestarii Serviciilor se consider data perfectarii facturii fiscale electronice si receptiondrii
lor de catre Beneficiar.
3. Pretul Contractului si conditiile de plata
3.1. Serviciile prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti, fiind indicat in
Specificatia de pret al prezentului Contract, Anexa 2.
3.2. Suma totald a prezentului Contract, cota TVA 0%, se stabileste in lei moldovenestisi constituie:
925 000,00 lei (noua sute doudzeci si cinci mii lei, 00 bani).
3.3. Achitarea platilor pentru Serviciilor prestate se va efectua in lei MD.
3.4. Metoda si conditiile de platd de catre Beneficiar vor fi: 100% - in urma prestarii Serviciilor
conform Anexei nr.2, in termen de 10 zile de la receptia documentelor de insotire.
3.5. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat in
prezentul Contract.
4. Conditii de predare-primire
4.1. Serviciile se considera prestate de catre Prestator si receptionate de catre Beneficiar daca:
a) cantitatea Serviciilor prestate corespunde informatiei indicate in Specificatie;
b) calitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatie.
4.2. Prestatorul este obligat sa prezinte Beneficiarului un exemplar original al facturii fiscale odata
cu prestarea Serviciilor, pentru efectuarea platii.
Pentru nerespectarea de catre Prestator a prezentei clauze, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a
majora termenul de achitare prevazut in punctul 3.4 corespunzator numarului de zile de intirziere si
de a fi exonerat de achitarea penalitatii stabilite Tn punctul 10.3.



5. Standarde

5.1. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de catre prestator in
propunerea sa tehnica.

5.2. Cand nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabila se vor respecta standardele
sau alte reglementari autorizate in tara de origine a Serviciilor.

6. Obligatiilepartilor

6.1. In baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:

a) sa presteze Serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract;

b) sa anunte Beneficiarul dupa semnarea prezentului Contract, in decurs de 3 zile calendaristice,
prin telefon/fax sau telegrama autorizata, despre disponibilitatea prestarii serviciilor;

c) sd asigure conditiile corespunzatoare pentru receptionarea Serviciilor de catre Beneficiar, in
termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

d) sa asigure integritatea si calitatea Serviciilor pe toatd perioada de pana la receptionarea lor de
catre Cumparator.

6.2. In baza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:

a) sd intreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul stabilit a
Serviciilor in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

b) sd asigure achitarea Serviciilor, respectind modalitdtilesi termenele indicate in prezentul
Contract.

7. Circumstante care justifica neexecutarea contractului

7.1. Partile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrala a obligatiilor
conform prezentului Contract, daca aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de fortd majora
(razboaie, calamitati naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamant, precum si alte circumstante
care nu depind de vointaPartilor).

7.2. Partea care invoca clauza de fortd majora este obligata sa informeze imediat (dar nu mai tarziu
de 10 zile) cealalta Parte despre survenirea circumstantelor de fortd majora.

7.3 Survenirea circumstantelor de forta majora, momentul declansariisi termenul de actiune trebuie
sa fie confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzator de catre organul competent din
tara Partii care invoca asemenea circumstante.

7.4 In cazul in care in circumstantele care justifici neexecutarea contractului, acesta se modifica
prin acordul aditional, inclusiv modificarea termenilor de executare, in cazul unei executari
ulterioare a contractului. Cand se executd pct.7.1 si pet. 7.3, partile modifica contractul prin acord -
aditional, privind neindeplinerea partiald sau integrald a obligatiunilor, inclusiv modificarea
termenilor in cazul suspendarii si executarii ulterioare a contractului.

8. Rezilierea

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.

8.2. Contractul poate fi reziliat In mod unilateral de cétre:

a) Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract;
b) Beneficiar in caz de nerespectare de catre Prestatorul a termenelor de prestare stabilite;

c) Prestator in caz de nerespectare de catre Beneficiar a termenelor de plata a serviciilor;

d) Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de catre una dintre Parti a pretentiilor inaintate
conform prezentului Contract.

8.4. Partea initiatoare a rezilierii Contractului este obligatd sd comunice in termen de 5 zile
lucratoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.5.Partea instiintata este obligatd sa raspunda in decurs de 5 zile lucratoare de la primirea
notificarii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va initia
rezolutiunea.

9. Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului la momentul
receptionarii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.



9.2. Pretentiile privind calitatea bunurilor livrate sunt inaintate Prestatorulu in termen de 5 zile
lucratoare de la depistarea deficientelor de calitate si trebuie confirmate printr-un certificat eliberat
de o organizatie independenta neutra si autorizata in acest sens.

9.3. Prestatorul este obligat sa examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile lucratoare de la
data primirii acestora si sa comunice Beneficiarului despre decizia luata.

9.4. In caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile, si presteze
suplimentar Beneficiarului  Serviciile neprestate, iar in caz de constatare a calitatii
necorespunzatoare — sa le substituie sau sa le corecteze in conformitate cu cerintele Contractului.
9.5. Prestatorul poarta raspundere pentru calitatea Serviciilor prestate in limitele stabilite, inclusiv
pentru viciile ascunse.

9.6. In cazul devierii de la calitatea confirmata prin certificatul de calitate intocmit de organizatia
independentd neutra sau autorizatd in acest sens, cheltuielile pentru stationare sau intarziere sunt
suportate de partea vinovata.

10. Sanctiuni

10.1. Pentru refuzul de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract, Prestatorul suporta o
penalitate in valoare de 5% din suma totala a contractului.

10.2. Pentru prestarea cu intarziere a Serviciilor, Prestatorul poarta raspundere material in valoare
de 0,1% din suma Serviciiloe neprestate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5 % din
suma totala a prezentului Contract.

10.3. Pentru achitarea cu intarziere, Beneficiarul poarta raspundere materiala in valoare de 0,1% din
suma Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5 % din suma totala a
prezentului contract.

11. Drepturi de proprietate intelectuala

11.1. Prestatorul are obligatia sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

a) reclamatiisiactiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau
utilajele folosite pentru sau in legdtura cu produsele achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptiasituatiei in care o
astfel de incalcare rezultd din respectarea Caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.

12. Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale
amiabild. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecatd competenta
conform legislatiei Republicii Moldova.

12.2. De la data semnarii prezentului Contract, toate negocierile purtate si documentele perfectate
anterior isi pierd valabilitatea.

12.3.Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sa convind asupra
modificarii clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care
lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului. Modificarile si completarile la prezentul Contract sunt valabile numai in cazul in care
au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Parti.

12.4. Prezentul Contract in cazul in care este semnat electronic, de catre ambele parti, acesta este
remis in mod automat prin mijloacele electronice, dar in cazul cand contractul este semnat olografic
se intocmeste in doud exemplare in limba romana, cate un exemplar pentru Prestator, Beneficiar.
12.5. Prezentul Contract se considera incheiat la data semnarii si intrd in vigoare la data
inregistrarii la una din trezoreriile regionale ale Ministerului Finantelor, in cazul in care sursele
financiare se alocd din bugetul de stat/bugetul local, sau la data semnarii sau la o alta data ulterioara
indicata in acest contract in cazul in care gestionarea surselor financiare nu se efectueaza prin
intermediul sistemului trezorerial.

12.6. Prezentul Contract se considerd incheiat la data semnarii de catre ambele parti, fiind valabil
pana la 31.12.2022 +12 luni de garantie/mentenanta din data semnarii actului de primire-predarea
sistemului informational.



12.7. Prezentul Contract reprezinta acordul de vointa al ambelor parti.
12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

RECHIZITELE JURIDICE, POSTALE SI DE PLATI ALE PARTILOR

Prestatorul de servicii

Autoritatea contractanta

Adresa postald: mun. Chisinau, str. Mitropolit
G.Banulescu-Bodoni 59/B, of.815

Adresa postala: mun.Chisinau, bdl Stefan cel Mare
si Sfant, nr.169

Telefon:022 101 777

Telefon: 022595277, 022593716

Cod fiscal: 1007600026075

Cod fiscal: 1013620003181

Banca: BC'MOLDOVA-AGROINDBANK'S.A.
or. Chisinau

Banca: MF TR Chisinau - Buget de Stat

Cod: AGRNMD2X

Cod:TREZMD2X

Cont bancar: 227101

IBAN: MD58AG000000022513798090

IBAN: MD51TRPHAA222210A16449AC

S.C. ,RETELE TERESTRE” SRL

Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica

Vitalie Celonenco

Administrator

Virginia Rusnagigitally signed by Rusnac Virginia
Date: 2022.10.21 13:52:12 EEST
i Reason: MoldSign Signature
Director Location: Moldova

Digitally signed by Celonenco Vitalie
Date: 2022.10.21 13:45:27 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Digitally signed by larovoi Doina
Date: 2022.10.22 09:57:14 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova




SPECIFICATIA BUNURILOR
bunurilor/lucrarilor/serviciilor

Anexa nr.1
la contractul nr. P1/22-52
din 21.10.2022

Nr. Denumirea Cod CPV | Cantita- | Pretul fara Suma ECO | Caracteristicile
bunurilor/ tea/ TVA totali bunurilor/lucra
lucrarilor/ volumul (MDL) inclusiv rilor/ STAS
serviciilor (unit. de TVA la serviciilor

Asuri (T'OCT)
masura) cota 0%
(MDL)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 11
Servicii de software: Elaborarea si implementarea | 72261000-2 1 925.000,00 | 925.000,00 | 222210

Sistemului informational de management a
datelor in domeniul educatie iinclusive, si
anume:

— Specificatia tehnica in detalii (termen -15 octombrie
2022);

— Elaborarea design-lui si a prototipului privind Sistemul
informational de management a datelor in domeniul
educatiei inclusive (termen — 21 octombrie 2022);

— Proiectul de Hotérare de guvern cu privire la Conceptul si
Regulamentul de utilizare si functionare a sistemului
informational elaborat (termen - 31 octombrie 2022) ;

— Raport de progres (rapoarte scurte despre progresul lunar,
blocaje si recomandari, 1/2 pagini) (termen - 31
octombrie 2022) ;

—  Sistemul informational de management a datelor in




domeniu leducatiei incluzive functional (termen -
20decembrie2022);

— Codul sursa care va fi transmis de la dezvoltator catre
beneficiarul CRAP cu dreptu Isi posibilitatea de
interveni/modifica a acestuia (termen — 20 decembrie
2022) ;

—  Ghidul utilizatorului, Ghid de instalare pe mediul de
productie, Ghid de administrare (termen - 20decembrie
2022) ;

— Instruirea persoanelor din partea beneficiarului/ 2 luni de
la data acceptarii;

— Raport final (Raporttext care evidentiaza indeplinirea
obiectivelor in timpu Imisiunii, implementarea sarcinilor
si obtinerea rezultatelor; concluzii si recomandari pentru
actiuni ulterioare / 2 luni de la data acceptarii sistemului
de catre beneficiar;

— Mentenanta Sistemul informational de management a
datelor in domeniul educatiei incluzive / 12 luni de la
data acceptarii sistemului de catre beneficiar.

— Rapoarte de progres (rapoarte scurte despre progresul
lunar, blocaje s irecomandari, 1/2 pagini)/lunar.

Total 925.000,00 | 222210
SEMNATURILE PARTILOR
Furnizorul/Prestatorul de bunuri/servicii Cumparatorul/Beneficiarul
S.C. ,RETELE TERESTRE” SRL Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica
VitalieCelonenco Virginia Rusnac

Administrator Director




SPECIFICATIA

de pret privind prestarea serviciilor de elaborare si implementarea SIMDDEI

Anexa nr.2
la contractul nr. P1/22-52
din 21.10.2022

Nr. Livrabile/rapoarte Indicatori de performanta Tremeni Suma totala
transa livrare inclusiv
transfer TVA la cota
0% (MDL)
1. Specificatia tehnica in detalii Act de predare-primire privind | 15 octombrie 70.0000
Specificatia tehnica 2022
2. Elaborarea design-lui si a prototipului privind | Proces verbal de acceptantd inclusiv | 21 octombrie 112.500,00
Sistemul informational de management a | Act de predare-primire a deisgn-lui | 2022
datelor in domeniul educatiei incluzive si a prototipului SIMDDEI
3. Proiectul de Hotarire de guvern cu privire la | Act de predare-primire privind | 31 octombrie 95.000,00
Conceptul si Regulamentul de utilizare si | Proiectul de Hotérire de guvern | 2022
functionare a sistemului informational elaborat | elaborat
Raport de progres (rapoarte scurt despre
progresul lunar, blocaje si recomandari, 1/2
pagini)
4. Sistemul informational de management a 20 decembrie 507.500,00
datelor in domeniul educatiei incluzive 2022
functional _ i _ Act de predare-primire a SIMDDEI _
Codul sursd care va fi transmis de la pe platforma de test (MCloud) 20 decembrie
dezvoltator catre beneficiarul CRAP cu dreptul 2022
si posibilitatea de interveni/modifica a acestuia.
Ghidul utilizatorului, Ghid de instalare pe | Act de predare-primire privind | 20 decembrie
mediul de productie, Ghid de administrare Ghidurile elaborate (Ghidul | 2022
utilizatorului, Ghid de instalare pe 70.000,00
mediul de productie, Ghid de
administrare)
Instruirea persoanelor din partea beneficiarului 1. Instruirea persoanelor 2 luni de la data
conform graficului stabilit intre acceptarii
beneficiar si prestator; sistemului de 70.000,00
2. Sistem informational plasat pe | citre beneficiar
platforma de productie;
Raport final (Raport text care evidentiaza Raport elaborat 2 luni de la data -
indeplinirea obiectivelor in timpul misiunii, acceptarii
implementarea  sarcinilor  si  obtinerea sistemului de
rezultatelor; concluzii si recomandari pentru cétre beneficiar
actiuni ulterioare.
Mentenanta  Sistemul  informational de | Acte de predare-primire lunare a | 12 luni de la -
management a datelor in domeniul educatiei | serviciilor prestate privind | data acceptarii
incluzive asigurarea mentenantei SIMDDEI sistemului de
catre beneficiar
Rapoarte de progres (rapoarte scurt despre | Raport elaborat lunar -
progresul lunar, blocaje si recomandari, 1/2
pagini)
TOTAL 925.000,00
SEMNATURILE PARTILOR

Furnizorul/Prestatorul de bunuri/servicii

Cumparatorul/Beneficiarul

S.C. ,RETELE TERESTRE” SRL

Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica

Vitalie Celonenco

Administrator

Virginia Rusnac

Director
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