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Capitolul 0 — Caracteristici generale

01. Politica intreprinderii in domeniul calititii

Managementul de virf a S.A. "Drumuri-Causeni” a definit si documentat
politica in domeniul managementului calitatii. Aceasta este implementata | si
aplicatd la toate nivelurile structurii organizatorice ale organizatiei, respectind
cerintele prevdzute in standardete de referinti si a cerlntelm previzute in comenzi /
contracte. - £

Obiectivele referitoare la managementul calitatii sunt clar definite si stabilite de
catre managementul de virf al organizatiei si au alocate toate resursele necesare
pentru indeplinire.Toti angajatii organizatiel, inclusiv noii angajati, sunt instruiti
asa nct sd infeleagd politica si obiectivele in domeniul calitatii si angajamentul
cerut pentru a atinge aceste oblectlve

Managementul de virf asigura ch aceasta politica este inteleass, pusi % apicare
si mentinutd la toate nivelurile in organizatie. Politica si obiectivele in domeniul
calitatii, precum si responsabilitdtile si mijloacele pentru indeplinirea acestora sunt
“produsele” pe care le “executd” managementul de virf al organizatiei, dar le pune
in aplicare intregul personal al organizatiei.

Politica in domeniul calititii - Elemente.

Atunci cénd s-a stabilit politica in domeniul calitatii, managementul de virf a
finut cont de urméatoarele elemente:

- Nivelul si tipul Tmbunatatirilor viitoare necesare pentru ca organizatia sa
aiba succes;

- Nivelul asteptat sau dorit al satisfactiei clientului;

- Dezvoltarea angajatilor;

- Contributia potentiald a furnizorilor la succesul organizatiei.
Gradul de adecvare al politicii in domeniul calitatii este analizat in cadrul
sedinfelor de analiza efectuatd de management, iar revizia acesteia poate
atrage o revizuire a obiectivelor calitatii.
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02. Lista de difuzare

Destinatar*

. Director;

. Director de prcgducere;

. Sefi de santigr; -

. Director financiar;

- Compartiment AQ (Manager);
. Compartiment CQ;

7. Compartiment tehnic - oferte ~ calcul devize contracte;

8. Compartiment pregétire, programare, urmarire productie (manager);
9. Compartiment aprovizionare;
l
l

@ o)

0. Compartiment personal — organizare - normare — salarizare;
l. Santiere. ¢ v

* Datele destinatarului se completeazd din caietul de sarcini (structura organizatorica),
anexa la contractul de elaborare. '

Difuzarea Manualului calititii se face de citre Responsabilul de
Managementul Calitaii. Originalul se pastreaza la acesta. Exemplarele perimate
sint retrase, apoi distruse prin rupere, exceptie ficind exemplarul original care se
pastreazi la Responsabilul de Managementul Calitatii,
Filecare exemplar este numerotat, semnat si stampilat pe prima pagini,
In cadrul S.A., «DRUMURI-CAUSENI» se distribuie humaj copii controlate.

Exemplarele difuzate sint proprietatea S.A. «DRUMURI-CAUSENI» si nu
pot fi transmise unei terte parti in alt scop decit cel pentru care sint destinate,
lard aprobarea Asociatului Unic al organizatiei. Copiile~ difuzate in afara .
organizatiei sint inregistrate tot.in lista de difuzare, dar sint inscriptionate cu
“copie necontrolatd” (cu exceptia copiilor difuzate organismului de ‘certificare).
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SOCIETATEA PEACTIUN/
DRUMURI-CAUSENI”

Cod fiscal 1003608000976 IBAN: MD39TRECBTS18430A ‘
Ministerul Finantelor Trezoreria de Stat; codul bancii TREZMD2X,
sediul MD-4301, or. Causeni, sos. Tighinei, nr. 2A; site web: www.drumuricauseni.md;

tel/fax: 0(243)-2-64-65; 0(243)-2-56-22; 0(243)-2-65-62; e-mail: drumuri-@useni@yandex.r :

e

—— e e
or. Cduseni

12.03.2020

Ref: ,Cu privire la actualizarea Manualului=Calitaii de Activitate in Constructii al S.A
S0

., Drumuri-Cduseni

ORDIN NR. 29/A

. v
Avand la baza ,,Regulamentul privind Conducerea si Asigurarea Calitatii NCM A.02.02-

96” si Procesul-Verbal nr. 1 din 11.03.2020 al sedintei consiliului de conducere al S.A.
,,Drumuri-Céuseni”,

DISPUN:
i V TR
1. Implimentarea in cadrul S.A. Drumuri-Causeni” a Manualului Calitatii de Activitate in
Constructii actualizat si aprobat, incepéand cu data de 12.03.2020.

2. Intitularea responsabilului pentru lucru cu Manualul Calitatii de Activitate in Constructii
pe salariatul lurco Iulian — inginer district Causeni al S.A. ,,Drumuri-Causeni”

3. Controlul si monitorizarea asupra indeplinirii insarcindrilor mentionate in prezentul

ordin, se pune in sarcina d-lui Gangan Mihail - director tehnic al S.A. ,Drumuri-
Causeni”.

Rl

4, Ordinul intrd in vigoare din data emiterii si se comunicd persoanelor vizate in el,
contrasemnatura.

Comunicarea ordinului persoanelor vizate in el se pune in sarcina serviciului personal d-
lui Lutenco Vasile (specialist resurse umane, jurisconsult al S.A. ,,Drumuri-Causeni”).

S,

ﬁ - Cijicenco Alexandru

Director interimar’ .
S.A. Drumuri-Cliugeni”

K,
Speciliast resurse umane, jurisconsult al S.A. ,,Drumuri-Caugeni” a/ peet
L&,

//

Turco Iulian

Director tehnic al S.A. ,,Drumuri-Causgeni” C{% Gangan Mihail

Lutenco Vasile

Inginer district Caugeni al S.A. ,Drumuri-Céuseni”__ B :})*& 2l
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$ Nr. de inregistrare 001181
VI
0z Data emiterii: 14 februarie 2018 Valabil pini la: 14 februarie 2021

ORGANISMUL DE CERTIFICARE  Nr. OCpr-029

S.R.L. "CYALIMETRITQT", MD-2044, mun. Chisindu, str. Mesterul Manole, 18, tel.022-42-10-78
email: cvalimetritot@mail.ru, www.cvalimetritot.md

PRIN PREZENTUL DOCUMENT SE CONFIRMA FAPTUL, CA PRODUSELE IDENTIFICATE ASTFEL:
DENUMIREA / DES CRIERFA = Codul NC MD

Amestec de beton asfaltic rece cu granulatie find tip "'B" marca I, 2715
pentru beton asfaltic SMBh-TI :
fabricat conform SM STB 1033:2008

Produs fabricat in serie

SINT CONFORME CU CERINT ELE OBLIGATORI STABILITE N :

Reglementarea tehnica cu privire la produsele pentru construcfii, aprobaté prin Hotdrdrea Guvernului

Nr.226 din 29.02.2008; LD
SM STB 10332008 pct.5.2 tab.5.2 (1,2, 3, zf, 5,6,7);5.4; RNI nr,06.5.3.35-2001 p.2.2 v

PRODUCATOR Codul tarii
S.R.L. "DROMAS -CONS", MD 2055, mun. Chisinfiu, or.Vatra, str. Calea Ghidighiciului, 15/1 MD

SOLICITANT
Producitorul

Codul IDNO
1003600107905

CERTIFICATUL ESTE ELIBERAT IN BAZA

Rapoartelor de incerciri: Nr.12 din 26 ianuarie 2018, eliberat de CI ICSC 'INCERCOM" is,

mun, Chisindu, str. Independentet, 6/1, certificat de acreditare Nr. L{-021, valabil pind Ia 22.02.2018;

Nr.22 din 24.01.2018, eliberat de L.I. "Administratia de Stat a Drumurilor" {,S. mun Chisiniu, sos.Balcan, 3,
certificat de acreditare N1, LI-094 valabil ping la 03.09.2020; Nr.0164-C din 18.01.2018, eliberat de LiPA
"CMAC" IS, mun. Chisinau, str. E.Coca 28, certificat de acreditare Nr. L1-086 valabil pind la 03.09.2020.

Raportului asupra evaluirii conformititii produselor Nr.145 din 12 februarie 2018, eliberat
de OC "CVALIMETRITOT" SRL,

INFORMATIE SUPLIMENTARA:

Supravegherea produselor certificate va fi efectuatd de OC "CVALIMETRITOT" S.R.L. '
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LABORATORUL Di INCERCARI ST CERCETARI A MATERIALELOR PENTRU
DRUMURI SI CONSTRUCT1I

C \M \ CONTRACT PRESTARI SERVICII DE INCERCARI DE LABORATOR“

Ry

M A

Ne 28 din ,, 08” august 2019

1. PARTILE CONTRACTANTE
Intreprinderea de Stat ,,Centrul de Metrologie Aplicati si Certificare ”, cu sediul in mun. Chisindu,
str. BEugen Coca, nr. 28 MD-2064, tel. (+373 22) 718-418 / fax (+ 373 22) 750-640, cod fiscal
1013600039380, cod TVA 0307647, cod IBAN MDl1ML000000002251530277, deschis la B.C.
“Moldinconbank” S.A., filiala ,Zorile”, codul bancii MOLDMD2X330, in calitate de ,,Prestator”,
reprezentatd de directorul dl Iger RUSU, care activeaza in baza statutului intreprinderii, pe de o parte, §i

S.A. “Drumuri. Caugeni”, cod fiscal 1003608000976, cu sedipl in or. Ciuseni, str. Tighina, 2a,
reprezentat de directorul DI Cijicenco Alexandru, care activeazd in baza statutului, in calitate de
“Beneficiar”, pe de altd parte, au incheiat prezentul contract, cu respectarea urmatoarelor clauze:

. 2. OBIECTUL CONTRACTULUI
2.1, Prestatorulse obliga sd presteze servicii de incerciri de laborator a materialelor pentru drumuri §i
constructii (in continuare servicii de incercdri), iar Beneficiarul se obligd sé achite serviciile de incercari
prestate in termenii si conditiile stabilite in prezentul contract.

3. TARIFE SI MODALITATI DE PLATA .
3.1. Pretul serviciilor prestate s¢ calculeazi in baza tarifelor in vigoare la data depunerii solicitarii de
prestare a serviciului, in forma scrisa, de cétre Beneficiar. Tariful pentru serviciile prestate include taxa_
pe valoare adaugatd. » ’ =
372. Valoarea serviciilor solicitate de catre Beneficiar se stabileste in dependentd de volumul probelor
tnaintate de Beneficiar céitre Prestator.
33. Achitarea serviciilor se efectucaza in avans (50%) de cdtre Reneficiar pentru fiecare
cerere/solicitare de prestare a serviciului de incercéri, in baza contului de platd transmis catre Prestator,
prin transfer sau in numerar, pand la inceperea incercarilor de laborator, iar restul 50% din suma
serviciilor prestate se achitd, in termen de 5 zile lucratoare dupa finalizarea incercarilor de laborator si
intocrhirea raportului de incercéri.
1 4. Achitarea serviciilor se efecueazd in moneda nationald a Republicii Moldova (lei moldovenesti -
MDL). : '
1.5, Rezultatele negative ale Incercérilor ofectuate nu constituie temei pentru neachitarea valorii
serviciului prestat. .
36. in cazul neachitarii prefului serviciului de incercari de laborator in termenul de plata stabilit la
pet. 3.3. din contract, Beneficiarul se obligd si achite penalitate de intarziere in valoare de 0,1% din
sumaglé&ii neachitate pentru fiecare zi de intérziere. e
37, 1n cazul in care, anterior prestarii serviciului, vor interveni majorari de preturi care afecteazd
pretul serviciilor: ,
a) Prestatorul are dreptul sd majoreze pretul serviciilor prestate,«.~in raport cu majorarea
prefurilor/tarifelor, cu obligatia ca Prestatorul sd notifice in termen de 30 zile calendaristice Beneficiarul
despre hotérirea/decizia sa;
b) Beneficiarul, in termen de 30 zile calendaristice de la data primirii notificérii scrise a Prestatorului are
obligatia si comunice acestuia dacd pretul majorat este acceptabil si sd solicite continuarea prestarii
serviciilor. Daci Beneficiarul nu raspunde la notificarea scrisa in termenul de 30 zile calendaristice, se va
considera o acceptare tacitd a majordrii prefului.

4, OBLIGATIILE PARTILOR CONTRACTANTE
4.1. Prestatorul este obligat:
a) sa asigure prestarea serviciilor de incercari calitativ, in conformitate cu reglementdrile nafionale in
vigoare §i in termenii stabiliti de prezentul contract;
b)  saasigure obiectivitatea rezultatelor incercérilor; :
¢) siasigure confidentialitatea informatiei obfinute in urma efectudrii incercarilor;
d) s informeze beneficiarul despre orice modificdri aduse regulilor de prestare a serviciilor;

e a2 0T IANTR Pagina 1/3
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e)  siasigure la solicitarea Beneficiarului, conform standardelor in vigoare, accesul in laborator pentru
a asista la Incercérile efectuate; ‘ L

f)  si garanteze veridicitatea rezultatelor, iar in cazul unor rezultate eronate, compenseazi
Beneficiarului prejudiciul produs din vina sa in volum deplin; s

g)  siasigure pistrarea probelor in conditii conform cerintelor DN la produs; |

h)  sareturneze mostrele incercate prin metode nedistructive la solicitarea Beneficiarului.

4.2. Beneficiarul este obligat: i

a)  sdprezinte probele sau si asigure prelevarea acestora, pentru efectuarea incercarilor;

b)  sa prezinte inforpatia tehnicd necesard pentru efectuarea incercdrilor;

¢)  sdasigure achitarea contravalorii serviciilor-prestate de Prestator;

d)  saasigure conditii normale de lucru in cazul realizérii serviciilor la Beneficiar;

e)  sidrespecte prevederile prezentului contract. )

5. NEEXECUTAREA OBLIGATIEI ,

5.1. Neexecutarea obligatiei de catre una dintre parti este justificatd daci ea se datoreaza unui
impediment in afara controlului partii si daca acesteia nu i se putea cere in mod rezonabil sa evite sau s
depaseasca impedimentul/consecintele acestuia. Neexecutarea nu este justificata daca partea care invocd
impedimentul ar fi putut in mod rezonabil s il ia in considerare la data incheierii contractului. )
5.2. Atunci cind impedimentul justificator ebte doar temporar, justificarea produce efecte pe durata
existentei impedimentului. In cazul in care impedimentul justificator este permanent, obligatiile partilor
se sting. Efectele stingerii sunt reglementate de dispozitiile privind rezolutiunea contractului.

5.3. Partea care invocd impedimentul justificator este obligata sd notifice cealalta parte, in termen de 5
zile lucratoare, despre impediment si efectele acestuia asupra capacitatii de a executa. Dac# in termen de
10 zile lucratoare, de la procedurd, evenimentul nu inceteaza, partile au dreptul sd-si notifice incetarea pe
deplin a prezentului contract férd ca vreuna dintre acestea sa pretinda daune-interese. ‘

6. CONDITIILE DE MODIFICARE SI REZOLUTIUNE A CONTRACTULUI
6.1. Modificarea prezentului contract poate fi facutd numai in scris, prin acordul ambelor parti.
Prezentul contract, impreund cu modificarile si documentele sale anexe, reprezintd vointa partilor si
inlatura orice alta forma de intelegere verbala dintre acestea, anterioard sau ulterioard incheierii lui.
6.2. Rezolutiunea contractului poate fi initiatd in cazul neexecutdrii esentiale a clauzelor contractuale de

ciitre una din parti, numai la expirarea fara rezultat a unui termen de remediere (te{men'de grafie) sau
dupi o notificare rimasa fira efect. ‘ N

6.3. Parfile unilateral pot iniia rezolutiunea contractului, fiind obligate s notifice, cu cel putin 20 zile

lucritoare inainte de data rezolutiunii, cealalta parte.

6.4. Partea instiinfatd este obligata s& raspunda, in termen de 5 zile lucratoare, din momentul primirii

notificarii. )

6.5. in cazul nesolutionrii problemei in termenii stabili{i, partea care a ini';iat'rezol,utiun_eaacontractului.

are dreptul s& considere c& rezolufiunea a operat. -

6.6. Obligatiile contractuale existente la momentul rezolutiunii contractului trebuie s&' fie executate

necondifionat. o { .t
7. NOTIFICARI MU R A .1

7.1. in acceptiunea partilor contractante, orice notificare adresatd de una dintre acestea celeilalte este

valabil indeplinitd daca va fi transmisa la adresa/sediul prevazut in partea introductiva a prezentului

contract. » . :

79 1n cazul in care notificarea se face pe cale postald, ea va fi transmisé, prin scrisoare recomandata,

cu confirmare de primire si se considerd primitd de destinatar la data mentionatd de oficiul ‘postal

primitor pe aceastd confirmare. L iz

71 Daca notificarea se trimite prin telex sau telefax, ea se considerd primitd in prima zi lucratoare

Codi CPS -4.4 Editia 03/03.03.2018 : Pagina 2/3
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upa cea in care a fost expediatd.
7.4. Notificarile verbale nu se iau in considerare de nici una dintre pérti, dacd nu sunt confirmate, prin
ntermediul uneia dintre modalitatile prevazute la alineatele precedente.

8. DISPOZITII FINALE

1. In cazul nerespectirii obligatiilor contractuale, partile poarta raspundere in conformitate cu legislatia
{epubhcu Moldova.
3.2, Litigiile apérute la incheierea, executarea, modificarea sau rezolutlunea contractului se solutioneaza
ye cale amiabild, in conformitate cu procedura de solutionare a reclamatiilor, contestérilor i pretentiilor,
ar in cazul aparitiei unot tivergente se examineaza de instanta judecatoreascd competenta.
3.3. Din data semndrii prezentului contract, toate negocierile si corespondenta referitoare la acesta, si
vierd puterea juridica. .

$.4. Nici una dintre par{i nu are dreptul sa transmita obligatiunile §i drepturile sale stipulate in prezentul
sontract unor terte persoane, fird acordul in scris al celeilalte parti.
3.5. Prezentul contract intrd in vigoare de la data semnarii si este valabil pand la 31 decembrie 2020.

3.6. Prezentul contract este semnat la data de __ , fapt confirmat prin semndturile péartilor
sontractante. . ‘
3.7. Contractul este intocmit in 2 exemplare, in limba de stat, fiecare avénd aceeasi putere juridica.
9. RECHIZITELE SI SEMNATURILE PARTILOR 14

“PRESTATOR™: "BENEFICIAR”

[.S "Centrul de Metrologie Aplicata si S.A. “Drumuri Ciuseni

Certificare "

Adresa MD-2064, mun. Chlsmau str. E.  Adresa juridicd: MD-4301 or. Causem str.

juridica: Coca, nr. 28 : Tighina, 2a

Tel. (+373 22) 218-418, 554-é28 Tel/Fax. 024 32 56 22

Fax: (4373 22) 750-460

Denumirea BC ,,Moldinconbank” S.A. Ministerul Finantelor TR Centru — Caugeni

Béncii: filiala Zorile

Codul Bancii:  MOLDMD2X330 Codul béncii: TREZMD2X

[BAN: MD11ML000000002251530277 Codul IBAN:

' MD39TRPCBT51843OA01028AA
Cod fiscal: 1013600039380 Cod fiscal: 1003608000976
TVA: 0307647 Cod TVA: 4000052

Semniiturile pﬁrtilor

“ BENEFICIAR”
Igor RUSU fius e A gxcenco Alexandru
a‘p 3 \:2/
@ ) 916 W
G
Cod: CPS-4.4 Editia 03/03.03.2018 Pagina 3/3
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. de atestare tehnico-p
Seria 2016-DS | -
| Eliberat domnului (doamnei): G;r orin Alexandr

Pentru a activa in calitate de: Diriginte de santier v

_Domeaiile:
2. Constructil rutiere: -
@) drumuri si piste de aviafie.
Exigentele esenfiale: '
A - rezisten{d §i stabilitate;
B - siguranta in exploatare; " -
: C - siguranta la foc; L. , s, NS
i D - igiend, sanatatea oamenilor, refacerea si protectia mediului inconjurdtor;
X E - izolafie termicd, hidrofuga si economie de energie; '
= F - protecti€ impotriva zgomotului.

"
%
o
E

¥ o

A

oy Data eliberdriis 26 mat 2016 |
Valabil pina la 26-mai 2021

Anatolie 70LOTCOVY

Viceministru




REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL RAIONAL CAUSENI
PRESEDINTELE RAIONULUI CAUSENI

MD-4300, bd.M.Eminescu, 31, or.Céuseni, tel./fax/243/2-26-50, fax. 2-23-48 ,e-mail: conscauseni@mail.ru,web.www.causeni.md
nr. 34y [43

din,, 7L ” f,gcufz 2020 ”

Scrisoare de recomandare

Prin prezenta, Sectia Constructii Gospodarie Comunald si Drumuri al
Consiliului raional Céugeni confirma cd S.A. “Drumuri-Caugeni” efectueazi pe
teritoriul raionului lucrari de reparatie si intretinerea drumurilor publice locale pe
perioada 2002-2019 conform proiectelor de executie si a devizelor aprobate. Au

fost indeplinite lucrari de repara;ie,‘intreginere a terasamentelor, lucrérilor*de arta,

carosabilului si alte lucrdri corespunzitoare exigentelor esentiale printr-un sistem
propriu de calitate conceput si realizat prin personal propriu, cu diriginti de santier
atestati.

In cadrul colaboririi am stabilit ¢ activitatea intreprinderii este una vasta si
diversd, desfasurat intr-un mod dinamic pe piata de constructii din raion. S.A.
“Drumuri-Causeni” dispune de specialisti calificati, atestati cu experientd bogata
de munca. In perioada activitatii angajatii intreprinderii au dat dovada de calitati
organizatorice, responsabilitate maxima, exigentd, cunoasterea problemelor si
proceselor tehnologice. Intreprinderea dispune de tot echipamentul necesar pentru
efectuarea lucrarilor de constructie, reparatie, Intretinerea elementelor drumurilor.

Controlul strict al volumelor de lucrari executate si asigurarea calitatii au
fost si sunt vectorii principali In activitatea S.A. “Drumuri-Caugeni”.
Se recomanda pentru participarea in cadrul licitatiilor publice.

Presedinte
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Scrisoare de recomandare

Prin prezenta Primaria satélui Ciuflesti confirma ca S.A. ,.Drumugi-Causent”
efectueazd pe teritoriul s.Ciuflesti raionul Causeni lucrdri dc reparatie sl
intretinerea a drumurilor locale pe perioada 2005-2018 conform proiectelor de
executie si a devizelor aprobate. Au fost indeplinite lucrari de reparatie si de
intretinere a drumului si alte lucrari realizate prin personal propriu, cu diriginti de
§antler atestati.

In cadrul colaboraru am stabilit ca activitatea intreprinderii este una vasta si
diversa, desfasurat Intr-un mod dinamic pe piata de constructii din raion. S.A.
,Drumuri-Causeni dispune de specialisti calificati, atestati cu experientd bogata de
munca. In perioada activitatii angajatii intreprinderii au dat dovada de calitati
organizatorice, responsabilitate maxima, exigentd, cunoasiecrea problemelor i
proiectelor tehnologice. Intreprinderea dispune de tot echipamentul necesar pentru
efectuarea lucrdrilor de constructie, reparatie, intretinerea elementelor drumurilor,

Controlul strict al volumelor de lucrdri executate si asigurarea calitatii au
fost s1 sunt vectorii principali in activitatea S.A.”Drumuri-Causeni”.

Se recomanda pentru participarea in cadrul licitatiilor publice.

Primarul s.Ci

§. \¢ .
)-% I/%/ Sergiu Pirlog
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