Aprobat Aprobat

Ministerul Sanatatii, Muncii Ministerul Educatiei
si Protectiei Sociale Culturii si Cercetarii
al Republicii Moldova icii Moldova
2018 ¢. 2018
Coordonat*

SRL SELUTIM PROGRES °

/3 - /tfw cT-

«ELUTIM-PROGRES*

Programa

Domeniu de formare: instruire primara - servicii de coafor si frumusete

Calificarea/ocupatia: - Frizer ( cod 1012003)

Numarul total de ore: - 864 ore/28 credite

Baza admiterii: - studii gimnaziale, liceale, medii de specialitate, superioare
Limba de instruire: roméana

Forma de organizare: - la zi

Soroca, 2018



Nota explicativa

pentru calificativul ,Frizer” in domenul de

instruire primara - servicii de coafor sifrumusete

1.Conceptia form arii si destinatia specialistului

Pregdtirea de instruire primard a subietilor la meseria ,Frizer”, durata de studii 6 luni se
realizeaza Tn cadrul orelor de curs, seminare, laboratore, lucrdri individuale, lucrdri practice.

Scopul si obiectivele instruirii primare a subiectiilor se vor localiza pe obtinerea competentelor
in vederea domeniului de pregatire a serviciilor de coafor si frumusete, furnizarea fortei de munca
necesara acestui segment al pietei muncii aflat in plind ascensiune. Evolutia serviciilor oferite
pentru esteticad si Tngrijire a impus aparitia unei noi calificari profesionale - frizer.

Profilul de pregatire Tncearcad sa raspunda noilor cerinte ale angajatorilor, dar si dezideratului de
a forma o fortd de munca mai flexibild si mai eficienta.
Standardul de instruire primara include abilitati cheie si unitati de competenta tehnice.

Cererea pietei a reprezentat motivul esential pentru includerea abilitatilor cheie. Acestea
reprezinta abilitdti transferabile, comune calificarilor profesionale din domeniul serviciilor de
coafor si frumusete. Ele sunt abilitati vitale de care oamenii au nevoie Tn pregdtirea pentru
ocuparea unui loc de muncd, pentru a se putea adapta la tehnologiile si la practicile de munca in
schimbare si pentru a-si asuma rolul de adulti, fie in calitate de membri de familie, fie In calitate
de membri responsabili ai societatii sau de oameni care Tnvata pe tot parcursul vietii.

in cadrul cursului, seminarelor, laboratoarelor, practicilor subiectilor li se va solicita atentie
sporitd, acuratete si punctualitate, formarea capacitatilor de rezistentd la conditiile de lucru relativ
dificile - comunicare excesiva, lucru in picioare, etc.

Unitatile pentru abilitati cheie sunt:

© Comunicare profesionala Tn limba moderna

. Tehnologia informatiilor si comunicatiei aplicata
. Comunicare profesionald cu clientii
. Managementul proiectelor
. Managementul calitatii
Abilitatile cheie vor fi dezvoltate si evaluate prinstudiul individual. Tnabordarea

continuturilor trebuie avut Tn vedere atit specificuldomeniului  de coaforsifrumusete, cit si
specificul calificarii de frizer.

Unitdtile de competentd tehnica sunt:

. Igiena, securitatea muncii si protectia mediului

. Managementul salonului de servicii de coafor si frumusete

. Realizarea cadrului ambiental

. Organizarea activitatii de frizer

. Istoria lucrarilor de frezerie

. Aplicatiile artelor plastice in realizarea ansamblului estetic
. Profilul clientului



. ingrijirea parului

. Tunsori

. Coafarea parului

. Pigmentarea si depigmentarea parului
. Vopsirea si colorarea parului

. Ansamblul estetic

. Punerea in valoare a lucrarilor

Prin programul de pregétire pentru calificarea Frizer, cursantii vor dobindi cunostinte si
intelegere care le vor permite sa si deschida propria afacere sau sa se angajeze cafrizer. Ei vor fi
capabili sa conducad un salon de estetica si Tngrijire a corpului omenesc si sa realizeze lucrari
specifice. Continutul acestora trebuie abordat din perspectiva evolutiei si a noutdtilor din domeniu.
Pregatirea cursantilor vizeaza formarea competentelor.

invdtarea centratd pe cursant reprezintd o abordare a preddrii care presupune inlocuirea
prelegerilor cu un stil activ de Tnvatare, care tine cont de ritmul propriu de Tnvatare al cursantului.
Cursantul devine responsabil pentru progresele pe care le face in ceea ce priveste educatia. De
asemenea, invatarea centratd pe cursant fnseamna ca cursantul Tnvatd atit Tn grupuri, cit si
individual pentru a explora diverse probleme devenind astfel persoane care folosesc Tn mod activ
cunostintele si nu sunt doar receptori pasivi de cunostinte.

Mediul Tnvatarii centrate pe cursant se concentreaza tn primul rind asupra nevoilor cursantului.
Profesorul nu se mai afla Tn centrul procesului, ca persoand care transmite cunostinte; el devine un
indrumator de pe margine, un sustinator al efortului cursantului de a invata. Cursantul devine
persoana care dobindeste cunostinte sau abilitati printr-o cercetare activa in procesul de invatare.

in cadrul fiecarui curs, vor fi evaluate competentele dezvoltate prin continutul acestuia.
Complexitatea competentelor este data de criteriile de performanta si de conditiile de aplicabilitate
din standardul de pregétire profesionala al calificarii. Probele de evaluare a competentelor sunt
cele precizate de standardul de pregatire profesionala.

2. Destinatia acestui specialist: programul de instruire primard vizeaza formarea unor
profesionisti in cariera de succes Tn care sunt puse pe aspectele ce tin de meseria de frizer prin
domeniul serviciilor de coafor si frumusete. Calificarile profesionale ale domeniului serviciilor de
coafor si frumusete  sunt:

> nivelul unu - Lucrdtor in estetica si ingrijirea corpului omenesc
> nivelul doi - Frizer- coafor- manichiurist- pedichiurist
> nivelul trei - Coafor stilist

Revizuirea pregatirii calificarilor din domeniul serviciilor de coafor si frumusete s-a realizat
astfel Tncat profilul de pregatire s& rdspunda noilor cerinte ale angajatorilor, dar si pentru a forma o
fortd de muncad mai flexibild, mai eficienta si mai usor de format.

Prin programul de instruire primard cursantii vor dobindi abilitdti, cunostinte si Tntelegere
care le vor permite sa continue pregatirea la un nivel avansat, desi unii dintre acestia ar putea alege

sa isi gaseascd un loc de muncd sau sd Tsi deschidd propria afacere. Noii angajati vor putea
desfasura sarcini non-rutiniere care implica colaborarea in cadrul unei echipe.

vy

salonului de frizerie si n domeniul relatiilor cu clientii, cunostinte despre initierea unei afaceri
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proprii, iar pe baza competentelor formate cursantii vor fi capabili s& realizeze adaptarea
lucrarilor la caracteristicile clientilor. Unitatile de competenta tehnica generala vor fi:

> QOrganizarea salonului de frizerie - coafura

> Adaptarea lucrdrilor la caracteristicile clientului;

> Relatia cu clientii.

Unitatile de competentd tehnicd specializatd vor permite cursantilor sa realizeze lucrari de
finete Tn domeniul servicii de coafor si frumusete, dezvoltind astfel competentele dobindite in aceste
domenii:

> Lucrari estetice si de Tngrijire a parului.

> competente Tn domeniul coafurii: coafarea péarului pe baza ondulatiilor, ondulatia
permanentd, decolorarea parului, vopsirea parului.

Curriculumul este structurat pe baza standardului de instruire primara pentru calificarea
Frizer.

Conditiile de aplicare didactica si de evaluare fac precizari privind:

> metodele de predare - Tnvdtare cu un caracter activ, interactiv si centrat pe cursant ce vor fi
folosite pentru formarea competentelor propuse

> corelarea instrumentelor de evaluare continud cu criteriile de performantd si cu probele de
evaluare a competentelor (relevante pentru studiu) din standardele de instruire primara
Sugestiile metodologice din continutul programei contin referiri la modul de realizare a

corelatiilor dintre competente si continuturi, sugestii privind metodele si activitatile de predare -
invatare si utilizarea instrumentelor de evaluare.

Competentele nominalizate mai sus, conform planului cadru se formeaza la studierea
unitdtilor de curs fundamentale - 448 de ore/ 15 credite, unitatilor de curs de specialitate nr. 96 de
ore/ 3 credite, stagii de practica -320 de ore/l0 credite. Evaluarea finald se va realiza prin
sustinerea examenului Tn fata comisiei legiferate de minister, Tn baza propunerii Directorului
Institutiei.

3.Specialistul cu sudii de instruire primard poate activa in calitate de:

Specialist in domeniul servicii de coafor si frumusete:

Organizatiidin mediul privat, in cadrul frizeriilor si saloanelor defrumusete

Firme care ofera servicii de consultanta Tn domeniul servicii de coaforsi frumusete
Cabinete si laboratoare pe linga saloanele de frumusete

Firme care oferd servicii de coafor si frumusete

Practicieniindependenti, in cabinete individuale sau colective

Alte posturi in domeniul servicii de coafor si frumusete



4. Finalitatile de studii conform Ghidului utilizatorului ECTS

4.1. Specialistul cu studii de instruire primara al programului servicii de coafor sifrumusete

va cunoaste:

>
>

>

>

Organizarea salonului de frizerie;

notiunile de bazd cu privire la “Normele de igiena pentru cabinetele de infrumusetare
corporald”;

regulile tehnice privind sterelizarea instrumentelor si materialelor;

stabilirea categoriilor de angajati Tn functie de serviciile oferite;
elaborarea fisei postului pentru fiecare angajat;

Aplicarea corectd a produselor de Tngrijire si tratament;

Alcatuiasca scheme de tratament potrivit caracteristicilor clientului
executarea ondulantei parului prin montarea lui pe bigudiuri;
efectuarea coafurilor cu foenul si peria rotativa,;

executarea ondulatiei permanenta;

intinderea parului;

crearea coafurei in spiritul tendintelor modei;

realizarea tunsorilor clasice de barbati folosind diferite tehnici de lucru.
Executarea tunsorilor clasice de dama folosind diferite tehnici de lucru
Utilizarea metodelor tehnice de asigurare a calitatii in vopsirea parului

Executarea vopsirii parului si decapajului

Asigurarea aprovizionadrii propriului post de lucru cu produse, materiale si lenjeria necesare, din cadrul
unitatii de competenta organizarea salonului de frizerie si s&@ mentina o ambianta placuta in spatiul de

lucru
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4.2. Specialistul cu studii de instruire primara al programului servicii de coafor sifrumusete
va fi capabil sa:

cunoasca statutul frizerului si intreg comportamentul sdu sa denote acest lucru;

organizeze activitatea lucratorilor din echipa sa;

stapineasca tehnicile clasice de lucru si sa cunoasca tendintele actuale in moda;

realizeze lucrari de frezuri dame, frezuri barbati

preocupe permanent pentru pastrarea stdrii de sdnatate a pielii capului siaparului;

realizeze lucrari cu elemente de originalitate folosind cunostinte dindomeniul artelor plastice;

realizeze o educatie estetica de ansamblu (imbracaminte, machiaj, manichiurd, bijuterii, coafurad)

creeze prin lucrdrile sale o imagine a clientului in care acesta sa se regdseasca;

dobandeasca o pregatire initialda pentru competitii in domeniu;

realizeze coafuri cu tema pentru spectacole ( balet, teatru etc.);

sa fie un creator de moda.



4.3. Specialistul cu studii de instruire primara al programului servicii de coafor sifrumusete va fi
capabil s& aplice:

>

Istoria coafurii

> Artele plastice in coafura

> Ingrijirea parului

> Tunsori

> Pigmentarea si depigmentarea parului
> Coafarea parului

4.4, Conditiile de realizare a programului de instruire primara

Institutia “ELUTIM PROGRES” SRL, catedrele didactice poseda o baza materiald si didactica

satisfacatoare pregatirii specialistilor Tn acest domeniu - salon de frezerie *Institutia “ELUTIM

PROGRES” SRL dispune de literatura de specialitate in domeniile vizate.

aptavgt

cu: Frizeria “Miraj”, Frizeria “Glamur”.

n aceste institutii beneficiarii vor avea posibilitatea sa efectueze si stagiile de practica.

4.5. Exigente pentru acordarea titlului de certificat de instruire primara, Titlul de frizer prin
decizia Comisiei de Stat se acorda beneficiarilor care au demonstrat:

>

>

>

cunostinte si competente avansate in servicii de coafor si frumusete;

aptitudini de aplicare a cunostintelor in servicii de coafor si frumusete;

capacitati de analiza si de solutionare a problemelor in domeniul frizeriei;

aptitudini de colectare, interpretare si analizd a datelor relevante din literature
fundamentala si literatura periodicd de specialitate, aptitudini de analizd a
manualelor folosite la orele de curs;

competente de lucru Tn echipa si de comunicare atit cu specialistii in domeniul frezeriei cit
si profesionisti din variate domenii de specialitate;

tendinta de perfectionare continud in domeniu de autoinstruire;
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Total

TT

J
Total ore
Total Contact Studiu
direct  individual
100 50 50
100 50 50
80 40 40
9 47 47
50 25 25
24 12 12
24 12 12
24 12 12
24 12 12
24 12 12
544 272 272

Sesiuni de examene

Stagii de practica

I
1

Numarul de ore pe

tipuri de activitati

C S
10 15
10 15
8 6
7 3
3 2
6 6
6 6
4 4
4 4
8
66 61

Notd: C - curs, S- seminar, L - laborator, P - practica

; practica

..eie rrac:ica

5'-iz:, ie pracoca ie specialitate
rnzer)

Total

Durata: numarul de

saptamini/ ore

8

saptamini

40 ore

320
ore

320
ore

25

25
26
37

20

145

1
Forma
de
evaluare
P
50 examen
50 examen
40 examen
47 examen
o5 colocviu
colocviu
colocviu
12  colocviu
12 colocviu
12  colocviu
272
Perioada

lanuarie - decembrie

Galina CIOBANU
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