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constructiilor pi implici о strategie adecvattr ýi mlsuri specifice pentru
Ё.,л9calitatii acestora. l.Ё 9 П

Agenlii economici саrе ехесчв luсrЁri d.9 гr9iеl'у,_,:.,л,:?",,,':,::,,:JЕ ;;л
produ. 

^"..i.ri"i.'-ii 
"Ki.ole . репtru constructii, 1Tg,]1:::'}l "j:"лт

Е8
н::;,_#Т:,:ýъ.r,,,1т.й,,Ёiж;ffi т.Ё,ь*i"йь.il;Ji::::::жЕаfrсоrеSрцпzаtоr ехlgсщЕlог ýýtrlrllalýr, LrБPцllllr\r \дч " "*:;."*__::---j ,- ' _-r_,iлLg 7 Ц]

de чп sistem рd;; de dirijаге 9i аsigчrаrе а caliиtii, рrссчm qi de specвlirfý f; и
.л*_+-,,л+i iIar

atestali in proibctare gi executare а colБtiuctiilor, 
._.с -r lл 

iъ; 'n с
рrеzепfuI mапчаl al calitatii de activitate in constructii se rеfеrё lч.r:е*y,i:ЬЕ = а

Сопdчсеrеа 9i asigurarea calitatii in constructii constituie obligatia tчtчrоr

factorilor саrе participa la сопсереrеа, proiectarea, executia si exploatarea
--2 л-лл2Ела яаяfиt rтqrrапtяfё*

реrfесfiопаrеа реБопаlului.
Manualulcalitaliideactivitateinconstruc{iieste

consultlri i чrm}tоаrеlоr documente nonnative 9i le gislativ е :

- standardele moldoveneýti:
SM SR EN ISo 9000:2016 Sistems de mшаgеmепt al

fundamentale gi vocabular;
SM SR EN ISO 9001:20l5 Sisteme de management al calitatii. Сеrпitе;

SM SR EN ISo 9004:201l Сопdчсеrеа unei orgmtizatii сбtrе uп Succes

dчrаЬil. о аЬоrdаrе bazaйpc mапаgеmепful calitatii;

SM SR lSo/TR tооiз:zоt t Lиii directoare pentru documentatia sistemului

de mапаgеmепt al calitalii;
- йg.ч ж.7211 din 02 fеЬruаriе 1996 privind calitatea iп сопstruс{ii;

- Hotfuirea Colegiului Deparlamentului Arhitectrrrii qi Construc{iilor Nr. 26б

din 26 decembrie l99fprivind modelul mапчаlчlчi caliиtii;
- Rеgчlаmепful de Ordine Iпtегiоаri,

мапчаlцl calitalii de activitate iп construcgii сопliпе rrrmдtоаrеlе апехе:

Апеха rrr.l - Оrgапigrаmа "VISOM-CONS" SRL
дпеха nr,Z - Sсйеmа organizatorica de аsigчrаrе а calitЩii

Апеха пr.3 - Schema de relalii a "VISOM_CONS" SRL
Anexa ш,4 - Асtчl de рrеdаrе а рrоЬеi
Апеха пr.5 - Personalul tehnic iпgiпеrеsс al "VISOM,ýQNS" SRL

Manualul calitщii de activitate iп constructii este aprobat la qedinta firmei

PREAMBUL

."ri,аti'iiil#iffi;Тi,lН?Ё;;"ii,;;;?'*"lЦ;.9йЪоП!,_slrri,g=i;
сопtiпчаrе _ "vISoM_coNS, SRr) din оr, сhцiпёч ýi stabilclte caracte,i",:]l: :: ý=
dispoziliile gепегаlе, гesponsabilitatca de сопdчсеrо а lчсЙrilоr d' 

'",Ч:Т.'"1i: * n\
rаЙi.чi. а f,rоdчsеlоr pentru construc{ii, dосumепиliа privind sistemul ,:l1i11,,: \=_
construcfii, activitatile de сопtrоl, neconformitatile Ei aФiunile. corectlve, \
examinarile tehnice de аsigчrаrеа а cditatii, auditul iпtеrп al calitatii, instruirea ýi

elaborat ре baza

calitatii. Principii

"VISOM-CONS" SRL, рrосеs - чеrЬаl пr, din
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CONTINUT:

Capitolul 0 - Caracteristici gепеrаlе

Capitolul 1 - Dispozi{ii gепеrаlе

Capitolu l 2 -Рrеzепtаrеа iпtrерriпdеrii

capitolul з scopul шапчаlчlчL Responsabilitatea

сопdчсеrе а lчсйrilоr

Capitolrrt 4 - Dосчшепtа{iа privind sistеmчI calitДtii

Capitolul 5 - Activitiltr de сопtrоl

Capitolul б - Ncconformitil|i 9i ac{irrni corective ,

capitolul7 -Ехашiпiri Теhпiсе de Лsigчrаrе а calitдtii

Сарitоlшl 8 - Auditul iпtеrп al calitf,{ii

capitolul 9 - Iпstrчirеа qi реrfес{iопаrоа реrýопаlчlui

Capitolul l0 - Апехе;
Апеха пr.l - Огgапigrаmа "YISOM,CONý" ýRL
лпеха пг2 - sсhеmr orgrnizatoricl de еsigчгаrе r crliш{ii

АпехапгJ-fuhеmrdеrеlа{iiа''YISоМ-соNý''ýRL
Апеха пr.4 - Асtчl dc ргсdаrс r рrоЬеi
лпеха пr5 - Реrsопдlчl tehnic iпgiпеrеsс al "YISOM-CQNS" SRL
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Capitolul 0 - Caracteristici gепеrаlе

01. Politica iпtrергiпdеrii iп domenirrl calittr{ii

рrеzепtчl мапцаi а[ calitatii, rеflесй politica rеfегitоаrе la

iпперriпdегiifi rmеi;vlsОМ,СОЦР:|Р{ехрri*19"_q,'L**:::::,**,"ж
HlЖi;;;;;gement al caliйtii documentat qi implcmcntat iп

iпtrсрriпdеrii.
Мапаgеrпепtчt de virf al "VБОМ-СОNS" 111,:_1*:1":j

роriti.}i|ТЁfi.i;Г.йаgсmепtчtчi caliйtii Aceasta este imРlеmеПtаЙ qi aPlicaЙ

toate nivelurile sЕчсtчrii oгgarrizatoгicc ale iпtrертiпdеrii:_jтlijjчlл::::}t,

;"r:Ъ;;"i" 'Ы*аеlе 9i dbumentele de rеfеriпЪ qi а СеriП{еlОr PrevЙzute

comenzi/contracte . t _ 5_!Е._:1^лiл+_*ili*д

caliвte ()l

"3ic;l
EBlФЕ
= гl1

iц
rЁ;

m

*-"ъJ';;жъfегiюаrе 
la mапаgеmепtчl calitдtii sunt сlаr defilrite qi stabilitc de

сдtrе mапаgеmепtчl de чбrf al iпfiфriпчоil 

'i 
1u 1locate 

toate rеsчrsеlе песеsаrе

репtrч indcplinirc.iй*gujatii iffrйncerii, inclusiv noii angajati, sunt instruiti аýа

incit й in{eleagб ;Й;;i obiectivele iп domeniul caliЙtii qi angajamentul cerut

pýntru а atinge aceste obiective,
Marragementul de чбrf asiguй са асеаsй politica este inteleasд, pusi iп

aplicare gi mеп{iп;ъ l" toate пi"Ъйr" iп iпперr;пdеrе. Politica 9i obiectivele in

domeniul caliиtii, рrесцm ýl ,esponsabiliй{ile 9i mrjloacele рчч indeplinirea

acestora sчпt,,лргоdчsеlе" ре саrе le ,,ехесчtё" mапаgеmiпtчl de чбrf al iпfiерriпdсгii,

с* r. рчпе iп'арliсаrв tnшbgut prsonal al tпtrерriпdсrii.

рrеzепtчl Магrчаl al calitiltii descrie mьчrilе orgmrizatorice.ad9ptate fu cadrul

iпtrерriпdеrii рпtrч indeplinirea сеriп|еlоr de imЬuпаВtirе а caliйlii rеfеritоаrе la

activiЁ;ile desfaqurate iп cadrul intreprinderii,
Sistemul О* *ч"ugеm€пt Ы chi6lil proiectat, documentat 9i implementat de

iпtrергiпdегс stabile;te qi аsigurtr clienlii ii оrg*оmul de сеrtifiсаrе сд iп activiй{ile

desfýurate se men{inc nivelul de caliиte irрй de рrечеdеrilе legale 9i reglemenйrile

iп vigoare.
Politico Хп dоmепiul calitЦii - Еlеmепtе
дtчпсi .toc ,.r sиbilit piiti.u in domeniul calitiщii, mапаgеmспtцl de чirf а

finut cont de чrmf,юшеlе еlеmепtе.
. nivelul Ei irp*r imbuntrй|irilor viitoare песеýаrе репtrч са iпtгсрriпdеrеа sб

аiЬД succes;
. nivelul asteptat sau dorit al satisfac{iei clientului;
. dezvoltarca angaja{ilor;
. сопtriьцtи ройiыЁ аfurпizоrilог la succesul iпtrерriпdеrii-

Gradul а, чоопЙ d politicii in domcniul caliйtii este analizat in cadrul

реdiпtеlог de mralizi efectuaй de management, iаr revizia accsteia poate atrage о

гevialire а obiectivelor caliИlii.

03.11.202l

carrcteristici

Асtчдlizагед Ех.
Data Nr.

"vtSoйCoNý" ýRц

Nшmеlg рrcпчшеlе



эо

Ё в3
ý ЕвЁ оэ-з ;гп
д Ёtcl, iCq Ez
аqзm

l

l
i
l
l
l
l
l
t
l
l
l
l
l
l
l
l
l
l
l
t

02. Listl de difчzrrе

Dеstiппtаг
1. Dirесtог;
2. Diriginte de gапtiег;

3. $efii sec$ilor dc executie;

4. ýef sec{ie dc рrоiесtше;
5. Contabil; Diгесtоr fiпшrсiаr;

6. Соmршtirпsпt AQ (Мапа8еr);

7. Соmршtimспt CQ;
8.Compartimc,nttehnic-oferte-calculфvizecontгacte;
9.СоmршtimспtрrеgЁtirе,рrоgплmаrе,чгmЁrirсрrоdчсtiе(mаrrаgеr);
1 0. Compartiment аргочiziопшс;
1 l. софаfiimепt pbsonal _ оrgапиаг9 _ поImшЕ _ sаlаrizаrе;

12. Sефii de ехссч{iе.

"\цýоМ-соцý]SRtйшquлLut слLIт

ь,

N
\

Marrualul calitщii se aplicf, tчturог activitmilor qi рrосеsеlоr desfhýurate de

iпtrерriпdеrе.
Difuzarea Mmrualului caliИlii Sc fасs de сitrе . RеsропsаЬilul de

Managcmentul Calitafii. Originalul Й рЬtrеаz1 [а accsta. Exemplarele perimate

sunt rеtаsе, apoi distruse prin ruрге, exceptrie й9arrd exemplarul original саrс se

plstгeazl la Responsabitut de МЫчр*Jrl*l CalitД{ii- Fiесаrе ехеmрlш este

пumсrоtаt, ýemnat li rtampilat ре рrй pagina. iп cadrul "vISoM_CoNS" SRL

se distribuie пчmаi copii controlate,
Ехсmрlшеlе di-fuzate Sцпt рrоргiеtаtеа "VISOM_CONS" SRL si nu pot fi

tгшtsmisе чпеi te4e pa4i in alt scop deoflt cel репtru сше sunt destinate, ff,rё

арrоьаrеа дsосiайоi uni. al iпfiефеrii. copiite лtиate in afara iпfiерriпdегii

stmt inregisfiate tot iп lista de'diftlzare, Й sunt inscrip{ionate cu ,,copie

песопtrоlаtt' (сч exceptia copiilor difuzate organismului de certifi сше),

Nчmеlg рrcпчmеlе 4
ж

03.1t.2021 Acturlizalta
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03. Listr шоdiliсlrilог

INDIслтоRUL лрRовДRILоR ýI дL REvIzIILoR

Ftge de mоdlfiсIri

,,vIK)M_coNS" SцL

ýо

ýýýS Бх-З ]п:
ý Ёg
9 Fa

Nчmе. Dгепumе pi sеmцltuNчmtrrrrl crpitolului,
prgini gi соп|iпчtчl
ýчш8r al actuB|izýrii

Edi{ia/Revilill
АрrоЬrt

03.11.1021

caracteristici

ё-7 Асtшаlizаrеа Et.
{) Dдta Nr.
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млtчuлLUL сльшАтll "vISoM_coNS" SRL
серitоlцl l Dispozitii gепеrаlе Pag.4

capitolul 1Dispozifiigenerale l*rE
Мшrчаlцl caliИ{ii rсрrеziпt[ о соmропепtЁ а sistemului саlitЦ[iýф В

constructii ti este principalul dоочшепt folosit la еlаЬоrаrеа si i 8р
т l",

figisistemului de caliиte al iпtrерriпdеrii. l* Е Е
Manualul calitatrii rеflесtl sistemul calittrlii iпtrергiпdеrii, continand stГффi* Ё

orgшizatorice, rьрчпdсri, regulamente, рrосёdчri 9i mijloace, ýше сопсtý i" Н 
i

,"uli"o"u caliйlii сопstruсliilоr in юate еИре[е de сопсерrе, proiectare, rеаlГzдrе;-

exploatare 9i pstutilizare а асеstФrа qi este сошрчs din: \
а) documentele normative 1п oonstructii (domeniul сопstruсlii); \
ь) сеrtifiсаrеаргоdчsеlоr folosite iп oonstructii (domenirrl construcfii); Ъ
с) evaluiri tehnice iп gonstruc[ii (dоmепiчl сопstгчс{ii); \_r
d') verificmea proieotelor, а execulisi lчсrшilоr de constructii (domcniul \

constructii )9i expfiizarea рrоiеФоlог Ei а construcliilor;
е) айоrizаrеа аgепцilоr есопоmiсi ýi atestmca specialiEtilor оu activitatc iп

constnrcЁi;
f) сопФrсеrеа qi аsigurаrеа calitщii in consfiuc}ii (domeniul constгucfii);

rjl ачtогИаrеа si Ьеditагса lаЬоrаtоаrеlоr de analizc ri incercfui in

constructii (dоmепiчl constructii};
h) аsigчгШеа activiй{ii metrologice iп сопstгuсfii (domeniul construc{ii);

i) rессрtiа сопs:tпrфiilоr;
ji urmЫirса соmрОrttгii iп схрlоаtаrе 5i interven}iitc irr timp la сопstruс[ii

(domeniul сопsffчФii);
k) postutilizarea constrrrctiilor;
l) controltrl de stat al calitt{ii in constrtrctii.

Сопfогm mапчаlцlЦi caliШtii in vigoare, iпtrсрriпdеrса in aФivitatea sa, vа

mеп{iпе rш nivel tnalt si stфil а[ caliйlii tufurоr lцсrДrilоr realizate, соrеsрuпztrtоr

ехigЬщеlоr esen|iale ale Legii w.721' din 02 fеЬruаriс t99б privind calitatca in

construclii.

Рrоgrаmчl de аsigчгаrс а calitafii al "VISOM-CONS" SRL este structurat

astfel:
- mшtчаlчt de аsigчrаrе а calitalii сч Sectitmi се con{in procedurile fmtcfiilor

de sistem, dосчmепtе 9i tшеgisfriri utilizate;
- ргоссdчrilс (instnrctiшile tehnicc de execulie);
- planurilc de control а calitalii, чегifiсlri ýi lпсеrсtri-

Nчшеlе, рrепчшеlе Data SешпДФrа п
ЕlаЬоrаt Proespit F_ m-r1-202}. Ф?"а Actualizalea Ех-

Vеrifiсаt Моlпеаgа О. 04.11.202l JlЫцIl r Data Nr.

г
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,,\цýом-соNS" SRL

Capitolul 2 - Рrеzепtаrеа lntreprinderii

2.1, intreprinderea "VISOM-CONS" SRL este inregistrati la 30 martie

sчЬ пчmtrrчl dЪ identificme de stat qi mdul fiscal (IDNO): 1021600014(

Depfiamentul iпrеgistrаrе oi licentiere а unitalilor de drept din саdrцl

,,.A.genfia Servicii Publice" din Republica Moldova.
Z.2. iпtrерriпdеrеа "VISOM-CONS" SRL este constituiй

Сопtrасtчlчi de constituire. L
2.3 iпtеРriпdеrеа аrе drepturi de реrsошt1 juridic[, dispundrrd de bilant ý

ачtопоm pi conturi tп bftlci, аrе ýtampila cu denumirea sa. Ъ
2.4 ScoPul gi obiectul de activitate al "vISoM{oNS" SRL constЁ iп \r

satisfacerea necesitililor iпtrерriпdеrilоr si populatiei ргiп activitatea de construcfii

de clildiri 9i construc{ii iпgiпегеgti, instala|ii pi rе[еlс tehnice-gdilitare,

reconstructii, consolidari, luсrf,ri dg tencuire, lucriri de timplЁrie 9i dulфеriе,

lчсrtrri de ршdоsirе si рlасше а peretilor, lчсrдri de vopsitoгie, zugrбveli 9i mопtдri

de geamuii, alte tuсr;лi de fiпisаrе, lчсrtrri de invelitoгi, gаrршrtе ýi terase la

conitruclii, lчсг[ri de construcfii а proicctelor utilitme pentru electriciИte qi

telecomunica{ii, tuсrtrri de dеmоlше а oonstructiilor, lчсr[ri de рrеgдtirе а tеrепului

de constructii, luсrЛri dB instala{ii electricc, lчсгiri de instala{ii tehnico-sanitare, de

аlimепtшс/сч gm1,de iпсfllziге pi de аеr condilionat сопfопп чrmitошеlоr pozi;ii

din шtеха ш,2 al поmепсlаtоаrеlоr арrоьаtе ргiп оrdiпul Ministrului dezvoltltrii

regionale qi сопstruфiilоr Nr.14 din 25 iапчаriе 20lб (Publicat: 12.02,2016 ln
Мъпitоrul Oficial al Republicii Моldочц 2016, Nr. 32-37, аrt. Nr:201):

7 . FвЬriсеrеа аltог рrоdчsе din lеп п; fabricarea articolelor din рluý, paie 9i diп alte

ш eterirte vcgetale iш flctlte
8. Intermediori iп comer(ul сч nrobilb articole de mепrJ 9i de fiеrЛrlе

9. FBbrlcarea de mobill рпtrч birouri 9i шаgrziпе
10. FпЬтiсаrеr de mobill рпtrч ЬчсПШrii
11. FаЬriсаrеа de mobill п.с.а.
12. Соmеr( crr ridi6tr al есhiрашепtсlоr 9i furnitшrilor de Heririe репtru inaиlalii

сапitаrе 9i de lnctrlzire
13. Соmеr( сч ridicata al mцiпilоr Bgricole, echipamentelor 9i fчrпitцгilоr
14. FаЬriсаrел alюr articole din motal п.с-а.

l5. Febricare* de ч9i gi fеrеstrе dln mctal
16. Соmеr| сш еmlпчпtшl al articolelor de fierlrie, al articolelor din sticll 9i r сеlоr репtrц

vopiý lп mrяrziпе specializrte
l7. Соmеr{ еч вmlпчпtчl al mobllei, rl rЁicolelor de iluminat 9i al articolelor de цz саsпiс

пл.а., iп mBgazine Bpecializate
1& Сошеr| сч ridicяta al шоЬilф сочоlrеlоr qi а rrticolelor de ilшmiПДt

Nчmеlе, рrепчmеlе Data Sgцр{$р l
Elaborat Рrоrзрit Е. 03.11.2021 { ъаЩ*ц Actualizrrea Ех.
yerificat Моýпепgп О. 04.1t.2021 .tMil t Data Nr.
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МЛIЧUЛLUL САLIТДТII "vIýOM_coNS" SRL
Capitolul 2 рrеzепtrrеп iпtrерriпdеrii Рrg.6

19. Соmеr{ сц ridicrta Bl еltог Ьцпчri de uz gозроdIrеsс
20. Сошеr{ сч ridicatr al aparatelor deetrice de чz gоsрdirеас, Bl ap*rBtelor de radio 9i

tеlеуizллrclоr
21. Come4 сч аmlпчпtчl rl flоrilог, рlапtdоr 9i sешiп|еlоr; соше4 сч ашДпчпtчl al

апimrlеlоr de соmрапiе 9i а hrrnei репtrш асеstеrr lп mrgrzine spciпlizate
22. Сошеrf сч ridicata сш clfea, celi, с8сао 9l сопdimепtе
23. Lucrlri de сошtrчсfii а clidlrilor rеzidсп|irlс 9i nereziden{iale
24 Lчсrlri de сопgtrцсýi а рrоiесtdоr utilitarc репtrч elэctricitate gi tdесоmчпiсr|ii
2ý. Lчсrlri de demolrre r сопвtrчфilоr
26. Alte lчсriri de inзttlstii репtrч constructii
27. Alte lucЁri spcciale de сюпзtrчс{ii n.c.a.
2t. Alte lчсrlri de fiпiсаrе
29. Activititi de rrhitectлrl
30. Activittti de iшgiпеriе 9i сопвшltrпЁ tлhпiсi legate de acestes
31. Lucrirl de foraj qi зопdrj репtrч сопstrчфii
32. Lцсrlri de inBtala{ii electrice

tп activitatea sa "VISOM-CONS" SRL asigurt:
1. Dоsfфчгагса activitttii liccnliate ln conformitate оu cadrul lcgislativ gi

normativ.

2. Еfесhrагеа lчсrйгilоr de consfructii пumаi ре baza autoriza{iei de
сопstгuirе, ob{inute репtш fiесаrе obiect separat.

3. Asigurarea nivelului de calitate соrеýрuпzЁtоr exigentelor eýentiale

ргiпtr-чп sistem propriu de calitate conceput qi realizat prin реrsопаl рrорriч, cu
dirigin(i de gantier atestafi;

4. iпсаdгаrеа luстДtоrilог calificati de diferite speciditn{i: Tinichigiu,
Sчфr, ТепсuiЮr, Elecfticiaц Zidari, Betonist, Zugrav,Dulфier g.a. ;

5. iпсереrеа executiei lчоrýгilоr numai la conýtructii ачtоrizаtе in
conditiile lcgii 9i пчmаi ре baza gi in conformitate сч proiecte чеrifiсаtе de
verifi catori de ргоiесtе;

6. Utilizarea ln execu{ia lчсririlоr numai а рrоdчýеlоr qi рrосеdсеlоr
prcvizute in proiect, certificate sau pentru саrе exiýti аgrеmепtе/ечаlчtrri tehnice
in construc|ii, oare conduc la realizarea exigentelor esentiale.

7. Nеаdmitегеа ехесчtЁrii altor lчсrfiri de construcIii, decit а celor indicate
iп апеха la [iсеп{й.

8. Disрчпеrеа de baza de рrоduфе соrеsрчпzltоаrе genului de activitate
practicat gi de цп sistem iпtегп de dirijare 9i аsigчrаrе а calitalii, сопfогm
dосчmепtеlог normative gi regulilor ln construc(ii,
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Nчmеlе, рrепчmеlе DBta Sе9п{f,lrа l
ЕlпЬоrаt Рrоаsрlt Е. 03.11.202l Z тц*4ъ Actualizarea Ех.
vеrifiсаt Mo;neaga О, 04.11.202l мй.7 Data Nr.



МЛNLIЛLUL СЛLIТАТII "vISoM{oNS" ýRL
Capitolul 2 Baza de ргоdшсеrе Рлд.7

2.1. Baza dc рrоdчсеrе а intreprinderii "VISOM{ONS" SRL
2.2.1.In activit*ea sa de рrоduсеrе "VISOM-CONS" SRL. asiguй conditii

погmаlе de mчпсй (сопfоrm legislafiei muncii) angaia{ilor, inzcstrind baza
iпсiрri се согеsрчпd conditiilor de mчпсi; se чоr rtэsрсtа cerintele securitali
muncii iп consfrucfii сопfоrm рrечеdсгilоr NCM А.08.02.

2.2.2. Sediul iпfiерriпdеrii se аflД la аdгеsа - Oficiu сч S=24
СhЬiпач, s. Bic, str. Gйdiпаrilоr, l31A), рrоdчсfiе, Si: 140 m2 1muп.
sш. Haltci, 10).

m2

о
98*;
9.,
аg
Ет
F ='iEriml

lbla_lý
сr,

а)о

=Фý(D
ý)

к!
ý)
Ф
(D
е2
cD
ý,

2.2.3 dispune de чrmf,tоаrеlс
Nr. сгt Utila ie. instalatii, Фhпiсi, sсц ]е, mr Фrгiаlе* Uпitfiti
l Buldosr(cavalor komatsu WB 93R l
2 АцtоЬаsсчlапв IVECO Daily 65cl4 l
3 Mai соmрарtоr Воmаg BTS 4Т 6

4 Mai соmрасtоr wacker Nсчsоп l

5 placa vibratore weЬr l50 ks l
б Placa йЬ,r*оше Dепtru сапаlе ШШIАК 85kc 3
,| placa чiьrаtоше Dqпtrч рiеtгis" pavai l5
8 Ivlasinade иiat Ьеtоп GOLZ FSl70 l
9 Benzorez STHIL TS420 5

l0 lvlasina De tAiat cmrale 4

ll It{asinade cшotat сч sчDроrt GOLZ BBM33LEXTRr\ I

12 MasirrAde cшotdDUSS DIA 303W l
lз Ittlasintr de slefuit Моп HILTI DGl50 2

14 маsiпд de vopsit еlесtriса 4
15 }vlasini de sufl* ecovata 380V l
16 Masinade dcbita BOSCH

,,

|1 utilaie elochice de taiere а teracotei 5

l8 Gеrrеrdоаrе electrice de la 1.5 kw - lЗkw lз
l9 Gепеrаtоаrе elecffice сч apparat do suduга 7,5kw 1L

20 Аеrоtеrше ое mоtоriпа 30kw - 50kw 6
2| Асrоtеrmе clectrice 220V - 380V de la 2kw - 28kw l5
22 Апшаtе de srrdure iпчеrtоr 4
23 Арагаt de sudurа se,miarrtomat 3

Apmat de sчdчrа cu аrgоп з
Арагаt de taiat сu plasma 3

24 АDагd de sudat tevi сч electrofuziune l
25 Bitonicгa |20L-225L t5
26 VibratoT pcrrtro Ьеtоп furtrrпчl L-l.5m - бm еlесtгiсе/Ье,пziп 6
21 CofrBi L:2,5MH:0,60 80

28 Fiхаtоri DGпtпr cofrai 800
29 pooi telescooici 4m l000
30 Тчтп schela Н- 8М 8

Nlrmolc, рrcпчшdе йti lSф- r/
Elrborat Prorsplt Е. 03. 1 1.202 l ffiIk*аёД Ьфuаlizаrеа Ех.

Yerificat :.,7,Моgпиgr (). и.r 1.202l ,4 Data Nr.
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Nшmеlе, рrспшшеlе Dяtr ýещДеm /rElaborat Proaspit F- 03.11.202l Асtшаlizяrтя Ех.
Vеrifiсдt Mopeaga О. lr4.11.202l Data Nr.
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ГЧIДЦЦАLULСЛТПm "\/Iý()M-C0NS,, SRLCapitolul2 paza поrmаtiчi а iпtrерriпdеiп Pag.9

2..2.4. iпперriпdеrеа,,VISом_соNS" ýRL. poatе
поrmаtiча dcftuiй din documentele:

NCM А.01.02:20lб Sistemul de dосчmепtе поrmаltiче iп construc{ii.
gепеrаlе

NCM A.01.08:2013 Blocuri locative

folosi чrmдtоаrеа Ьай
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NcM A.02.02_1996

NCM А.08.0l:20lб

NCM ,4'.08.02:2014

NCM C.04,03:20l5

NCM С.04.И:2015

NCM С.04.05:20Iб

NCM E.03.02_20l4

NCM D.02.0l:20I5

NCM G.01.0l:20lб

NCM G.Ot.02:2015

NCM G.01.03:2016

NCM D.02.03:20l8

NCM D.02.04:20l8

ср D.02.01-20l2

ср D.02.02-20lз

Regulament privind сопdчсегса 9i аsigчrаrеа caliйfii

Оrgапizаrеа construcfii lоr

Sесчriиtеа 9i sёпtrИtеа mчпсii iп construc{ii.

invelitori. Nоrmе de рrоiесtаrе

Pardoscli. Nоrmе de proiectare

Acoperiri de izolarc 9i fiпisаrе

Ргоtесtiа imрtгiча incendiilor а сIidirilоr qi instala(iilor

Рrоiесtаrеа drчmuтilоr publiиl

Рrоiесtаrеа аlimепtДrii сu епеrg;iе еlесtriсё а iпtrерriпdеrilоr
industriale. Nоrmе de рrоiесtаrе tehnologicЁ
рrоiесtагеа qi mопtаrеа instalatiilor elecfrice iп clidiгile
Iocative 9i sociale
Dispzitive electrotehnicc

NоrmаtiЧ рпtrч amenajarea ilrtersectiitor la nivel р
drumчri publice
Normativ репtru iпtrеfiпеrеа drumurilоr nationale ре
criterii de реrfоrmапli

Ghid рriчiпd сопstгчс{iа funa{iilor 9i iпЬrДсДmiп{ilоr din
ьеtоп de ciment vibrocilindrat
Оrgапizагеа ехесчйrii lчсrfuilоr la iпtrеtiпеrеа gi reparatia
dгчmчrilог. Gidul maistrului nrtier
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Baza поrmаtiчi а lпtrерriпdеrii

NCM F.01.03:2009

NCM F.02.03:2005

NCM F.03.03:2004

NCM F.05.01:2007

ср А.08.01_1996

ср с.и.07-2014

сР D.02.22:20lб

сР E.04.02:2013

СР Е.04.03:2005

сР Е.04.04:2005

сР E.04.05:20l7

ср G.04.02-2003

сР G.04.05:2017

ср G.04.10_2012

сР G.04.14:2018

сР G.05.01:2014

сР G.05.02:20|4

Reguli de ехесч{iе, сопtгоlчl CIaliйlii qi recep{ia
dc furrdаге li fundatiilor
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ExecuИrea, controlul caliЁ{ii qi гесер{iа lчсrАrilог din
gi Ьеtоп аrmаt monolit
Ехесчtаrеа ;i rесерliа lчсrДrilог de zidЁrie

Рrоiесtаrcа соtБfiчсЁilоr din lemn

Instnrcliuni de чеrifiсаrе а calitalii qi rесер[iе а lчсrаrilоr
.БочпSе gi/sau in faze determinante la construc{ii 9i instala{ii
aferentc
Нiфоizоlаrеа pfufilor sчЬtеrапе ale cladirilor gi
сопstrчс{iilоr. Recomandtrri репtч proiectare
Regulament privind lucrfuile de stabilizare а sоlчrilоr
Фamanturilor) cu sИbilizatori cle sol ре ЬмЁ de compugi
organici паtчrаli polienzimici
Reguli tehnice de execulie а sistemelor de termoizola{ie
ехtеriоаrД 9i iпtеriоаrб а cladirilor
Protectia апtiсоrоsiчl а constructiilor gi instala{iilor

Ехесчtаrеа lчсririlоr de izolme, protccfie 9i finisare iп
constructii
Рrоiесtшеа protectiei tеrmiсе а cladirilor

Regulament privind auditul energetic aI clldirilor existente 9i
al insИla{iilor de iпсilziго 9i ргераrаrе а apei calde mепаjеrё
proiectarea izola{iei termice а utilajului gi а сопdчсtеlоr

Iпstrчс(iчпе - tip de ехрlоаtаrе tehnicl а rеtеlеlог tеrmiсе ale
siste,melor cenfralizate de termofi саrе
рrосеdчrа de inspectie а sistemelor de iпсЁlzirе din clidiri
echipate сu cazane
Dispozi}ii gепеrаlе de proiectare 9i constnrcfie а sistemelor
de distгib}ie а gazelor din {evi de metal Ei polietilcnб
Proiectarea gi consftuc{ia сопduсtеlоr de gaze din tevi de
metal

Nrrmele, рrепчmеlе

ддАг{UлLULffii ,,,mSoM-coNS,, SRL
Capitolul 2 Раg.10
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MANUm "VTýOM-CONý,, ýRL
Capitolul 2 Baza поImаtiчi а iпtrерriпdеrii Раg. l1

сР G.05.03;20l4

NcM F.03,02_2005

NCM А.08.0l:20lб

ср н.04.02-2оlб

СниII2.03.02-86

СНиП 2.04.05-9l

СНиП 11-7-8 l *

СНиП tII-10-75

СНиП IlI_18-75

СНиП 3.01.04-87

сниП 3.04.03-85

сниII3.05.01-85

сниI13.05.04-85

Legea пr.72l din 02
fеЬruаriе [99б
Legea 163 din 09
iulie 20l0
Lcgea Nr. l9
din 04 mагtiе 20lб
Legea Nr. 20 din 04
mаrtiс 20lб
Legea Nr. 235 din 01
dесеmЬгiе 20l l

РгоiесИrеа 9i сопstгчс{iа conductelor de gaze din |evi de
potietilenf, 9i reconstructia conductelor uzate

Рrоiесйrеа сlidirilоr cu реrе|i diп zidnrie

Organizarea construc{iilor

Ргераrагеа qi арliсаrс mоrtаrеlоr iп constructii

Бетонные и хселgзобетонные конструкции из Iшотного
сиJIикатного бgгона
Огоrшение, вентиляция и коtциционирокlние

Строlrгелъство в сейсмическlшt районах

Благоучгройgгво терр и1 ории

Мgгаллич€ские конструкции

Приемка в экспJryатацию законченных gIрOит9льством
объекгов. основные положения.
Заll\rrа строитG.пьных консТрукцй и сооружений от
коррозии
В нутренние санитарно-технически€ сиýтем ы

наружные сети и сооруil(ения водоснабжения и
канаJIизации
privind calitatea iп constnrc;ii

privind ачtоrizаrеа ехесчtДrii lцсrбrilоr dc construc{ie

metrologiei

cu рriчirе la standardizarea паfiопаlД

pгivind activitЩile de acreditarc 9i de ечаlчагс а
conformitilii

\
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Nчmеlg рrепчmеlе Dаtд ýgшдitчrа /
ЕlаЬоrаt РrоаsрЁt Е. 03.11.2021 .йryli

,.hlйirl'
Actualizarea Ех.

Yеrifiсаt Mogneaga О. 04.11.2021 Data Nr.



млNUлLUL cl LIтДтII llvlsoм-cr)Nýlr slrl
Capitolul 2 Ццра поrmаtiчtr п ll trергiпdеrii Цаg. 12

calitД!

НоtЁгiгеа Gччегпцlчi сч рriчirе la 1

Nr. 579 din 17 sчрrачефеrс
octomhie l99l

Ноtiгiгеа Gччеrпчlчi сч ргiчiге la t
Nr. 285 din 23 rпаi сопstrчсfiilоr
1996

НоtДrtrеа Gччеrпчlчi сч рriчiге Ia а

пr. 36l din 25 iunie
l9и

НоtirirеаGччеrпчlчi ргiчiпdарrоЬt
Nr,9l3 din 25 iulie minirne репtп
20lб

D iferite materiвle inforrrвtive

Monitorul сопstrчс}iilоr пr. l...

а sistemului чпiс de sИt репtrш
lii сопstruсtiilог iп RепцЬtiса Mold

лрrоЬаrеа Regulamentului de recep{ie а
, qi inýtala{iilor аfеrепtе

tsi gчrаrеа cal itЩi i conýtructiilor

пrеа Reglementitrii tehnice cu ргiчirе la сегiп(еlе
л соmеrсiаlizаrеа рrоdusеlоr pentru constructii
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Numele, рrcпчшеlе Data SщlДЩrа l/

Elaborat ProaspДt Е. 03.r ,20zl -1 Асtчаlizпrеr Ех.
Vеrifiсаt Mo;neagr О. 04.1 ,2a2l Data Nr.
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мАhtUлLUL слL TдTrl "vIýoM_CoNý,, ýRL
Capitolul3 sсорul mдпl аlчlчi Раg. l3

сарitоlшl 3 - sсорчl шапшаlчlчi. Responsabilitatea
сопdчсеrc а lчсйrilоr

3.1. Мапчаlчl CalitЁ{ii - este docrrmentul care епчп}д plitica caliйtii
dcscrie dispozi{iile 9i prevederile gепеrаlе ale sistemului de сопdчсеге gi asigurr
а саlitаЦii, concretizat in рrоgrаmчl de аsigчгаrе а calitщii al "VISoM-coNS'
SRL cuprinzirrd оrgапizаrеq respnsabilitЩilc, ачtоritаtса qi rela{iile rесiрrосt
iпtrс соmрагtimепtеlс qi рекоапсlе саге dirijeaztr 9i ýе аu inciden[i аýчрrа саlitЩii
avind са scop final definirea 9i оЬliпеrеа calitЩii ansamblului activiйtilor
presta{iilor desfДgurate de "VISOM-CONS" SRL

3.2. Marrualul CaliИ{ii define;te mctodele dc сопdчсеrе,
gi obicctivelc sistcmului de сопdчсЕrе qi asigurare а catitЩii, а "VISOM-CON
SRL. astfel tncit si se asigure о imрlеmепtаrе а tчtчrоr cerin{elor de calitate
realizarea lчсrЁrilоr сопtгасипtс.

3.3. Мшruаlчl CaliЁ|ii descrie sistemul de сопdчссге 9i аsigчrыеLасаlitЩi
aplicat de "VISOM{ONS" SRL iп condi|iilc ргсчЁzutс dc Legea рriчiпd cali
iп constructii Nr, 72l din 2 fеЬrцаriе 199б 9i stmrdardul SM SR ISO 900l.

3.4. Manualul CaliИ{ii este conceput astfel incit sil асореге toate
ргечйzчtс de legisla{ia in vigome рпtrч modelul de аsigurаге а
соrеsрчпzttоr constructiilor dc imроrtап{i excep{ionaltr.

3.5. Мшrчаlul Calitatii imрrечпI сu ргоссdчrilе func[iilor de s
stabilegte mйsчrДrilе репtru indeplinirea cerin{elor stabilite in legisla{ia
activitЁliloг de construcfii, incepfuid сч aprovizionarea materialelor 9i terminf,nd
рrейrеа Ьепс fi ciarrrlrri.

3.6. Consiliul de Сопdчсеrе al "YISOM-CONS" SRL defineqte politica
domeniul саlitЩii gi asigurtr implementarea accstci politici ре раrачrsчl activi
sale in сопýtплсtiе qi о susfine.

3.7. рriп mшuаlчl caliй{ii, "чШом-соNS" SRL цi fоrmчlеаzt о
politica In domeniul саlitШii lчсririlоr de рrоdчсеrе.

3.8. Апgаjаmепtчl Consiliului de Сопduсеrе al intrgprinderii, prin
СаlitЩii lчсrf,гilог de ргоdчсеrе este satisfacerea deplinД а сliеп{ilог соп
сеriп{еlоr поrmаtiуеlоr in vigoare din Republica Moldova 9i proiectelor
ехесШiе.
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МЛNUЛLUa СЛLПIТII "vlýoM-CoNý,, SRL
Capitolul3 Scopul шапчаlшlчi Раg. 14

3.9. Obiectul principal al politicii iп domeniul caliиtri ,vlSoM_CoNS,, 
S

este_ de а оЬliпе 9i mеп{rпе reputa}ia йlа de client рriп rеаli ?лrеа lчсrilгilоr
ргоduссrе de о caliИte TnaltЁ 9i sиbiia репtrЧ а obtrine рrоdusе finite cu реrfогmdeosebite.

..____ _3.10. Рriп р_rоgгаmчl de аsigчгаге а саliЩii descris tп рrеzепtчl'VISOM-CONS" SRL asiguЁ:
- dеsfilgчrагеа iп mod planificat gi procedural а activiИlilor specifice, iп

;.*. ;;;;Ы;..рй.БiЁ- realizarea gi mепliпеrеа пiчеlчIчi caliиtiv solicitat репtrч doc
tehnice gi documentcle conEactuale.

3.1l. Ргоgгаmчl de аsigчrаrв
sfiчсfuгаt astfcl:

а caliИlii al 'VISOM-CONS'' SRL este

- mапuаlul de аsigurаге а caliЁlii оч secfiuni con[inind рrосеdчгilе funcliilor de
sistem, documentele gi iпrеgistгДrilе utilizate; -----r----- --

- ргосеdчrilе (iпstrчсfiчпilе tehnice de оtесч{iе);
- рlапчгilе сопtrоl de calitate, чеrifiсЁгi qi iпсегсДгi.

3.1Z. Dоmепiчl de rрliсаrе
а) Marrualul Calitд}ii se aplicfi de сfitе реrsопаlчl "vISoM_CoNS,, SRL

irnplicat in activitilti dеtеrmiпапtе репЕч caliИtca lчсгllrilоr сопtгасtапtе,
Ь) Manualul.cal_iЕlii este aplioabil in activitiЩile dсsЙ;чrаtе pentru execufia

luсrДrilоr de оriсе tip de сопstrчс{iЬ (iпdчstгiаlе, civile, social-curmrale, йiJr"ьй;;
drumчri, роdчri, etc.) indiferent de catpgoria dc imропапfД а сопstгuсliеi. '

С) Mmrualul.calitalii so aplicД 1п cadrul activiиliior счгепtе db aprovizionare,
metrologie, identificare, rеgtlsirе,_ Рrimirе, mапiрчlаrе, .onr.-rr., depziиre

,*:ý::'е_!1 "ИSOM{ONS" SRL. indifeгent de rеgimчl сопtrасtчiчi de lчсrаri
pertectate, геsресtiч, сч Sаu fllгД аsiguтаrеа caliиlii.

3.13. ýtrцсtчrr mrпшаlшIчi celittlii.

маrrчаlчI caliEfii este struchrrat iп modul чгmitоr:
l. Ргоgrаmчl de аsigчrаrе а calitДtii
2. Рlапчгilе caliИlii.
3, Proceduri generale.

4. Рrосdчri de sistem.
5. Ргосеdчгi tehnice de execufie.
6. Instrucfiuni de lчсru,
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3.14. дпrlizr рriоdiсл 9i аеturlizлrеl Мrпчаlulчi Crlitl;ii.
Асtuаlizагеа mапuаlцlчi caliйtii sс йсс огi do cýte огi пссеsiйtilс impun

lucru pi апчmе:
, sсhimЬДгi оrgшrizаtоriсе sau de alta паfurё iп cadrul iпtrерriпdсrii;, aspcte песопсоrdапtе ale dосumепtеlоr, identificatc in чrmа anal

efecfuate;
, imьuпiЁ[iri aduse sistemului de management al califlilii, rеzultаtе in

аuditurilог iпtегпе sач rеzчltдtе din sчрrачеghегеа fuпсliопДгii iпiерriпdеrii;
interven{ii iTr text пессSаге репtrч еfесtчаrеа чпOг сOrесРi qi/sau рrесizЁri

fоrmа de ехрrirппrе;
, modificЙri de starrdarde,legislafie, rеglеmепtДri aplicabile etc.
3,14.1. in чеdеrеа imbunйirii sistemului caliЁlii adoptat, "VISOM{ONS'

sRL- va analiza peгiodic documentele sistemului caliщii 1п чеdеrеа ечаlчЁгii
confoгmiЁtii gi eficienfei acestuia.

3.14.2, Рriп analiza priodic* se stabile;tc daci:
- оrgапizагеа existcrrtil csto аdесчай ui funcfioncazfr;
- elementele sistemЦlui sиbilite sчпt adecvate 9i eficiente iп implementare;
3.14.3. iп efccfirarea апаlizеlоr se &u irr чеdеrе чrmДtоаrеlе:
- rеzцlиtеlе ачditцrilоr iпtеrпе etbfuate iп activiйtile рrорrii;
- rezultatele ачditчгilоr efectuafiB de сёtrе оrgапismе ехtегпе;-
- rеzultаtеlе analizelor cfectuatc de mапаgеmепý
- rараrtеlе periodice de analizЁ а tendin{ei calitДFi efectuate dc сЁtrе

pпonalul сопtrоlчlчi caliй|ii (CQ);
- obseгva|ii sau rесоmапdiri ftсчtе de сдtге utilizatorii mапuаlчlчi. tп чrmа

апаlizеlог se dевrmiпд necesiиtea асtчаlizдгii manualului caliЁ{ii sач а чпоr рд4i ale
acesfuia,

3.r5. Gсgtiопдrеа Мапчпlчlшi Celitf,$ii.
3"15.1- Мапuаlul calitЩii este {lпчt sчЬ control dc сёtrе соmраrtimепtчl

аsigчгЁrii caliЁlii (A.Q.) de la distгiЬчirеа 9i рiпi la rеtrаgеrеа acestuia.
з.15.2. Eviden{a distribuiгii sач оfегiгii spre сопrчГиге este [inutД ре fоrmчlаrul

,,Situafia difuzarii Маrrчаlчlчi Caliйlii*,
3-15-3- Distribuirea mаrrчаlцlчi se face сопfогm listei

de Diгесtоrul "VISOM-CONS" SRL
de distгiЬчirе, арrоЬай

. 3.15.4. imрrumutаrеа sаu оfегirеа sрге сопsultаrе а manualului, sau а чпоr p64i
ale_acestui4 реrsоапеlоr sau gruрчгilоr .аrе пч sчпt mentionate in Iisи de distribuire
se face пuпвi сu acordul Directorului sач а peБoanei imputernicite de accsta.
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Dосчmепtе de rе

3,16, Dосчшепtе de rеfеriп$tr

!.g., Nr. 19 din metrologiei
04 martie 201б
Legea Nr, 20 din сu privire la stапdаrdйаrеа na{ionali
04 martie 20lб
Legea Nг.235 din privind activiй;ile de асrеditаrе qi de evaluare а
01 decembrie 20l1 сопfоrmiЕlii
Legea Nг. 451 privind liсепliеrеа чпоr gепчri de activitate
din 30 iulie 200l
Legea Nr. 845 cu privire la апtrерrепоriаt gi iпtrергiпdеri
din 03 iапчаriе 1992
Ноtirtrеа Guvemului cu privire la арrоЬаrеа Rеgчlаmепfi,rlцi de rесер{iе а
пr. 285 din 23 mai construc|iilor 9i instala{iiloг aferente
199б

privind чгmtrrirеа соmроrttrri i tn exploaИre, interven{ii le
iп timp gi postutilizaгea construc$iilbr
privind арrоЬаrеа ReglemerrtДrii tehnice cu privire la
cerinlele m inime pentru соm еrсiаl i zarea рrоdчsеl оr
репtrч constnrclii
репtч арюЬагеа Rеgчlаmепtчlчi сч ргiчirе la
огgапйаrеа 9i fuпфiопагеа фiýе,ulчi uniode еlаьоrаrе а
ечаlчЕгii tehnice iп сопstгчс|ii 9i Regulamentului сч
ргiчirе la оrgапizаrеа gi fuпсfiопtrrеа ghigeului unic de
еliьеrаrе а certificatului de atestare tehnico-pгofesionald
а specialigtilor in consrucfii
RеguIаmепtцI сч рriчiгс Ia чеrifiсаге executiei lчсrдrilоr
de construc|ii de сtrtrе responsabilii tehnici atesta}i.
Regulamentul сч рriчirе la dirigirЦii de gапtiеr atestati,

sistemul calitefii iп сопstrчсlii. Regulament рriчiпd
сопdчсеrеа gi аsigчгагеа caliЁ|ii
"Metrologie, mоdцlаге 9i toleran|e iп сопstrчсlii.
Rеgчlаmепt pгivind огgапizаrеа ргiпсiраlЁ а sirчiсiчlчi
metrologic iп construqii
Instгuctiuni de чегifiсаrе а calitДlii qi de гесерtiе а
lчсrtrrilоr ascunse gi/sau 1п faze dеtеrmiпаtе faconstuclii
gi instala{ii аfеrепtе

N
ý\rноttrrirеа Gччеmчlчi

382 din 24 aprilie l99?
НоЕrirеа Gччеrпчlчi
пr.913 din 25 iulie
2016
ноtдriгеа Gччеrпчlчi
пr.9l3 din 06
поiеmЬriе 2014

оrdiпчl
Dераrtаmепtulчi
Агhitесtчгii gi

Сопstrчсfiilоr пr.65
din 27 mai 1996
NCM A.02.02_j}6

NcM А.и.03_96

ср A.08.01-96

04.11.202l
03.I1.202l
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lБ
3.1 DEFINITII Iý

Iýla3.1.1 Асfiuпе соrесtivI - actiшc iпtrсрriпsб рспtrч cmiterea cauzelor tiё
песопfогmitаfi, defecte sau а аltоr ýituцii nedorite, Ъхi,stепtе iп scopul рrечфilfirереtilгii acestora(SRlso 8402). r t 

Iё
l,э3-1.2 Ас|iшпе ргсчепtiчtr _ agtiune iпtrерriпsД рпtru emiterea оачЕЬБ

uпоr песопfоrmitщi, defecte Sau а altor situatii nedoiite, existente tп ,dД

,о
9g,Б
9о

тЁя
lЁ til>f,
I- ,4гý

. ]Tl

prevenirii apariliei acestor. (SR ISo 8402). к
3.13 Аsigшrаrеа cnlitlfii - sistem unic de сопdчсеrе а caliйtii cu соriп{е ý

соmuпе fatra de organizarea gi сfесtчшва controlului lчсririlоr de constructie ъ
montaj gi соrеsрчпdеrса lоr сеriпlоlоr tehnice dc standard. \r

3.1,4 Auditul calitIfii @хаmiпаrеа Tehnicf, de Аsigurаrе а Calitatii)
ехаmiпаrе sistematicЁ 9i iпdерепdепЁ а calitalii luсrЁrilоr, чеrifiсаrеа 9i mlaliza
rещlиtеlоr iп conformitate сu baza погmаtiчi.

3.1.5 Саrrсtеrigtiсtr - оriсе pгoprietate sau аtriЬчt destinat чпчi рrФdus,
рrосеs sau scrviciu саrе poatc fi descrisЁ sач milsчrаtЕ репtru а dеьrmiпа
сопfоrmitаtеа сч сегiпfеIе specifi се.

з.1.6 СопtrоI de crlitate, чеrifiсiri 9i lпсеltf,ri - toate examinfirile
аmйпuп{itе, mЬurilе Ei testёrile caracteristicilor unui ргоdus (scrviciu, luсrаrв) in
rароrt cu сеriп{еlе поrmеIоr gi rеgulilоr dc construc{ie.

3,1.7 Defect * nesatisfacere а чпеi condilii sач а чпеi aqtept*ri rezonabile
referitoare [а О utilizare ргечбzШЁ, iпсlщiч de securitate (SR ISo 8402).

3.1.8 DОСШmепtе tehnice - documenta{ie саrе definegte iп scris sau grаfiс
uп sistem, о instala{ie, чп echipament sau чп рrоdus, рriп сше sunt dейrisе,
justifrcate qi stabilite toate caraoteristicile, iпfогmаliilе, сеriп{еlе, рrосеdчrilе
песеýаrе mопtаjului, execu[ii gi exploatirii acostora iп соrеsрчпdеrе сч condiliite
de proiect.

3.1.9 Ехаmiпrгеа tehnici de rsigчгаrе а crlitf,fii - activitЩile planificate
gi реriоdiсе de сопfirmаrе а рrogrаmчlчi de аsigчrаrе а calitщii, stabitite iп
сопсогdшr{i cu сеriп{еlе ргоgrаmчlчi de asigurare а catitmii.

3.I.10 Inspecfie de аsigчrlге l cntitifii - actiune ф сопtrоl efectuaй
inopinat sau la stadii prestabilite iп cadrul luсrtrilог de construc{ii de чпitаtе
beneficiari de investitii la чпitщilе executarte (contractarrte).

04.11.202r
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3-1.11 lпstruiге - ргеgЁtirеа ргiп crrrsuri de specializate, еfеgfuай
la locul de шцпgЁ sш сgпtrе, репtч iпsчgirеа sau арпоfuпdаrеа счпоgti
activitЩi, се аsigчй calitatea lчсririlоr ds сопstrчс|iе-mопtаj.

3.1.12. Luсrlri de сопstrчсfiе - toate lчсrЁrilе пессSагс realizЁrii
tehnologic, cfectude de сйtге unitatea dc сопstrцс{ii ре qапtiег.

3.1-13 МrпаgеШепtчl catiE[ii - АпsаmЬlчl activitЩilor func{ici genct
de mапаgоmепt саrе detcrmina politica iп domeniurl calitafii, obiectivele
responsabilitЩile саrе le imрlсmепЕаz6,iп саdrчl sistemului calitatii рriп mijbЙrчýр\,lдо(.(rrr.Lq.}!tr, vdrg lE ulrPIýtIlEIlw,Ma шr gаоrчl ýIStЕmщчI cilltщll рrlп mUюасе
сum аr fi рlапifiоагеа calitЩii, сопtrоlul calitElii, аsigчгагеа caliиlii gi-imЬuпаtЦirа
calitalii (SR ISO S402).

3-t.r4 Мtпuаlul de пsigЧrurЁ а calit[fii - dосшmепt саrе епчпttr politica
саlitЩii gi descгie,dispoziliile 9i ргечеdеrilе gепсrаlе ale sistemului de сопduсеrе qi
аsigurагеа calitЩii, concretizat iп ргоgгаmчl de аsigчrше а caliйlii, саrе dirijeazЁ
Ei еfесtuеш6, vсгifiсЁ 9i arraliTлazlprobleme сс iпflщп;r:аzi calitatea.

з.1.15 Neconformitrte - о deficien{tr iп cmacteristici, dосчmепtе sau
рrосеduгi саrе fac са репtrч чп рrоdчs sau чп sеrчiсiu, calitatea st fic
inacceptabilД, nedeterminatt sau песопfогmt сч cerinfelc; specifi cate.

3.1.16, Решопдlul crlificat de еопtrоl - реrsопаl calificat specialйat sач
autorizat рsпtгu indeplinirea сеriп{еlоr de iпsресиrе а ргссеýulчi tehnologic.

3-1.17. planrrl dc сопtrоl rl calitifii - dосumепtшl саrе спumегi gi deýcrie
tot сопtrОlul de calitatc, чоrifiсбri gi iпсегоflгi пессsаrе рс раrсчrsчl ргосеsчlчi
tehnologic.
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3-1.18 Рlепifiсrrеа calitl{ii - activitЁli сше stabilesc
codi{iile гсfеritоаrе la calitatea рrесчm oi condi[iilc; referitoare
еlеmепtсlоr sistemului calitЁtii (SR ISO 8402),

obieciveie gi

la арliфаrеа

3.1.19 Рrоdus, materic рrimЦ piesc соmропепtс, echipamcnte, strucfuri de
sistem sau ргоdчsе finite contrachrale.

3.1-20 Рrоgrаm de Аsigчrаrе дl Calitifii - чп ansamblu de m{suгi
organizatorice iп activitatile de чеrifiсiri, inspec(ii ЕТАС-чri de рrсчепiпе qi
dеtесйге а оriсirеi abateri de la сеriп|еlе normative tehnrice de аsigчrаrе а calltЩii
lшсгirilоr de сопstruЦiе-mопtаj,

Nчmеlе, prerrumele Data ý9j!ЕДtrа
Eleborat Рrоrsрtt Е. 03.1lJ02l d ъ Actцalizerca Ех.
yerificnt Мо9пеар О. 04.11.202l ,,7йб,/ Data Nr.
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3.1.2l Рчпсt de сопtrоl - чп рuпФ sач чп stadiu din ciclul de
саrс s0 cfectueaz8 сопtгоlчl giverificДrile luсrlгilоr de construc{i.-*oot4.

3.I.22 Sistcmul calitil(ii - struсtчгi огgшizаtоriсе, рrосеdчri,
rеSursе песеSаrе репftч imрlеmепtаrеа managementului calitatii (SR ISo 8402

3.1.23 Struсturl оrgппizrtоriсtr_ rсsропsаьiilitщi, autorita{i qi rе
dispuse iпt-о sсhеmД, рriп саrе о orgarriza{ie ili eieгcita 1functiile (SR ISO 840:

3.1.24 Sчрrачеghеrе - ечаluаrсц analiza 9i сопfirmаrеа р
iпrеgistririlоr, metodelor, рrосеdчrilоr Ei sеrчiсiilоr репtru а аsigчrа
сеriпtе[оr.

3-1.25 Unitate Ьепеfiсiаrl de investifii srч de рrоdчсеrе - unitate Фаrе
executfl lчсгirilе de construc{ii sau dc рrоduсеге.

3-1.26 Uпitдtе-furпizоr - шitate сагс liчгеаzi рrоdчSе Sau servicii tп
сопсоrdап{l сч documcntele de рrоiесtаrе.

3-1-27. Vаlidrrеа lпrеgistririlоr - qtampilarea, ýепшаrеа si datarea
dосumепtеlоr de сХtrе реrýоsпе rutorizate.

3.1.2E Vегifiсаrеа - activitatea de analizare, inspctare, testare, сопtrоl sau
alt rnod de dеtеrmiпаrе а calitщii lчсйrilоr de сопstгчсgii-:mопиj

3.1.29 VегiГrсеrед metrologlcl - соmраrшса а dочД mijtoace de mДsшrаrе,
diпtrе саrе uпul este de о precizie оопfогml etalonului na{ional ,ecunosrut oficial.
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3.2. ABREVIERI

AQ - Аsigчгаrоа caliti{ii
Аý - Built Desen "а9а счm s-a consfiuit ''
АýТ - Agenlia рпfiч Sчрrачефеп: Tehnicil
CQ - Сопfrоlчl catitЩii

смЕт - compartiment mесапiсо-епеrgеtiс ai mijloace de trarrsport
CST - Соmраrtimепt de studii terhnologice

DDE - Detalii gi devize de ехесч|iе

IЮ - Dispziф de орrirе
ЕТАС - Ехаmiпаrеа tehnicil de аsigчrше а calitil{ii
FС - Figa ghestionar

IL - Instrucliune dc lчсrч
ILA - Iпstпrсliчпi de lчсru арточйiопшс
ITE _ Instruc{iuni tehnice de екесu{iе

ITG - Instruc,|iune tehnicё generalЁ

МС - Маrчаlчl CalitДtii
NIR - Notё de iпtrаrе-гесер{iе

РАС - Program de asigurare а СаlitЩii
PCCVi - Нап ф сопtrоl calitate, чеrifiсЁri qi lпсеrсfiгi
РF' - Рчпеrе ln fuпфчпе
PG - Ргосеdцrё gепеrаlё

PIi - Рlшr de confiol caliиte, чеri,fiсДri gi inccrcilri
PL - Рrосеdrlrа ф lucпl РЛ - Рrосеdчrй/Iпsfiчс[irrпе
Рý - Рrосеdчrl dе sistem
pvc - Рrооеs-чеrьаl de contol
RAC - Raport de aqiuni соrесtiyе
RNС - RФоrt de песопfоrmiиВ
ýUAP - Sеrчiсiu urmДrirе 9i аsigшrаrе miцilоасе dc produc{ie
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СарitоlчI 3 ноtilгflгеа Сопdчсеrii

iпtrерriпdсrii
Pag.2l

3J. Ноtlrlrеа Сопduсеrii firmеi рri,чiпd rеsропsаЬilitl
mапаgеmепtчlчi

3.3.1 Сопduсеrеа "VISOM-CONS" SRL. este геsропsфil[ репtrч stabili
gi imрlеmепtаrеа Рrоgrаmчlui de аsigчrше а calitalii репtrч юаtе activitatilc
ргоduс{iе.

3-3.2 СОПduсеrеа inteprinderii este asiguгatЁ de Dirесtоrчl iпtrерriпdеrii
func[ioneazi са uп tot intreg аSчрrа tчttrог рrоЬlсmсlоr importarrtc ale cali
obie gtiчеlоr оrgап izatorice, pol itici i lп domeniul cal itщi i.

3.з.3 СопduссГеа аsigчr{ рriП рАС с1 toate arctivitЁ}ile dcsй;urate de
iпtrерriпdсrе vоr fi сопdusс, efectuale 9i controlatc iп qmformitate сч pгevedcrile
legilor gi поrmаtiчеlоr iп vigoare.

3.3,4 СОПduсеrеа lпtrерriпdегii func{ioneazt са чп огgап cxecutiv, efoctuflrrd
idcrrtificarea sагсiпilоr de imЬчпйtЩirе а calitЩii lчсrЕrilrэr, регfес{iоп[ri noi lcgatc
de calitate.

3,3.5 Сопdчсеrеа organizatiei hоt*rЁýtе, сЕ responsabilitalea репtrч
stabilirea gi iпсаdrаrеа ргоgrаmчlчi de аsigчrаrе а calitЁlii гечiпе responsabilului
de calitatea рrоdusеlоr finite (ordinul Directorului) fiпftсрriпdегii.

3.3.6 Responsabilul de calitats va asigura gаrап{iа iпtrерriпdегii tuturor
сеriп{еlог рАс, чеrifiсаrеа" сопtгоlцl gi ехаmiпtrri tehnice репtrч аsigurаrеа
саlitЩii lчgтirilоr de consfiuc{ii.

З-З.7 СОпфlсегеа asiguri ргiп ргеzепtчl mшrчаl сб оriсе activiиte
dеsfЩurаtб de orgarriza{ic, саrе cade sub inciden{a Lcgii M.72L din 02 fеЬruаriе
l99б ргiчiпd caliиtea tп construc{ii, va iпсере dupl се Р,дС este stabilit gi арrоЬаt,
gi se oblin avizelc nccýýalв iп condi{iile рrсчtrzйе de lege.

3.3.8 Сопduсегса va incheia oontracte privind actrizi[ionarea de рrоdusе pi
servicii destinatc оопstrчс{iilоr пчmаi сч uniti{i autor;izate in acest scop gi va
prcciza iп documentele contractuale respomФilita{ile stabilite privind asigurarea
calitЦii, се rечiп furпiюrilоr.

3.3.9 Furпizоrii роаrtД risрчпdеrе iп fala сопdчсегii privind stabilirea 9i
imрlеmепtаroа Рrоgrаmеlоr ргорrii de аsigчrаrе а caliй{ii.

3-з.l0 Conducerea asiguЁ рriп mtrsurilе stфilite ?п ргеzепtul mапuаl
асgеsul Ьепеfiсiаrilоr репtrч еfесtчаrеа inspec{iilor gi de ЕтАс-чri iп toate zonele
9i la toate nivelcle de autoritate.

3,3.11 СОПduсеrеа adoptЁ sistemul оаlitЩii lп scopul imbun[tttirii сопtiпче
а рrосеsеlоr, calitщii luсrёrilоr 9i рrоdчsеlоr, репtru eliminarea cauzelor саrЕ
ргоvоасtr песопfогmiй{i, са чп fасtоr cheie in competitivitatea organiza{iei.
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3.3.|2 Са obicctive de чiitоr сопdчссrеа igi рrорчпс:- аduсеrеа Ia сuпоýtiпtа ?ntregului person*l сu dосчmепtеlе sistemului
calitate еlаЬоrfiС сш scopul conýtientiiarii сrеsсбrrdе а calitЩii;

- оьfiпеrеа certificatului sistemului de саliиге, еlаьоrаt de сЁtrе (

organizalie асrеdiИИ qi rесчпоsсчtб de Orgшrismчl Na!;ional de дсrеditаrе 9i dОгgапul сепtrаl dc specialitate al adminisftaiiei publice iпL domeniul .опit*йriй,

3.4. Оrgrпizаге

3.4.1. Fчпс{iа principalб а Consiliului de сопdчrсеrе aI
SRL ests аsigчrагеа calitЩii luсrДгilоr de рrоduсеге qi сопtstrчсfiе,

. З.4.2. ResPonsфilitatea репtru imрlеmепtагса poliiticii in domeniul calitalii
luсrйrilоr de рrоduсеrе qi construcfie rечiпе rеsрпsФilчlui de calitate sub
confrolul diгесt al DirеФоrutчi,,vISoM_CoNS,, SRL

3,4-3. UпitЩilе qi рrоgrаmц| се rДsрчпd de геаlizаrса tчсririlоr de рrоduсеrс
Ei солstruс{iе, роаrti о responsabilitate рriчiпd mсп{iпегеа gi рдstrшеа niveluluj
stabil al calitilii lчсrёrilоr.

3,4-4. Fiесаге апgфаt al "YlSoM-CoNS' SRL este congtient de
responsabiliй{ile sale in atingerea caJiйtrii inalte а рrоdшеlоr finite, consiliul dc
сопduсеге fiind цП mecanism de rеglаге pentru urrnйir.u gi supravegh.r.u calita{ii
песеSаrе.

3.4.5. Struсfurа оrgапizаtоriсД, fоппаti ilr baza acfiviйlii iпtrерriпdеrii qi
implementirii mшrчаlчlui caliй{ii (мс), рсrmitе "VISOI!{dobis" SRi sa asiguie
о calitate соrýsрuпzltоаrС 9i stabilI ргiчiпd rеаlizаrеа luсrйrilоГ de рrоdчсеrе gi
construc{ie.

3.4,6. Struсturа оrgапizаtоriсi а "vISoM-coNS" SRL аsigчrЁ чrmДrirеа,
suрrаvеghеrеа 9i auditul luсrдrilог iп сопstгчс{ii, asigtlгtr iпгогmаliilс necesare
pentru ргоgrаmчl de аsigчrаrе а calitEtii.

3.4.7. Strчсtчга organizatorict а ,,vISoM-CoNS, SRL
Апехапr.1.

este рrеzепtаtЁ iп

3.4,8. Огgшigrаmа соmрfiimепшlчi control al calitщii, conducerea 9idiгijшса pюcesului de рrоdчсеrе pi constгrrctic, 9i арrочizliопаrе .ъt рr.".пtdtr iп
Anexa ш.2.
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3.5. Rсрrсzешtrпfii сопdчсеrii gi rtriЬчfiilе lоr

3.5.1. Rергеzспtапfii сопdчсегii "иSoM-coNS, SRL рагtа
responsabilitate ачtосчрriпzёtоше репtru чrmirirеа fuпсf iопtrrii sistemului cal iti

3.5.2. Reprezerrtan{ii iпtrерriпdегii sprijinй politica in domeniul
аsigчrЁ lndeplinirea РАс-чlui lчсririlоr de рrоduсеrе ftrгЁ nici uп
intelэs сч celelaltc func{ii ре саrе le dctin.

3.5.3 Dirесtоrчl "VISOM-CONS" SRL:
- este responsФil репffч imрlеmепtшса gi ечаluаrеа РАс in

spcifice'ИSOM-CONS' SRL;
- deleagtr ;i asigurЁ alШoriйtea рпtгч ечаlчаrеа cficienlei РАС gefului

compartimenmlui AQ;
- fоrmеаzё politica ln domeniul аsigчrагii calitщii;
, аrе lПftеаgа rcsponsabilit*g репtrч сопduсегеа асtiчitщilоr desfфurate de

iпшерriпdеrе репtru stabilirea gi imрlешепtаrеа РАС;, rЬРuПdе de оЬliпеrеа аЩоrizа$еi de aotivitate р€пtгч iпtrерriпdеrе iп
conformitate cu рrсчеdеrilе legisla|iei iп vigoare;

- rЬРuПdе de ечаlчаrеа qi actualizarea periodicЁ а рrоgгаmчlчi de аsigчrаrе
а calttЩii а iпffс,рriпdегii;

- Semneaza Manualul CatitЁtii gi ргосеdчrilе fuirc{iilor de sistem еlаЬоrаtе de
соmрfiimепful AQ;

- rЬРuПdе de activitatea compartimentului AQ asiguгfuidu_i strчфчrа
оrgшizа!оriсД соrsýрllllzЁtоше ti ачtогitаtеа песеsаril репtгч ечаlчагеа
irпрlеmеПtДгii 9i eficientei рrоgrаmчlчi de аsigчгаrе а caliиiii qi огgаrrigrаmа
compartimentrrlцi;

- аРrОЬЁ fiýelc postului репtru prsonalul de сопduсеrе din sчЬогdiпе
dirеоtД, in саrе sunt incluse 9i responsabilitEli гсfеritоаrе la РАС;

- avizeazЁ plarrul шrчаI de ЕТАС gi rароаrtеlе de ЕТАС avizate de geful
соmршtiшепtчlчi AQ;

- imРuПе tuturоr пiчоlчrilоr de сопduсеге 9i реrsопаlului de execu{ie din
subordine obligativiИtea implementilrii Рrоgrаmчlчi de asigurare а caliй{ii;- disprme misurilе соrесtiче ln baza rароагtеlоr de ечаlчаrе privind
tndeplinirea РАС intocmit€ de oornpartimentul AQ;

- аргоьi рrосчrаrеа de materiale, рrоdчsе gi prestarea de servicii рпtru
lntreprindere numai de 1а furпizоri autorizali;

- duce rеsрпsФiliИtg de acivitdea compartimentului asigurarea caliйgii;, rЬршdе de nivelul de iпstrчirе 9i саlifiсаrе а рrsопаlцlчi "VISOM-
coNS
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- risрчпdс de сlаЬоrаrеа Ei dсsfфчгаrеа РАС;, sеmпеяzд мс, plarrul апчаt ri rароfiеlе de examinare tehnicЁ i
аsiguгагеа calitЩii produclie i ;

- rlsРuПdе de lпсаdrаrеа РАС in саdrчl compartimentului/sec{iei;
- арrоЬi iпсереrеа lчсrёгilог de рrоdчссrс;
- dispune оргirеа luсгirilоr iп cazul пеrеsресtДrii РАС;
- rЁsрuпdс de сfесшагеа controlului tehnic dc calitate а lчсrдrilоr d

producere сопfоrm documenta{iei normative 9i proicct;
- emite огdiпе, dispzilii obligatorii репtгч toate

iпtrерriпdеrii,

3.ý.4 ýсfчl сошрrrtimепtчlчi AQ

sfrчсtчrilе qi efcctivu

Este responsabil Dirigintele de gапtiеr al iпtrергiпdегii gi аге чгmдtоаrеlе
rеsропsаЬil itЩi qi соmрtеп{е :

- rЁsРчпdе de stabilirea struсtчгii оrgапizаtоriсе а compartimentului AQ iп
vсdеrеа indcplinirii tчшгог afiibu{iilor ос ii гсчiп 9i оЬliпе арrоЬаrеа Diгесtоrчlчi
репtrч огgапigrаmа соmраrtimепtчlui;

- intocme;te fцеlе pstului pentru реrsопаlul din subordine, аsigчrЁ
iпсафаrеа pвonalului calificat 9i соmреtспt, гf,sрuпdе de аutоritаtеа acestuiq

- iПtОИПоgtс fi9elc psfului репtгч ;efii соmраrtimепtеlог/sес{iilоr;
- stabileýte qi organizeaz[ рrоgrаmс de instruire репftч соmрагtimепtul AQ

gi avizcazД рrоgrаmеlе de iпstruirе а compartimentelorlsec{iilor din Iпtrерriпdеrе;
- risрuпdе de еlаЬоrаrеа 9i actualizueaMшualului calitil{ii gi а рrоссdчrilоr

fuпс{iilог de sistem;
- апаlizешЁ 9i avizeazЁ din ррпФ de чеdеге al asigurДrii calitЩii

ргосеdurilе/iпsfiuс[iuпilе de lчсru, РссVi-чrilс elaborate de compartimentc;
- mralizeazд qi avizeazд mапчаlсlо calitщii, рrоссdчrilс fuirc|iiloг do sistem

ai fuгпizоrilог iпftергiпdвrii;
- analizeazil 9i avizeazl din рчпсt de чеdеrе al asigurilгii catiйtii conftgtele

gi comenzilc сtrfiс fчrпizоrii autoriza{i ai ?пtrсрriпdеrii;
- rйsрuпdе de сfесчаrеа inspec{iilor 9i ЕтАс-чrilоr ре inregistrдrile de

calitate emise iп activiй{ile dеsfШчrаtе dc iпtrергiпdсrе gi furnizori;
- гЕsрuпdе de rсаlizаrеа activitЩii de ЕТАС 9i апчmе:
_ intocmirea gi оЬliпеrеа planului anual dc ЕТАС;
- еfесfuаrеа ЕТАС-чrilоr interne la furпizоrii intreprindcrii 9i rароаrtсlе

rezulиtelor;
- stabilirea gi чсrifiсагеа imрlеmепНгii рrоgrаmчlчi de actiuni согесtiче;
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, rйsрtшdе de imрlсmепtяrеа рАС in cadrul соmра,гtimепtеlоr/sес{iilоr.
- dbptrne оргirса lчсгЁгilог in cazul nerespctaii P,l\C;
- rбsрuпdе de еfесtчаrеа сопfiоlчlчi tehnic de c,alitate а lчсrДrilоr gi d

сопfirmаrеа сЁ acestca S-ач executat аопfоrm figеlоr tеhпrэlоgiсе:
- rf,sрuпdе de ;iпегеа suЬ сопfiоl а RNС-чrilоr gi чrmtгirеа lnchideгi

acestora;
- rёspunde

compartimente,
de completitudinea iпrеgistrёrilоr de calitate intocmite d,

3.5.5 ýеfчl de sector
Аrе чгmýtоагеlg responsabilitЩi ýi compctent€:
1) RароrtеаzЁ Diгigintelui de pantier gi

implemcntarea РАС in саdгul sec{iilor.
2) Rдsрuпdе de implementarea рrоgrаmшlчi de ac|irrni corective la termenele

rеsреФiче iп caфtrl sec{iei.
3) intocmegte fiýсle postului peTrtru регsопаlчl de сопdчсеrе din subordine.
4) Raspunde de iпtосrпirеа 9i realizarea рrоgrаmеIоr de instruire periodicй а

реrsопаlчlчi din cadrrrl secЦiei de рrоdшсеrе.
5) Rйsprmde de calitdea lчсйrilоr executate li arc чrmttоаrеlе

rвspnsabiliИ{i:
- risрuпdе de oblinerea арrоьйrii beneficiarului репtru ехесчtаrеа lчсrЁrilоr

саrе iпtrб sub incinta Legii пr.72l din 02 fеЬrчаriе 1996 privind calitatea iп
constrrrctii;

- гЬрuпdе do asigurarea tчtчrог condiliilor псýоýаrý lпсереrii lчсrilrilоr
репtru rеаlizагеа асеsФrа сопfоrm dосчmепtфеi, поrmеlоr in vigoare 9i
рrоgrаmчlчi de asigurare а calitЩii;

_ rilsрtшdе de utilizmea пчmаi de personat calificat gi / sаrr autorizat рrешmgi de iпstrчirеа acestuia сч procedrrrile/instrucliunile 1п rrtg9д19 inaintea lnccprii
lчсrfilоr;

- este responsabil репfrч чtilйаrеа ln activitatea sectiei пчmаi а арагаtсlоr de
mЬчй 9i сопtrоl verificate mefiologic сопfоrm рrечеdеriliог legale;

- rДsрuпdе de folosirea 1п lчсrаrе пчmаi а mаtсriаtеlофrоdчsеlог сше
соrеsрuпd сеriпРlоr de caliИte сопfоrm documenta{iei dc ехесч$i 9i numai dupд
се ач fost recep{ionate;

, rйspunde de lпtосmirеа tn timpul Mivitдlilor а'iпrеgistrлгilоr de calitate
саrе ii revin сопfоrm рrооеdчrilоr de execu{ie 9i trапsmitеrеа acestora la
compartimenfirlui СТС;

к
este responsФil pentru ýл
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- rДsрuпdе de rezolvarea neconformittr{ilor, рrесчm gi de
acli чпilоr соrсФiче репtrч iпlltчrаrеа dcfi сiеп{сlоr;

- rfisрчпdе de оrgапizшеа;i execu{ia рrосеsеlоr speciale.
6) Ехеrсitt соrеsрuпztrtоr аtriьч|iilе ргечtzutе iп rеgчlаmепt

gefii secfiilor de рrоdчссrе,

3.5.б. ýef compafiiment - constructii (domeniul сопstruсfii)з
Аrс urmttоаrеlс rosponsabilitati Ei competen|e:
- аsigчгаrее са Юate produsele/serviciile de аргочiziопаrе sil соrеsрчпй Ь

Сеriп[еlоr: Lcgii пr.72| din 02 fеЬruаriе 1996; Ноtilгirеа Gччегпчlчi пr.9l3 din 25 R
iulie 2016; Ноtйrirеа Guvcrnului пr.9l3 din 0б noiembri$ 2014; ý:\

- rЁsрuпdе de modul de depozitare 9i сопsеrчаrе а mаtегiаlеlоr, рrоdчsеlог
aprovizionate iп conformitate сч starrdardsle 9i iпstrчс{iuпilе aplicФile;

- asigurЁ realizarea рrоgrаmвlоr de рrеgltirе а personalului iп cadrul
соmраrtimспtеlог sчЬоrФпаtс ;

- аРrоЬf, pгoccdurile/instruc{iunile de luсrч din саdrчI соmраrtimепtеlоr
subordonate;

- este sчЬогdопаt gi гароrtеааtr Directorului "VISOM_CONS" SRL 9i аrе
rBspnsabilitatea inffoducerii РАС iп саfrчl ооmраrtimепtеlоr suЬоrdопаtе;

- risрчпdе de depistarca ас(iчпilоr согесtiчс;
- risрuпdе de intocmirea gi rеаlizагеа рrоgrаmеlоr de instruire periodici а

реrsопаlчlчi din sчЬоrdiпс;
, rЬРuПdе dc iпtосmirеа figei postului репtrч реrюпаlul din suЬоrdiпе.

3,5.7. Соmрпrtimепt сопtгоl tehnic de etlitate (СТС)
3.5,7.1 Se suЬоrdопеаzt gi raporteaza Diгigintelui dc qапtiсг 9i rаspunde de:
- stabiliгea strчсtчrii organizatorice adecvate репtru fuпс{iопаrеа sistemului

de сопtrоl tehnic de calitate in toate fazele de execu{ie ds la рrimiгеа рrоdчsеlоr gi
рiпй la furпizаrеа mderialelor;

- imРlеmепtагеа РАС gi а programului de acgiuni corective la tеrmспеlе
sиbilite iп cadrul соmраrtimепfulчi;

- ?ntocmegte fiqele postului personalului din srrbrrrdine, asigurtr iпсаdrшеа
регsопаlulчi calificat Ei compten! risрчпdс de autoritatea acestuia;

- risрчпdе de iпtосmirеа 9i realizarea рrоgrаmеlоr de iпsffчirе репtrч
рrsопаlчl din sчЬоrdiпе;

- Щilizarca iп саdгrrl соmршtimепtшlчi СТС пчmаi
instruit gi шrtоrizаt;

dc personal competent,
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МЛNUЛLUL С ,,vIýoM-coNý,, SRL
Rерrеzепtrпfii сопdчсеrii gi

- еfесtuагеа сопfrоlulчi tehnic de calitate in toate fмcle de execu{ie
сu rесер[iопаrеа caliИtivЁ а рrоdчsеlоr primite la intreprindere si рапа
firrпizаrеа lчсгfoilоr;

- rйsрuпdе de intocmirea PCCVi-rrrilor.
- dispunc оргirеа lчсririlоr сiпd se constatД abateri de la cerinlele de cali

iпfоппДпd Dirесtоrчl;
З.5.7.2. Fmrctiile de сопfiоl tфпiс de calitate а "V[SOM-CONS" SRL:
- сопduсегеа qi сооrdопаrеа activitЁtii а angajalilor responsabili de cali

lчсrtri l оr de construc{ii -montaj ;

- сопtrоlчl саlitЩii gi receplia iпtеrmеdiжбаlчсrДrilоr ре teren;
- relalii сс {in de implicarea Laboratoarelor de iпсеrсiri privind сопtrоl

calitЩii materialelor de constructii gi calitatea mаtеriаlеlоr de construc{ii rеаIi
in sec{iile de producere;

- aýtivitati рriчiпd еlаЬоrаrеа fi9еlоr tehnologice de clfie I

,,INCERCOM" I.S. 9i сооrdопаrеа lчсrЁrilоr de intocmire а Мшrчаlчlui calitЦii;
- сопtrоlчl calitД{ii qi чеrifiсДrii соrеФе de elaborare а sсhgmеlоr

executie in constructii;
_ controlul completlrii соrесtе а Crr{ii tehnice

ргiчiпd iшеgisfrшеа situa{iei rеаlе la obiect qi dacil
9i verificarea
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accasta este adccvati
oerin{ele рrоiеспrlчi;

- рrосчrаrеа Сiфlоr tehnice gi iпrеgisЕшеа acestora la Agentia
Sчрrачефеrе Tehnictr сопfоrm сеriпlеlоr legislative iп vigoare;

- verificarea calitЩii materialelor de constructii 9i а existen{ci documente
de сопfirmаrе а calitatii (certifioatelor de сопfоrmitаtе, ечаlчlrilоr
certificatel ог igienice, cortifi саtеlоr de provenienta, etc.)

- rсlа{ii оч furпИоrii; - раrtiсiраrеа la ;edin|elc de echipб iп sec{ii (volante)
Рrеgitirеа informa{iei privind rеsросtаrеа tehnologiei de execu{ie а lчсrДrilоr
соrеsрчпdеrса lor сеriп}еlог documentelor normativc;

- сооrdопаrеа gi арrоЬшеа schimb5rilor de proiect сч autorii de proiecte.
- рrеgfrirеа gi рrеzепtаrеа iпfоrmфеi gi а dосчmепtсlоr песеsаrе

еfесtчаrеа expertizelor tehnice;

3.5.Е Contabi1-gef:
Se subordoncazi directorului 9i аrе urmltоаrеlе responsabilitщi

competente:
- se subordoneazё dircctorului "VISOM-CONS'' SRL;

- еlфоrеаzl figele реrsопаlчlцi din subordine;

Сrрitоlшl 3 Png.27
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- аsigurД spcializarea qi iпstruirеаргsопаlчlчi implicat iп activiи{i
realizarca lчсrДгilоr;

- asigurЕ evidenla 9i efectuarea salarizДrii реrsопаlчlчi "VISOM-CONS
SRL ре perioada activiйtii;

- ЩiguЁ eviden|a fiпапсiаrД а chelhrielilor sistemului de аsigчrаrе а caliи{ii

3.5.9. Compartiment реrcопаl, огgrпizпrе, погmtrе 9i sаlаrizаrе
Se suЬОrdопеаztr 9i rароrtеаzfl DireФorului iпtrерriпdеrii gi аrе

responsabilitЩi:
- implemartareala tgmепеlе stabilite а рrоgrаmчlчi de ac{iuni;
- еlфоrаrеа fiýсlоr dc post репtru реrsопаlul din sчьоrdiпе;
- asigurЁ specializaгea qi instruirea personalului implicat iп

determinate репtru real izarea luсгtrrilоr, рriп :

_ pfograme individuale de pregtrire;
- счrsчri speciale orgmizate;
- specializйri, instruiri;
, РШrаrеа ре toatЁ dчrаtа de adivitate а lnteprinderii а inregistrilrilor

ргiчiпd cl asi fi саrеа ;i аutоri a;rrеаргsопаl ului.

35.10. ýеfчt соm раrtimспtшIшi aprovizionаre
Se suЬоrdопеаzё 9i rароrtеаzД Diгigintelui de qantier gi аrе urmдtоаrеlе

responsabilitДli:
- imрlеmепtаrеа РАс ln activitдtrile specifice соmраrtimепfulчi;
- imрlеmепtаrеа lп tcrmenii sиbilili а ргоgrаmului dc acfiuni corective;
- iпtосmiгеа gi rсаlizаrеа рrоgrаmеlоr de iпsfiчirе priodicё а реrsопаlчlчi

compmtimentului;
- tntocmirea fiýеlоr de post репЕч рrsопаIчl din sчЬоrdiпе;

- intocmirea 9i implementarea рrосеdчгilоr/iпstшфiчпilоr рrоргii de luсru;
- incheierвa сопtrасtеlоr пчmаi сч furпizоri апtогizф 1п vederea рrосчrtrii

mаtеriаlеlоr gi рrоdшеlоr песеSаrе intreprindeгii ;

- mеп{iопаrса in comenzi gi оопtгасts а tчtчrоr oonditiilor gi сеriпfвlоr de
caliИte imрusе iп dосчmепtа{iа de eKecutie, рrесчm pi а condi[iiloi de аsigчгаrе а
calitдtii;

- рlшtifiсё activitatea dc арrочйiопаrс ро baza necgýarului de materiale 9i
рrоdusе primite de la соmрfiimепtчl рrоgгаrrrаrе, рrеgйliгс, чrmДrirе produc{ie;
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- гtsрuпdе de гсsресtаrса condi[iilor de trапsроfi, rпшtiрчlаrе, depozitmc
mаtеriаlеlоr 9i рrоdчsеlоr primite iп сопfоrmitаtе сч рrечеdегilе procedurilor
instnrc{iurrilor;

- intocmeqte li гепсtuаlizеаzt lisИ furпizоrilоr accepta{i рспfru
in iпtеrfаlа dirEctl сч соmрагtimспful AQ.

3.5.11. Соmреrtimепt stшdiч, pie;I, оfеrtе, сопtrасtе
Fuпс{iilе le indcplincEte Dirесtоrчl iпtrерriпdеrii gi scrviciul

чiпztrri" 9i аге чrmtrtоаrсlе respnsabiliй{i:
- implementarea sistemului calitЩii la пiчеlчl соmраrtimепtчlчi ре

сопdчсе;
- еlаЬоrшеа Ei imрlеmепtагеа procedtrrilor/instгuctiunilor рrоргii de lчсru; Тa
- iпtосmirеа 9i rоаlizаrеа рrоgгшпсlоr dc instnrire а personalului din ýsчЬоrdiпе; \ \
- intocmegte figele postului репtrч personalul din sчЬоrdiпе gi le ргорчпе

spre арrоЬаrе;
- identificmea clien{ilor potenfiali репtrч сопtгасtаrса fuгпizЁrii mаtсriаlеlог;
- studiazД сеriпlеlе pietei;
- сrсагса bazei de date privind clien[ii Ei сопсчrеп(ii iпtrерriпdеrii;
- iпtосmiгеа сопmýtýlоr gi оЬfiпеrеа sеmпЁtчrilоr;
- ini{iazi activitatea dc analizfi а сопtrасtеlоr;
- p[strarea inregistr[rilor iп activitatea dеsfШчrаti;
- mentine eviden{a inregistrf,rilor calitЩii аfеrепtе activitatii dеsfфчrаtе

сопfоrm ргосеdчrilог spcifice 9i а instruc{iunilor рrорrii clc lчсru.

3.5.12, ýef соmрпrtimепt stшdii (dошепiчl construclii)
Se sчЬоrdопеаzД gi rароrtеаzЁ Diriginteleui de qzurtier 9i ше чrmДtоаrеlе

rosponsabilita{i:
- implemcntarea sistemului oalitЩii iп activitДlile ре саrе le dеsfфоаrЁ;
- rеаlizаrеа рrоgrаmеlоr рrорrii de instruirc periodict а реrsопаlцlчi din

suЬогdiпе;
- intocme;te figelc de post репfrч реrsопаlul din subordine 9i le рrорuпе sрrе

арrоЬаrе Dirесtоrцlцi ;

- intocmirca gi imрlеmепtаrеа ргосеdчrilоr, instrucliunilor proprii de lчсru;
- iпtосmirец distribuirea qi actualizarea рlшtчrilоr cle lчсru;
- intoйnirea рrосеdчгilоr tehnice dc execu[ie lii оЬ{iпеrеа aprobilrilor

песеSаrе;
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- intocmirea 9i асtчаlizШса lbtci cu рrосеdчrilе/iпstгчсliчпilо iп
difuzarea аоеstога;

- intocmirea ргоiесtеlоr tehnologice dc execu{ie;
- analiza documenta{iei tehnice de cxecu(ie ýi а modificf,rilor

primite de la beneficiar;
- difuzmeadocumcntщiei iп sec{ii qi rеtrаgеrеа docrrmenta{iei
- iпtосmirеа listelor сч dосчmспtа{iа аrrчlаtЁ;
- iпtосmirеа gгаfiсеlоr de execu{ie;
- ргоgrаmаrеа рrimirii-рrеdбrii frопtшilоr de lucru;

апulаtс;

- Рrimirеа, lПrеgistгаrеа, gеstiопагеа gi distriЬчirса dispoziliilor iп sec{ii;
- iПtОСmirса песеsаrеlоr de matet,iale сч рrесizаrеа соriп{еlоr de caliиte qi

trшtsmitеrеа la соrпраrtimепtчl аргочИопаrс;
- analizarea carzelor саrе gепеrеаztr песопfогrпitа{i iп timpul ечасuйrii

РNСчrilоr 9i stabilirea ас{iчпilоr согесtiче 9i pгeventive;
- ОrgШtizаrса arhivci 9i а чпчi sistgm de Evidcn{i а dосчmспtеlог aгhivatc;
- mеП{iпеrеа evidenPi stаrrdшdсlоц поrmеlоr, погmаtiчеlоr, caietelor de

sarcini la ultima revizic, utilizabilc iп aиivitщilc socieй{ii.

3.5.13. ýef соmрагtimепt mвсапO{пеrgеtiс pi пrijlоасе de trапsрrt

Se subordoneazil, 9i rарrtеаzй Dirigintelui dc ;Eantier gi аrе чrmitошеlе
гсsропsаЬilitЩi:

- imрlеmепtдеа sistemului catitfili In activitЩile р саrе le dеsШоаri;
- iПtОсmirеа 9i realizarea рrоgrаmеlоr de iпstrчiгс ргiоdiсД а реrsопаlчlчi

din subordine;

- tntocmeqte figele de post репtru реrsопаlчl din ыrbordine 9i le рrорчпе sprе
арюЬаrе;

- mепtiпегеа utilajelor in stare Ьчпд de fuпсfiопаrе репtru exccu{ia lчсrЁrilоr
contractate;

- iПtосmirеа comenzilor de чеrifiсаrе metrologiФ, а echipamentelor;
- asigurt еfесtuшеа чеrifiсДrilоц еtаlопirilоr пюtгоlоgiсе а араrаtеlоr Ei

echipamentelor dc mйsuгд 9i corrtrolul utilizat iп activiфile dеsfшчrаtе de
"VISOM-CONS" SRL;
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mentine eviden{a tчtчrоr m[iloacelor de mЁsuril 5i conEol cit gi а
de чсгifiсаrе а acestora;

- rсtгаgеrеа din uz, izolarea gi 1iпеrеа la eviclen{Д а echipamen
mДsчгаrе песопfоrmе, iпlitчrаrоа саuzеlоr песопfоrmiиlilоr gi
sau, dupё caz, саsаrеа accstora;

- mеп[iпеrеа evidenpi rnrcgbfiarilor calitщii аfегепtе activita{ii
сопfоrm ргосеdчгilоr specifice 9i i instnrc{iunilor proprii de lчсru.

35.14. Iпstrчirее gi саtifiеlrеl perrsonalului

е
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п

, activiИtca de ргеgitirе gi calificare а personalului "иSом_соNS, SRL
sc dеsffigоагi сопfоrm ргоссdчгii РАС;

_ сопduсеrеа "YISOM-CONS, SRL asiguri сi utilizeazi пumаi рвопдcalificat, insfiuit..gi comptent репtrч арliсйа рrсlчеdеrilог рrоgrаmulчi de
аsigчrаrе а calitЩii;

SRL verificЁ 9i арrоЬД programele de
pвonalului care desfigoart activitmi сч

- сопduсеrва 'VISOM{ONS"
iпstrчirе, рrеgfltirе gi rесаIifiсаrе а
impl ica{ii аsчрrа calitЩi i luсrйrilоr;

- рrоgrаmеlе de iпstruirе 9i реrfсс{iопаrе а рrsопаlчIчi щigurt оЬЦiпегеа
nivelului de рrеgitirе песеýаr desfфurtnd bate activiИtite in rеgim?е аsigчrше а
calitЩii;

- реБопаlul compartimentului AQ cste incadrat iin чгmа instruirii 9i testЁrii
privind сuпоа.ýtеrеа РАС. Instruirea аrе loc periodic ре tot раrсчrsчl dеsfфчririi
activitatilor "VISOM{ONS" SRL р baza jrоgrшюlоr de instruire intocmite de
ýeful AQ ti арrоЬаtе de Diгесtоrчl ЙrсрrЬОi*l

- personalul СТС este instruit 9i tesиt ре bazб de рrоgrаmе de iпsfiuirе
еlаьоrаtе de ýeful compartimentului стс, avizaie de gсfiчl *.pirtirentului стс.

3ý.15. Rеsчrsе
Репfru rеаlizаrеа оЬiесtiчеlог iп domeniul calitё{ii сопdчсеrеа se obligЁ si

asigure rеsчrsеlе adecvate, счm аr fi:
- аsigurаrеа пumirului de prsonal suficicnt qi calificat репtru activiй(ile de

management, executie qi verificare inclusiv репtru auditrгilc iпtеrпе;
- аsigurаrеа Шiцiеlоц есhiраmепtеlоr, sсчlеlоr gi rilispozitivelbr песеsаrе;_ asigurarea dосumепtаЦiеi, а погmеlоr, sипdrrrdhоr 9i rеglсmепtлrilоr

aplicФile dеsЩчrаtе;
- asigurarea condiliilor pentru efectuarea iпstruirilоr.

Сарitоlшl3 Pag31
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capitolul4 - Dосчшепtаtiа privind sistemul calitдfii l.?
4.1. Мапчаlчl calitlfii (мс) i. Е Е iiЭ 9ol
мапuаlul calitдlii счргiпdе uп апsаmьlч de sffчсtчri оrgа'iБЁд l

рrосеdчri gi рrосеsе се ач iпfluепli dirесtt аSчрrа аsigurЁrii caliй{ii. "-]ъ,Ечl
4.1.1. МС cstc alcfituit individual рЪ baza ргосеdчrilЫ gi ,ijr'&raёlexistcnte iп iпtrсрriпdеге, de geful secfiei de рrоdчсЬ.", ,"rnпat i* Б}ББfr liпtrерriпdеrii_ýi аргоЬаt de Consiliul de Administiatie а iпtrерriпdеrii_ 

",[ý,",ч 
l

4,1,2 ''VISoM-coNS" SRL instituic gi mеп{iпс о do.ur.ntalie detaliatДiýцрrа calitЁ{ii са instrument de аsigчгаге а realizйrii lцсйrilоr de рrоdчсеrе iп
conformitate сч сегiп{еlе de starrdard Ei c,ele оопtrасtчаlrэ.

4.1.3 МС este sus{inut de multc documente се
standard izate репtч toate activ itili le iпfr ергi nderii.

4-1-4 МС estc рriпсiраlчl dосumепt а iпtсрriпdеrii
imрlсmепtаrса sistemului calitбti i.

stipuleazl рrосеdчrilе

folosit la сlаЬоrаrеа 9i

4, t,5 Мс aI "\rISOM-CONS' SRI- descTie ргоgriлmчl de аsigurаrе а caliЁ{iiLcM iп сопfогmitаtе сч ссгiпlеlс de standard gi-a legii рriчIпd calitatea iп
construc{ii.

4-1-6 мС "vБoM-coNS" SRL scrvegte шrmЁtоагсlоr sсорчri:- соmuпiсё personalul, clienfilor pi distribuitoгlilor obiectivele gi politica
cd itЩ i i ргасtiсаtД de сопdчссrеа iпtrерriпdеri i, сфti grtn d iпсrсdеrе ;

- аsigчгагса еfiсiепtЁ а calitщii lчсrilrilоr de рйdчсеrе;- seгvegtc drcpt sипdаrd de геfеriп{Ё autoгizlat pntru imрlеmепtаrеа
sistemului calitn{ii;

- аsigчrД disciplina qi eficaciИtea lчсrйrilоr;
- оriепtаrеа angajatilor сttrе bcneficiile calitД{ii.
4,1.7 МС so lrrtocmegte сu mшtim meticuiozitate 9i individual р baza

рrосеdurilоr gi sistemelor exbtente iп iпшерriпdеrе, arrdizйdu-le gi modificindu-
le iп scopul eficien{ei asigurдrii calitщii luсrаritоr efbctui*e.

4.2. Рlапul calitttii

4,2.L- Рlапul dc control aI caliй|ii, чеrifiсДri gi iпс;еrсДri sunt dосшmепtеlе 9iсеriп{еlе de bazil репtru сопfirmшеа gi indeplinirea рАс ре раrсчrsчl lчсrдrilоr de
рrоdчсегс gi construc{ii-montaj.

Рrоrsрit Е.
и.r1.2о2l.
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4.2.z. Рlmчl ф conftol eýte intocmit ф reýpnýabilul ре calitate i
::У::'Р.,-:: .чly:::Yччl,Ji P:"*enta[ia tсhпiс{-поrmаtiпа 

- 

Ьц.i 
" 

ýaprobati de Diгссtоrul "VISOM-CONS' SRL
4.2.3. Luсг[rils dc рrоdчссrс 9i сопstгчс{ii-mопtаj аlе "YISOM-SONS"Ц R.,SRL se realizeazl iп соrеlфс сч рlвпчl шrчаl de сопfiоl а calitalii gi rеsрrt*.ф Ё $

ссгiщеlог рrечDzчtе iп DTN. 
l Ё Ё Ц_ 4.2.4, Iп рlшrul de сопtГоl а саlitЩii sunt indicfie реrsоапеlе responsФile Cafl fi е

еfесtuаrса lчсririlоr de рrоdчсеrе. 
' ' --- - --Г -i 

Е - Е
4.2,5. Plmrul dc сЬпtrоl calitate, чсrifiсДri qi iпсеrсДri "ИS9M_CONS" sKrý =

define;te: 4*-оеIшеýtе: ý- obieФivclccBlitЩii се trcbuie Фiпsе; Ъ
- аJосаrеа rеsропsаьilitщilоr рс tot раrсursul lчсг{lrilоr; ъ
- iпсеrсДri, чsrifiсаri, ехаmiпДгi gi рrоgrаmе de mrdit. -\}
4.2.6. Planul de сопtrоl al "VISOM_CONS, SRL рrеziпtё о deruIare а

рriпсфаlеlоr орега{ii gi activitцi de yегifiсаrе, Tncepfrtd сч iпtrаrеа mаtсriаIсlоr,
pana la iпstаlаrса, dсstчilrgirеа lчсrfirilоr de рrоduсеrе 9i construc[ii-montaj

4.2.7. Репtпr rеаlizаrса сопtrоlului ф calitate, чегifiсДri 9i iпсеrсёri,
iпtrерriпdеrеа elabo reazб documentafia:

- documentafia tehnologicЁ;
_ document{ia normativi;
- document{ia сопtrасfuаlё.

4.3. Рrосеdчri gi iпstrшсfiчпi de lцсru

4"3-1. Activiйlile dеsfД5чгаtс de "vISoM-coNS, SRL sc ехесчt[ ре bazt
de рrосеdчriliпstru{iuпi, standarde сопfоrm Legii 7211 din 02 fеЬruаriе 1996
privind calitatea iп consffuclii.

4.3-2. Procedurile/instruc{iunile con{in: Scop; rlomeniu; responsabilitali;
condilii рrсаlФilс; сегiп{с de ехесчliе; documente ф rеfегiп{Д; Ьrmчtаrе qi
iпгеgistrilri.

4.3.3. Procedrrrile ачtогizаtе ргiп stапdагd pentnr fiecare tip de activitate а
"VISOM-CONS" SRL, se iпсluф }r rсgчlатrепtul ргосеfurаl.

4.з,4. Regulamentul рrосеdчrаl, iп сопсоrdап{il сч сеriпlеlе dc standard, esto
alcf,tuit, analizat de ýeful secfiei de рrоduсеrе 9i publicat dчрt арrоЬаrеа
Directorul ui огgапizаf iei.

Nчmеlе, рrcпчmеlе Data ЩЕп{lчrr t/
Elaborat Рrоаsрtt Е. 03.11.202I.<1 W, Actrralizarea Ех.
Yегifiсаt Мо9пеаgа 0. 0{.l1.202I ffi.7 Drtл Nr.
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j:]* }:*l}:ntul Рrосеdчrаl е pregltit qi vizat in соlаЬогаге сч рrоgrаmu'о Чde аsigчrаrе а calitЩii. Т сЕ
О;rл j**T:*:* 9: ]::_:L :,Ч|_ОЧ{ОNS',S RL. detaljala 

1 
i С9sф $ gz,Cr 9r ч9Dvч9},r Хcorect, сопfогm ссriпlеlоr dосчmепtшiсi погmаtiчs-tеtхriсе, procesului tebobgp,ft fimodului de dеsfigчrаrе а lчсririlоr dc сопstгчсtii 9i пiyеlul calitщii cerute-

4-3-7- Iпstrчс{iчпilе de lчсru ale "VISOM_CONS" SRL. sunt
imрrtшrtе iп rеаlizаrеа luсrf,rilог dc рпrduсеrе 5i conslffucfiei, 9i se
baza dосчmепtеlоr поrmаtiче iп constnrc|ii iп vigoare.

ь
4.4 iпrеgistгIri gi evidenfa dосцшепtеlоr Ь.

ъ
4.4.1. RеаIizагеа рrоgrаmчlчi de аsigчrаrе а calitalii "vISoM_cONS" SRL\

se stabilcýte рriп соmрlеtагеа documenfi{iei, аlсДtчirса рlшrчlчi de сопtrоl qi altor
schemc 9i grаfiсе сс confiibuic la аsigчrаrеа caliйlii luсгilгilоr de рrоdчссге 9i
сопstrчс{ii_mопШi а intneprindcгii.

4-4.2. La selectmea modclului de сопtrоl а lшсrЁгilоr de ргоdчссrе se
intocmeqte uп act de ргеlечаге а рrоьеlоr (Апеха пг.4) се sc iпгеgistеаzаiпtг-чп
rcgistnr speciat.

4.4.3. Сопtпоlчl mаtеriаlеlоr de construc{ii aproviziorBte de "vISoM_
coNs" sRL ýе efcctueazt сопfоrm planului de l;опtrоl alcituit апчаl de
responsabilul de calitate gi арrоьаt de Directorul iпtrергiпdегii.

4.4.4. Rezultatele de control, lпсеrc5ri pi verificili а lчсrtrrilог de рrоdчсеrе
5i сопstruсlii-mопиj а intreprinderii se iпrеgыrеаzЁ rеgчtщ сопfоrm pianului de
conEol, 1п Саrtса t€hniсЁ de lчсriгi de рrоdчсеrс 9i оопstrчсfii-mопИj.

4-4.5. Dосumепtеlе 9i modifictrrile lor sunt analizfic, verificate 9i арrоЬаtс
de ргsошrе аutогizаtе а "VISOM-CONS" SRL qi apoi difuzate.

4-4.6. Мшruаlul calitЩii este ргiпсiраlчl dосшпепt folosit de "VIýQM_
coNS" SRL la еlаhоrагеа 9i imрlеmепtагеа sistemului rde asigurare а calitЁ{ii.

4-4,7. "YISoM-coNS, SRL аsigчй рistrаrеа inregisffirilor ре prioada
stabilitё de bcneficiar 9i furпizог.

4.4.8. "vISoM-cONS" SRL dispune de чп sistem de ечidеп{Д а
iпrеgistrдrilоr, ре prioada emiterii 9i рбла la trarrsmitcr€a lоr Ьепеfiсiаrчlчi.

=z'g
m

Nчmеlе, рrcrrшmеlе Data ýецфдtчга
Elrbolаt Pttasptt Е. 03.11.202b- ,ffi| Actrralizarea Еь
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4.4.9. inregistrtrile de calitnte а 'VISOM-CONS' SRL sunt valФile, r;-r
citibile, rерrоdчсiiЬilе, чgоr se rеgбsеsс 9i ýеrчеýс drерt mоdеl tп mеп{iпегеа ýi 

i ý _ Ё 
i

dиwoltarea рюgrаmчlчi de аsigчrше а calitmi. i * L *
4.4.10. "VISOM-CONS'iSRL include чгmtrtоаrеlе iпrеgistrДri: i Э Я Ь
- dcsenelc рriпсфаlсlоr echipаmerrte; l Ё Ё В

о ;()- *о
- гарошtеlЬ сопirоаlеlоr 9i irпсеrсДrilоr щчрга matcrialclor 9i lчсrйгilоr dф 1-3 

а *

рrоduсеrе; 'сопшоаtЕlоr 
ýl t il l.lцЦ;rlclElut lr ruulпrДlt'l uЕ 

lЁ ЁЁ-iпгсgistrЕriаmаtеriаlеlоrпсgопfоrmе; lE -Я
- inregistrfuile rссlаmЦiilог oll ргiчirе la calitatea lчсrfuilог; l ",
- гараrtеlе arditului cdita$i; ý
- inregisrfrilc сопtгоlчlчi ас|iчпilоr corective; Р
_ inrcgistrЁrile etalontrrii есhiраmепtеlоr 9i аршаtчrii dc control, misчгаrе qi Ъ

iпсеrсаrе; 
gistrýгilc pregftirii qi calificlrii реrsопаlului; \

- inregistrilrilc analizei consiliului de сопduсеrе;
- iпгеgisfrf,rilе difuzfiгii МС;
_ modificfti dc сопtrасt qi рrоiеФ sчrчспitе iп timprrl luсrtrrilоr dP

сопstrчс{ii;
- iпге gistriril s сопtrо l ul цi material еlоr aprovizionate, рtstrаrе а l Оr;

- lista mаtgгiаlеlоr qi semifabгicatelor fuгпizаtе dc clicn{i;
- iпrсgЫrЁrilе шditului iпtеrш 9i ехtеrп.

Сарitоlчl 5 _ Activitf,|i de control а lчсrf,rilоr de construc{i!-
mопtаj сопfоrш gепчrilоr de activitate

ý.l. Сопtrоlцl ргоiесtеlоr, in Ьдzп сtrrоrа sc executtr lчсrtrrilе dE

construcfii (domeniul constructii) (LCM)

5.1.1 Confiolul caliй{ii LCM se efectueazl selectat in соrеsрчпdеrе c[r

рlшrчl de сопtrоl, iпсеrсЁri giverificiri.
5.1.2 Luсrtrri de tеrеп:
_ сопtrоIчl ооrеsрчпdеrii datelor de рrоiесt cu indicatorii adevfua{i а

соmропсп{сi 9i stirii solului;
- сопtrоlчl rcalizirii tгаsПrii tеrаsаmспtчlчi irr соrеsрчпdcrе ýч сеriп(е di]n

NCM A.06.02:20l5;
- сопtrоlчl seleФat а lчсrДrilоr de terasiere, сопfоrm proicctului:
- аmрlаsаrеа corectl а liniei axialo а tеrаsаmепfulчi iп plan qi cotele {е

nivel;

Nчmеlе, рrcпчmеlе

и.l1J02l
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- densitatea 9i umidiИtca solului сопfоrm stапdаrсlчlui nafional;
- grшulоmеtriа оmоgепil а sо[шIчi сопfоrm stmrd:rгdului па{iопаl;
- uniformitatea suprafc{olor рriп пiyсlаrс dчрё шri (iп trci puncte

пч mai гаг de peste 50 m;
- ргоfilul trmsvеrsаl (distanfa dintre аiе 9i сrеаsш рши trапsчеrsаlд,

taluzului);
- ехsсutаIЕа соrесtt а сопýгчс{iilоr de sсчrgеrе а ареlоr gi сеlоr de
- ехссutаrеа соrесй а consolidёгii taluzului 9i а Ьапсhеtеlог;- сопtrоlul аmрlаsilгii соrесtе а ахеlоr tеrаsаппепtului, соtеlоr de

(рrоfilul trmsvсrsаl aI tеrаsmспfulчi de efectuat пu mai rаr ceiit peste 10 m
punctc, iп lосчl Eaýfii) сч ajutorul iпstrцmепtеlоr geodezice;

- seleФшýa рюЬеlоr de р[miпt оопfоrm standardrшlui moldovfilesc (actul de
рrеlеvаrе а рrоЬсlог - Апеха Nr. 4). РrоЬа selectatЁ so lпгеgistгеаzЁ iпtr-чп rсgistru
special gi se trimite in lаЬоrаtогчl асrсdi&$;- controlul compactirii gi unrezirii tегепчlrшi сопfоrm stшdardului
moldovenesc;

- lчсrilrilе de аmспаjше
Toate rczultatele de сопtrоl sc
Consiliul irrtrерriпdеrii.

5.1.3 Сопstrчсfii de zidEric сч iпiltimеа sцЬ 2 niyt;le:
- iпtrаrеа 9i pйstrarea materialelor репtrч zidЁrie;
- depistaгea mаtегiаlсlоr песопfошrе;
_ mobilitatca pi grоsimеа mоrtаrчlчi 1п rоst, сопfоrm stmtdardului na}ional;
- pozilia verticalД 9i orizontalД а riпdчrilоr zidite;
- iпdiсаiогi de calitate а betonului 9i шоrtаrчlчi folosit iп zidдrie;
- сопstrчс[iа соrесй а rоstчlчi de tttsme gi fоrmаrе;
- аmрlаsаrеа согесtl а сапаlеlоr de ventilare;
- fаsопаrеа соrесtЁ;
- соrеsрчпdеrеа lчсrЁrilоr de zidДrie сеriп[еlоr de рrоiеФ;
- рrоtес[iа imЬiпЁrilог sudatв de соrоziчпе;
- calitatea lчсrtrilог de zidirie сопfоrm сеriп{сlоr dc sИndard;
- v еrifi саrеа realizirii mйsчrilоr шtiseismice ;
- сопtrоlЦl adf,rrcimii fundцioi iп соrеsрчпdеrе сч саrасtеrul solului;
- calitatea ancorllrii, montдrii 9i imbinnrii аrmДtчrilоr sudate;
- calitatea construc{iei сепtчrii artiseismice;
_ rеsресtагеа оеriп{еlоr de proiect gi stапdагd;
- oalitatea lчсririlоr dc Ьеtопаrе qi аrmаrе.

de сот
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а tеritогiului se ехесuй сопfоrm СНиП III-10.
iпrеgistrеаzfi" se dчсс evideпta ýi se discuй la

04.11.202l
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5,1.4 Lчсriri de рrоtес{iе а сопsfiшс{iilоr:
- рrеzеп[а oertificafului la materide de rulоч

dаtеlоr сеlоr rеаlе;
- rеsресtаrеа regulilor de descДrcae, рistrаrе 9i depzitare;
- rеliпеrеа in fоrmi dоrчlай а mаtеriаlчlчi de rulou пч mai pu{in de 20 оrе
- сurЩirеа sчрrаfеРlоr incleifie;
- caliиtýa tlmesttrului bituminos, ооrеsрrrпdеrеа,оеriпlеlог de standard;
- rеsресtаrеа mДrimii sчрrаршпеrii ;
- rеsресtшеа direcliei materialului de rulоч denllat ре асореrirеа de

conform incl inErii acoperigului;
- rеsрсtагеа nivelului de protectrie

rcccp{ia сочоrчlчi de rulоч;
сопfоrm сеriп}сlоr de standmd, dчрД

- сопtrоlul dерuпеrii calitative а masficului (ре sulrrafala uscatlt);
- соrеsрчпdсгеа fогmеi jфефчlчi сеriп{еlоr de ргоiесt;
- асорегiгеаjфеаЬчlчi cornigei сч tфle de o1el g;alvmrizat;
_ rеsрсtаrеа regulilor de а9еzаrе 9i iпtДrirе а рlДсilоr de azbociment;
- согеSрuпdеrеа rgalizarii indoiturii qоr!чlui ссriпцэlоr de proiect;
- iпtЁrirеа рlЁсilоr de azbociment de grаtar; - milrimea iostului dinfte foile

чtrlчrоаsе din azbociment;
- calitatea fоi[ог din azbociment сопfоrm оеriп{еlог standardului

moldovenesc;
- cal itatea {iglei сопfоrm сеriп{еlоr sйпdаrdчl ui moldovfllesc;
- iпсеrсЁri alc сарасitщilог de izolare а bituпtului, masticului сопfогm

сеriп{еlоr de stапdаrd, proiect de iпstruфuпi.
5. 1.5 LчсrДri de finisme а сопstruфilоr:
- calitatea mаtеriаlеlоr folosite рпtпr fiпisше;
- calitatea mоrtапrlui, фiрsчIui, pastei de чаr (рrеlочшеа рrоЬеlоr репtrч

iпссrсДrilе de lаЬогаtоr, iпю|itе сч асtg de рrсlечагс);- calitatea luшДrilоr de zчgЁчirе in соrсsршtdеrе сu iпstruсцiшrilе 9i
сеriп[еlе de proiect;

- calitatea lчсrбrilог de сlрtчgеаlД;
_ соrеSрuпdеrеа сеriп{еlоr de proiect li standmd а mаtеriаlеlоr de

construc[ie сепtrч lucririle de finisme: vopsea" lac etc.;
- rеsресtаrеа rеgimчlчi tehnologic iп lчсrЁrilе de fiiпЬаrе;
- calitatea mопtirii elementelor de limрlДгiе;
- caliИtea lчсririlоr de mопtаrе а gеаmчrilоr.
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5.1.6 Drumuri qi роdчri:
- СОrеSРuпdеrеа lчсrйrilоr 1п constructia drumчrilоr сопfоrm сегiпtеlffi-ll,

NCM D.02.0l:20l5 РrоiеФаrеа drrrmrrrilоr publice, NCM D.02.03:20l8 Normut* g Е i

Репtпr аmепаjаrеа intersec{iilor la nivel ре drumuri pubtice, NCM D.02.04:2qlý : Б
Nоrmаtiч репtrч iпfiеfiпеrеа drumчrilоr nalionale ре criterii de реrfоrmапF, ФЕ_ i:3
D.02.01-20l2 Ghid privind construc|ia funaliilor 9i iпЬrдсдmiпlilоr din Ьеtоп ý * f;

:d'ЭL Цij,Ц,lчii'Ъ;ф#;"Ё;#;. il;jЖ iý Ё Еintrelinerea gi rераrа{iа drumurilor. Ghidul maistrцlui rutiеr. l з F Ея,c'
зП

5.2 Сопtrоlчl рrоiесtеlоr репtrч lшеrхri de рrоdшсеrе -т
5.2.1 Calitatsa lчсгirilоr de рrоduсеге ale 'VISOM-CONS" SRL cste tп Ь-

dependen|l directtr сч proiectarca lчСгаrilоr. ý
5.2.2 "ИSOM-CONS" SRL planificб рrоiесtаrеа luсrЁrilоr de рrоdчсеrе iп ý

corespundere сш рlапчrilе qi рrосеdurilе de чегifiсаrе pentru ехесчtаrеа
сопtrасtеlоr gi iпtсgrшеа асеstоrа iп sistemul саlitЩii.

5,2.3 Сопtrоlul eficient al рrоiеФчlчi se datoreazi structurii оrgапizаtоriсе
bine stabilite Ei сu responsФilitЩi сlш definite.

5.2,4 Сопtrоlчl ргоiесtеlоr la "VIýOM-CONS' SRL ýе efectueaza сч
scopul:

- satisfacerea регfесtЁ а necesitДlilor clientului;
- fоrmчlаrеа specificЁrilor de ргоiесtаrе, ffansformfuid necesitafle ctientului

iп раrаmеtri ai caliйlii;
- avizarea ргеlimiпаrl а proiecnrlui;
- depistmea огiсilгеi фаtеri de la сеriп{еlе clienfului 9i standard;
- analiza factorilor се oontribuie la реrfес{iопагеа рrоiеФеlоr;
- rеsреФшýа de proiect а tчturоr ссriп{еlоr specifice luсrilгilоr de рrоdчсеrе;
- executarea misurilor privind securiйtea mцпсii,
5.2.5 Рriп сэпtrоlul рrоiМеlог "YISOM-CONS' ýRL efectueazЁ чеrifiсаrеа

lог рriп цrmбtоаrеlс mйsчгi:
- avizaroa рюiесtеlог;
- iпсеrс[гi de omologare а prototipurilor;
- varimte de calcul;
- comparafia cu proicctc alternative;
- iфntifi саrеа рrоiейеlоr,

Nчmсlе, рrспшmеlе Dtte I SеЦfuчга Vt
ЕlаЬоrаt Ргоrзрlt Е. 03.11.202l -Еfr&еЁлJ Ех.
Vеrifiсаt Моqпсrgа О. И.ll202l l _'![ffi}l I Dлtа Nr.



5J Сопtrоlчl dосшmепtеlоr 
]5.3.1 "vISoM{oNS" SRL efecfueazt confiolul dосчmепtеlог ctl scopul.r

de а аsigurа existвn{a gi disponibiliиtca lоr de citre рrsопаlul responsabil'd; SluсrЁгilе de рrоduссrе, inzestrirrdu-I сч instrucfiuni сч ргiчirе ra ?оrrчr;йý
арrоЬаrеа 9i шrаl iza dосчmспtеlог.

5.3.2 ,иSoM{oNSn SRL incepe сопtrоlчl dосчrпепtсlоr
еlфоrreа lоr.

5-3-з Docrmrentele се definesc luсrýrilе de рrоdчссrе sunt песеsаrе
fuпс{iопаrеа efectivi а sistemului calitщii 9i plasate sub sistemul de сопtrоl.

5.3.4 "vISoM,CoNý,l SRL suрuпе сопtrоlчlui чrmitоаrеlе dосчmепtс:
- docurnentele politicii in domeniul caliй{ii;
- МС;

rеgulаmеПtе de proccdtгi, iпstпrсЦiuпi de lчсru iп vigoare сч рriчiгв la
sistemul calitЩii;

- document{ia de рrоiфсtаrе qi aprovizionme;
- desenele ф сlrесчЁс;
- рlапчl caliй{ii;
- instruc{iurrile de lчсrч;
- insffuc|irrnile de depoвitme, mапiрчlаrе qi Iпtrфiпеrс;
- iпгеgЬшirilе calitцii;
- гароаПеlС de rвlеvаrе 9i lпосrсаrе а рrоЬеlоr; rароаrtеlе despre

песопfогmitЦi li agliuni corective.
5.3.5 Сеriпlеlе pentrrt conftolul dосчmепtеlоr sчпt чrmЁtоаrеlе:
- idetttificmea dосчmепtslоr;
- fоrmчlшоа gi ryrcЬаrcа dосчmепtсlоr;
- diftzarвa dосrrmепtеlог;
- modificшea dосчmепtеlоц
- evidcnla docurrюntelor.

5.4 Controlnl rprcvИonlrii, iпffirii 9i dcpozitlrii
5.4.1 Aciviиtea de арrочИопаrе а "иSOM.CONS* SRL este supusа unui

сопtrоl rigчrоs, аsigшгirrd tndBplinirea ссriпРlоr sale gi ale clien|ilor.
5.4.2 Рчпgtеlе principale репtrч mпfiоlчl aprovizionf,rii sunt:

- ечаlчаrеа furnizorilor;
_ contolul datelor de щючИопше;

- чеrifiсаreа рюdчsчlчi ryючИопа[

odаIД

о
оg
ооЕ
ffi
сл)
тlclzlolпl

ос
о
ý
аz
1-с
l-

Ь.

R
\

04.r1.202l

МАNUЛLUL СЛLIТД "vIýoM_coNý,, ýRL
de сопtrоl

Nчшсlе' рrtпчпеlе 2Дёu_га
Jiлрzlw

/t'
)Achralizrrea Еъ
D*ta Nr.



млNUлLUL слLIтДтrr "vIýoM{oNS,, SRL
Capito]ul5 дctivittrti de сопtrоl Pag.40

- iпсеrсаrеа qi lnregisfrarea materialelor aprovиonate Ia calitate;
- relatii сч fumizorii.
5.4.3 Aprovizionarea сu materiale de constructie "VISOM-CONS- SRL se$

efectucaztr de la fuгпizоri prin contracte шцаlе ooordonate сч рrоgrаmчl dc lчсrагi*

- sunt iпgьi*е conmcte de арrочиопше doar ш furпizоrii autoriza{i;
- rесер(iопаrеа 9i сопfirmаrеа calitДlii рrоdчsеlоr/mаtеriаlеlоr primite;
- dосцmепtаrеа activitЩii de aprovizionare;
- contactele sc lncheie doar dupl оопfirmаrса саlitщii рrоdчsеlоr рriп

iпсеrсiri ф lаьогаtоr (рriп сопtrасt) lпrеgistrаtе lп шоd stabitiq
- {iпеrеа sub conffol а рrоdusЕlоr comandate, рriшitе, depozitate, livrate la

loctrl de lчсru;
- disponibilitatea mщiпitоц utilqielor de lucrrr calificate la пiчеlчl tehnic

сеrчt;
- valabilitdca соmеrсiаlЁ gi fiпапсiаrЕ а fuгпizоrilоБ
- eficacitatea sistemului dc asigtгme а calitЩii а furпizоrilоr;
- capaciИtea fumizorilor de а rеsрсtа programul stabilit репtrч liчйri;
- idgntificilGa сч precizie а tiршlui gi clasoi рrоdчsчlчi;
- instruclirmi de inspectie;
- standardul саlitЩii рrоФlsului арrочИопd.
5.4.6 "ИSOM-CONS' SRL, in baza Legii twJ}l din 02 fеЬшriе 1996

Фvind calitatea 1п construcfii va utiliza dош рrоdчsе ccrtificatc sаrr insolitc сч
certificate de calitate sач ечаlчдri tchnice.

5.4.7 Abaterile de la сеriпlеlе de starrdaгd Ei ргоiес! depistate lп timpul
conffolului de гесер[iе а рrоdчsеlоr, so vor constata ргiп rryоrt de rcsponsфilul de
calitate.

5.4.8 RессрЦiопаrеа (iпfiаrеа), depzitaгca gi рIsfiшеа рrоdчsеlоr рrосчrаtе
de "ИSОМ-СОNS' SRL sc efectueazi iп conformitate сч сеriпlеlе de sиndard gi
Legii w.72l din 02 fеЬruаriе 1996 privind calitateain сопstrчс{ii.

5.4.9. Оrgапizаrеа depozitirii se realizeazL de qeful соmраrtimепt_рrоdчс{iе
al "VISOM-CONS" SRL, сопfошr сеriпlеlоr de &pozitaгe, tгаlБроrtаrе,
iпtосmirеа documentЩiei gi апчп|аrса 1п tеrmеп, iп scris fuгпizоrulчi despre
рrоdчsеlе necalitative.
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5-4.1l РеГsОПаlul responsabil de depozitarea ртоdusеlог, счпоаýtе bi"# tiЁ
instruc{iunilc de depozitare pentru diforite Нрuп de агtiсоlс Stoýate. - ^''Е 

р Е

5.4.10 iП ýectii ýе чоr рrеluа lчсгаrilе de сопtrоl а.' яg' 
{J

Ri:Ж::i{rTЖp.]:i 1уjч,_,.уоfrч sisteyoelg de control, ,Й*ф Hkl, rчrаrr]qдrч. {:, ::

::чrj:r ргiчiпd песопfоrmitщilе арёrutе la iпtrаrеа 9i ЫЙ;i ;;а Ь:t; Yоmаtогiаlеlог.

corBtrucfic сц condi|iile de

о рrоЬЁ Ei se transmite in

5,4,12 lПstПrфuПilС, condiЦiilc de depoziиte репtrч materialele receptior",d,} F Е5.4,12 lпstпrфuпilс, condiцiilc de depoziИte репtrЧ materialele rесер{iопаtd,Ё F Е
у9!!Ьri.19 Ei ргоdusс finite, suпt vizibil afioaie iп zonele Се ОероzIй ;i Ёj"иSoM{oNSu SRL. х5.4.13 Acces la dcpzitele "иSoM_coNS" SRL аге dоаr prsonalul Rъ5.4.13 Acces la dcpzitele "иSoM_coNS" SRL аге dоаr рrsопаlчl ýшtorizat.

5-4.14 Реriоdiс, сопfогm рlапчlчi de сопtrоl, se efcctueazд о iпsресцiе а \
рrоdщеJОr dcРoziЧý cu_ scopul de а exclude tеrmепul de ехрiгаrе, аfеФшеа
articolelor рfistrаtс, fасtогi de сопtаmiпаrс qi altele.

_ ý.5 Orgrпizrre сопtгоl calihte, чеrifiсIri 9i iпсеrсIri iп саdrшl
efectutr rii l чсrlrilоr de рrоd чсеrс 9i еопstrчсfi i-m оп trj.

5.5.1 Сопtгоlul de calitate, чегifiсдri 9i iпсеrсйri este executat qi сопsеmпаt
iп corela|ie сu сеriп|еlе ехрчsе trr planul de control al саlitщii intocmit апчаl dc
rosponsabilul р calitate рспtrч activitЩilc .vISoM_coNS" SRL.

5-5.2 Sarcinile principale ale subdiviziunii сопtrоlчl de calitatc, чеrifiсiri gi
iпссгсiri prezintt:

- conffol selectiv al calitЩii lчсrЁrilоr de
cerin{clc de stmrdard;

рrоdчсеrе, in соrеsрчпdеrе сч

- сопtrоl selectiv de гесер{iе а mаФriаlеlоr gi рДstrаrе асеstоrа in
соrеsрuпdеге сu согiпlеlе de standard;

- ýопtгоlul corespunderii mаtегiаlеlоr do
stшdard, fi 9еlог tehnice, certificfielor;

- ?п qz & песоlвsрчпdеrе se selccteazЁ
lаЬоrаtопrl acTeditat (рfu confiact);

- сопtrоlul respecttrrii rеgulilоr de
mаtогiаlеlоr;

tгапsроrtаrе, dеsсДrсаrе 9i р[strаrе а

- сопtrоlцl rеsрсйrii rеgimulчi luсrЕrilог de рrоdчсеге;
- сопtrоlчl mijloacclor de misчгаrе;
- analiza carzelor apari{iei dеfесtеlог iп рrосеsчl lчсriгilоr de construc{ii.

МЛNUЛLUL СЛLIТД

Nчmеlе,
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5.5.3 Сопfrоlчl dc oaliИtý cstc oondi{ionat de regulile, mctodclc
mijloacele ргечЁzчtе iп РАС а lчстйrilоr de рrоdчсеrе 9i construc{ii-montaj:

- reguli: regrrlamente, grаfiсе, sФеmо etc.;

- metodý: Bhnologic (diferiФ mоdчri, ореrфчпi Btc.), volum gi exactiИte;

- mýlоасс: utilaj,аparaИj dg mЬчrаrе, iпstrчmепtе.

- docurrюnt{ie tehnologici;

5.5.4 'VISOM{ONS' SRL оrgапiz.еаzа- controlul de calitate, чеrifiсlri
incerciri сч scopul de а mеп{iпе nivelul sвbil al calitЁцii lчсгirilоr de ргоdчссrе
conformitate crr ccrin{ele de starrdard, рrоiеФ 9i сопtrаsМl.

5.5.5 Репtrч геаlizаrса contracfului de calitate, чеrifiсйri 9i
"VISOM-CONS" SRL еlфоrеаzЁl

- document{ie norrnativЁ;

- document{ia оопfrасtчаlД-

5.5.6 Conditiile песGýаrс фntru rсаlizагоа mntnolului, corespund
indicate tп dосцmепИ{is поrmаtiчЕ рпfrч lucйrile efectuate.

5.5.1 De сfеgfuаrеа сопtrоlчlчi, чегifiсilri, iпсеrсiri 9i cvidenga imegbtri
о роаrtl respnsabilul de calitate sчЬ egidil Dirесtоrulчi intreprinderii prinfr
lаьогаtоr acreditat.
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Capitolul 6 - Nесопfогшitlfi 9i асfiчпi согесtiyе

б.I ldentificarea песопfоrmitI{ilоr

б.1.1 iп timpul efcctuЁrii lчсririlоr de рrоduсеrе, pot арёrеа difcr
песопfоrmitЩi геglеmепtаtе la еlаЬогаrеа documentФei поrmаtiче, iп spcial,
lлG-jr,l-._ l_!,_,,_ . ldefinitivarea metodclor dg control а produc{iei finite.

6.t.Z iп fuпс[iе de condiliile .*iloutarii,
indicatorilor de caliиte, neconformiй{ile pot fi
semnificative 9i mai pu{in scmnificative.

rсgimul realizf,rii lчсrЫlоr,
divizatc (гсlаtiч) ?n critice,

6-1.3 Sоlr4iопагеа ln timp а песопfогmiйlilог perrrrite аlеgеrеа соrесtl а
tipului de сопtrоl а lчсrёгilоr dc рrоdчсеrс, complct sач selectat (imроrtапt рспfiч
furпiюгi).

6.|.4 NесопfоrшitЩilс depistate Iп timpul lчсrtrilоr de рrоdчсеrе dovede;te
Сt cel putin uпчl din paгametrii calitЩii пч sc indeplinesc sau cel рч{iп una din
сеriЦеlе погmdiче sc iпсаlсЁ.

6.1.5 Nссоrсsрчпdеrса сеriп;еlоr tehnice li погmаtiче а lчсrtrilог de
рrоdчссrе е о iпсf,lсаrе а calitЩii in construc{ic.

б.1.6 Сопфrссrеа ,vISoM-CoNS" SRL аsigчй сопýепшагса
песопfоrmitщilог iп timpul еfесшдгii сопtrоlчlчi de calitate, vcrificftiloг
iпссгсtrrilоr Ei iпIЁtчrаtс Ia mоmспt.

6.1,7 RароПчl de depistme а песопfогmitЩilог mсп{iпе date pгecizate,
detaliate, се sеrvсsс рпtru iпlftчrаrса сачzеlоr gi ргечепirеа rерtilгii lor.

6.1.8 "VISOM-CONS' SRL аsigurД rеiпsреФаrеа luсгДrilоr de рrоdчсеrс
ref5cute iп conformitatc сч рrоссdчгilе aplicabile.

б.1.9 Ncconfoгmitatilc sc dcpistвazб iп baza mralizci раrаmеfiilоr lчсгOrilоr
de рrоdчсеге, чегifiсдrilоr dc lфогаtог, sсmпаlсlоr dE la сопsчmаtогi.

6.1.10 NесопfоrmitЩilе depistяte de рrоgгаmчl de asigurare а calitalii sau de
pБonalul tehnic se iпгеgisfiеаzi gi se examineazi чltеriог la consiliul tehnic al
lntreprinderii, condus de Diгесtоrul "VISOM-CONS" SRL.

б.1.1l Dcpistarea пссопfоrmitаlilоr, la "иSoM-coNS" SRL, est€ о
рrосеdurt dосumепИш [а moment ЬiпЕ оrgапizаЩ pentru рrечепirеа сfссtчЁrii
чпоr lчсriri песопfоrmе.

6-1.12 in mоmgпtul observftii чпоr neconformiй{i, iп timpul оriсйпri stadiu
а lчсrёrilоr, чltегiоr se орrеýс stadiile de lчсrч.
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б.2 Дсfiшпi corective

б.2.1. "иSoM,coNS" SRL se obligЁ sП identifice песопfоrmitД{ilе се
avea loc iп timpul luсririlоr de рrоdчсеrе, sД iпгеgistгеzе datele, сопdiцiilе
cauzele apari{iei асеstоr contracte а calitЩii 9i sД iniliini[ieze ac{iuni соrесtiче
iпlДfurаrеа, prevenirea гереtirii lor.

6.2.2. "VIýOM,CONý" SRL se obligE sl identifice neconformitt{ile се 1

avea loc lп timpul luсгЁrilоr de рrоdчсеrе, sД lnregistreze datele, condiliile
cauzele apari{iei acestor сопшаýtе а caliЁlii gi sa ini{ieze ac{iuni corectiv. рrпй
iпlЕtчгаrеа, рrечепirса гереtДrii lor.

6.2.з. Ac{iunile соrсФiчс se lndcplinesc dc геsрпsаЬilчl ре calitate iп secliý
examinatc tn baza actului de contol intocmit la mоmепtчl depisЁrii
песопfоrmitЩilоr а luсrilrilоr de рrоdчсеге 9i construфii-montaj.

6.2.4. La constatarсa чпог фаtегi serioase а luсrf,rilоr de рrоdчссrе 9i
сопstruс{ii,mопиj de la сегiпрlе dосцmепtаtiеi tеhпiсе, рrоgrаmчl de аsigurшеl
саlitЩii, responsabilul de calitate al "иSOM-CONS" SRL- informeazЁ-imedia{
Directorul саrе emite dispozilii de орrirе а lчсririlоr.

6.2.5. "vISoM-coNý" SRL, dаюritа рАс, ЕтАс, evitil фаtеri de calitate
intimpliltoare Sar sistematice а lчстf,rilоr de рrоdчсеrе in-scopul рrечепiri!
песопfогmitltilоr.

6.2.6. РепtrЦ оЬsеrчаrеа песопfОrmitЦilоr la difeгite etrye de сопtrоl ,rц
ýиdii de executare а lчсrйrilоr ф рrоdчсеrе, nиSoM{-oNS,' SRL рriц
рrоgrаmul de asigurare а саlitЩii dEscrie misчrilе gi precizeazД rеsропsаЬiliфlе
pentru:

- idcntifi саrоа condi|i ilоr сопtrаrе calitЩii;
- dеtеrmiпагеа сачzеlоr apari{iei песопfоrmitЩilоr;

- ac{iuTri соrссtiчс pentru рrвчепirса qi lпliltчrаrеа песопfогmitЩilоr,
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6.2.7. tп чrmа identificЁrii
поrmаtiче iпtсrпе, se stabileýto чп
рrоdчсеrе 9i construclii-шntaj.

6.2.8. Aceste рrосеduri coreotive se iпtrоdчс in sistemul de asigrrrare а
calitalii documentat рriп ordinul Dirесtоrчlчi ''VISoM_coNS' SRL.

песопfоrmitЩilоr ýе intocmesc dосчmепtе
rсgim special de realizare а lucrlrilor de

ДЦДNUЛLUL СЛLIТАТII
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СпрitоlЧl 7 - Ехаmiпtrri tehnice de аsigчrапЕ а calitf,fii
7.1 Есhiрrmепtе рпtrш сопtrоl, mlsшrаrе 9i lпсеrсrrе

7.1.1 Echipamentele репfiч сопfiоl, mьчгаrе qi iпссrсаrе sчпt folosite
"vIýOM-coNS" SRL dоаг dасЁ ач nivclul dогit dc ргесiziе Ei stabilitatc.

7-1.2 Soopul "vISoM{oNS" ýRL este ф Ъ folosi dоаr echipamentB
sunt adccvate чпеi dеtеrmiпДri de ргесiziе а раrаrпсtilоr calitЩii
lчоrtrilоr.

7.1.3 Sclcctarca есhiраmепtчlцi, detalierea iпstrчфчпilоr de folosirc,
рrеgДtirеа рсгsопаlului dc сопtrоl, mЬчrаrе 9i еtаlопаrе sc face atent gi plarriГrcat.

7 -1.4 Сеriпfеlе f4Д dc echipamentele репtrч сопtrоI, misшаrе gi iпсеrсаге а
lпtгерriпdеrii sunt:

- sИbilirea, dосчmепtаrgа gi mсп{iпсrеа рrосеdчrilоr & сtаIопаrе;
- idепtiГrсагеа echiparrgntului Репtrч сопtrоl, mДsчrше 9i iпсеrсаrе;
- аsigчrшса preciziei песеsагG;

- ргоýаrеа араrаfului de сопtrоl;
- neoesitatea рrеgдtiгii рсrsопаlчlчi репtrч fоlоsirеа есhiраmепtеlоr de

сопtгоl.

7-I.5 Mecarrismelc, echipamontelc, miiloacele dc mЬчrаrс 9i iпссrсше а
"vISoM-coNS" SRL sunt prezentate lapсt. 2.2.3.

7.2 Рlrпifiсtпgl ЕТАс

7 -2.1 "vISoM-CoNS" SRL рriп рrоgrаmчl asiguririi calitЩii aplicl шr
sistem planificat gi dоочmепtаr de ехаm[пiri tёhпiсс de Йigчrаrе а calitЩii.

7.2-2 Ргосеduгilе, instruc(iunile tchnice de execudie stmt uп раrаmеtru din
рrоgrаmчl de asigurare а caliйlii.

7.Z.3 ЕТАС se efectueaz[ р baza:
- documenta|iei поrmаtiче, се stфilcgte calitatea рrоduсliеi (sarcini tchnice,

stлtdагdе, condi{ii de ргоiссt ýi altsle);
- documentatici tehnice сч сеriп{е de exploatare gi folosire а produc{iei.
7.2.4 Рlапifiсшеа ЕтАс Se dеtеrmiпfi dc geful соmраrtimепtчlчi dc

ptoduc|ie in conformitate сч ftссчеп{а ехаmiпЁrilоr tеhпiсс in seciie.
7.2.5 Сопdчсеrса 9i iltчmе Diгесtоrul "иSOM_CONS' SRL аsigчrtr
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'l.З.l -ИSОМ-СОNS" SRL рriп ргоgrаmul аsigчrПгii саIitЩii efectueazД:
- ЕТАС-чri iпtеrпе iп scctiile dc ргоdчссгс;
- ЕТАС-чгi ехtеrпе la furпйоri dB produse/servicii.
7 .3.2 "vISoM-CoNý" SRL lп baza ЕТАС implmrteazt чrmЁtоаrеlе
- intocmireц оопfirmаrеа 9i сопhоlцl tШurоr рrоgгаmеlоr de lчсru рlапчI

dg СОПtюl, чеrifiсlгi gi iпссгсiгi la mаtgriаlеlс dc сопstrчсtii folositc in lчсrlrilс
РГОduССrе cu fode рrоргii sau рriп lаЬогаtоrчl strЕiп acreditat prin сопtrасt;

- vеrifiсагеа qi сопtгоlчl utilajuluЁ, mecaTtismclor gi mijlоасеlог de mЁsчгаrе,
de сДtгс Instifutul Nа$iопаl de Metгologie оопfоrmрlапчlчi & сопtгоl;

- rеРаrаГеа la timp а шесапismеlоr сч fo4ele рrорrii sаrl рriп lпtrерriп&ri
spcializate;

- аsigчrаrеа stдrii tehnice погmаlФ а utilajului gi mecarrismelor;
- mеmЬгii рrsопаlчlчi rýsрчпzffоr de fчпсliопаrе соrесй qi stabilЁ а

mеСШlisrrЮlоr gi utilqiului iпtерriпdсгii sчпt calific4i gi se conduc de prescrip{iilc
ргоgrаmчlчi de аsigчrаrе а caliйlii;

- регsопаlчl inginereýc, апчаl, Ессе счrsчгi de pregtrtire Ei реrfес[iопаrе,
аtсstагс, rоаtсstаrе сопfоrm plmtifi ctrii ЕТАС;

- Реrsопаlul mrшсitоrеsс, шtчаl, se dcsteazД, rеаtеstеаzi de сепtгеlс
spcializate sач oomisii competente.

Capitolul 8 - Ашditчl iпtеrп al calititii
8.1 Auditul irrtern se efecmeazЁ iп scopul aprecierii si determinбrii

fuпс{iопйrii sistemului de аsigurаrе а calitmii.
8.2 Ачditчl iпtеrп аsiguril sиbilitatea пiчеlчlчi calitщii luсгЁrilоr de

рrоdчсе ге, сопstrчсfiе-mопtаj.

8.3 Rcalizmca auditului iпtеrп este аsigчгай de rеsрпsаЬilчl de calitate aI
"VISOM_CONS" SRL.

8.4 Audiml iпtегп se efcctueazб о datЁ ре ап, ?п iпtогmеdiчl luсriгilог de
рrоdчссrе а intreprindýrii.

8.5 iп baza rczultatcloг шdiшlui iпtсгп ýе еfесtuеай iпltrtчrаrеа
песопfоrmitЩilоr lчсririlоr de рrоdчсеrе рriп baza tchnici поrmаtiча

8,6 Rezultatele auditului intern sunt raportate dc Directorul "vtsoМ_
coNS" SRL.
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capitolшl 9 - Iпstrчirеа 9i perfecfionarca реrýопаlчlчi

9.1 МС 9i altc instruc|iuni de lчсru реrmitе "vISoM-CoNS" SRL s
aprovizioneze о pregttiгe рrоfеsiопаlЕ а personalului, iar рrосеdчrilе de lчсru s
fie sиbilite рспtru а оьliпе о instruire sistematicд а fчtчrоr mеmьrilоr
се activeaz[ iп cadrul iпtrерriпdеrii.

9.2 Personalul сч funclii de rДsрчпdеrе а "vtSoM-coNS" SRL este atestat
de Comisiile spcializate de atestare telmico-profesionaltr а specialigtilor сч
activitЁ|i iп сопstruс{ii.

9.3 РеrfеС{iопаrеа реБопаlчlчi ýе efeФueazl сопfоrm рrоgrаmчlчi de
реrfес|iопаrе aprobat de DirеФоrul 'VШОМ-СОNS'' SRL.

9.4 IПstruirеа personalului рецlrч сuпоа;tеrеа 9i гсsресtаrеа sесчгitшii
tchnice se efectueazЁ сопfоrm рlапчlчi dc iпstruiге mtttal, tпtоЙit dc ;cful seфiei
de рrоdчсеrе iп conformitate cu prevederile legale.

9.5 iпrерriпdеrеа deline autorizmia de protec[ie а mчпсii.

Numele, рrвпчmеlе Drtn SgВЦFа /
ЕlдЬоrдt Рrоаsрtt F_ 03.11,2l Ll.: flз;*" }ctrralizarta Ех.
Yerifrcat Мо9пеrgr О. 04.11.2l z| ati&t'/ Data Nr.
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Оrgапigrаmа "VIýOМ{ОNSi! ýRL
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Апехп пr,

Sсhеmа оцапizаtоriсi de аsigчrаrе а *alitil(ii
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Sсhеmа de rela{ii а ''YIýОМ-СОNýi' ýRL

Апеха пrJ
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Апехr пr.4

зa

(denumirea otpeditoпlrri )

in соrеsрrшФrе gч ýtдdardul

selectarea probei
(tipul de шаtсгirrl)

Date despre material

(cattitateц mаrcФ

Locul sеlесtДrii probei

рrоьа in cantitarc

Se iпdrсарй Ia lnccrcf,ri in
(denumirea lаhш*оrului )

тiрчrilс пýсеýшl9 dc tпссrсдri

Sеmпщчri:
1.

(func[ia)
F.N.P.

2.

Dffa,J:

]

Numelg рrcпчшеlе Data
ЕlаЬоrаt Рrоазрit Е. 03.11.2o2r J
Verificat Mogneaga О. и.11.2021

mпдfir.гs /
A,ctuelizarea Ех.
Data Nr.
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