
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
Specificații tehnice 

 
Numărul procedurii de achiziţie nr. ocds-b3wdp1-MD-1695369263885 din 17 octombrie 2023 
Obiectul achiziţiei: Servicii de furnizare, de menținere și extindere a licențelor Citrix, CommVault, ManageEngine, SAP, Veeam, 
FortiADC 

 
Denumirea 
serviciilor Modelul 

Țara 
de 

origine 

Produ-
cătorul 

Specificarea tehnică deplină solicitată  
de către autoritatea contractantă 

Specificarea tehnică deplină propusă  
de către ofertant 

1 2 3 4 5 6 
Lot 1: Servicii de asigurare a accesului la suport anual pentru licențele Citrix 

Servicii de 
asigurare a 
accesului la 
suport anual 
pentru licențele 
Citrix Virtual 
Apps and 
Desktops, 
Advanced 
edition pentru 
350 utilizatori 

Citrix Virtual  
Apps and 
Desktops, 
Advanced 
Edition - Per 
User/Device 

Regatul 
Unit 

Cloud 
SG UK 

Ltd 

Tip: Servicii de asigurare a accesului la 
suport anual de tip Software Maintenance, sau 
echivalentul, de la producătorul licențelor 
Citrix. 
Cerințe: Serviciile solicitate pentru licențele 
Citrix exploatate în cadrul Sistemului 
Informațional al BNM pentru 350 utilizatori 
trebuie să fie oferite în baza prelungirii 
contractului de mentenanță cu producătorul 
pentru perioada 22.12.2023 - 21.12.2024. 
Forma prezentării confirmării: Serviciile 
de asigurare a accesului la suport tehnic anual 
de la producătorul licențelor sunt necesar să 
fie oferite în baza prelungirii termenului de 
prestare a respectivelor servicii prin 
prezentarea de către Prestator a unui 
document confirmativ parvenit de la 
compania producător/filiala companiei 
producător sau consola de administrare a 
softului. 

Tip: Servicii de asigurare a accesului la 
suport anual de tip Software Maintenance de 
la producătorul licențelor Citrix. 
 
Serviciile pentru licențele Citrix exploatate în 
cadrul Sistemului Informațional al BNM 
pentru 350 utilizatori oferite în baza 
prelungirii contractului de mentenanță cu 
producătorul pentru perioada 22.12.2023 - 
21.12.2024. 
Forma prezentării confirmării: Serviciile de 
asigurare a accesului la suport tehnic anual de 
la producătorul licențelor oferite în baza 
prelungirii termenului de prestare a 
respectivelor servicii prin prezentarea 
documentului confirmativ parvenit de la 
compania producător/filiala companiei 
producător sau consola de administrare a 
softului. 

https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1695369263885


 
 

 

Lot 6: Servicii de asigurare a accesului la suport anual pentru licențele SAP 

Servicii de 
asigurare a 
accesului la 
suport anual 
pentru SAP 
Business 
Objects Edge BI 

SAP Business 
Objects Germania SAP  

SE 

Tip: Servicii de asigurare a accesului la 
suportul anual de la producătorul 
instrumentului de analize date și generare 
rapoarte SAP Business Objects Edge BI în 
următoarea componență de licențe: 

- BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, 
standard package (5 Concurrent Session) 
– 1 buc; 

- BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, 
standard package NUL add-on – 1 buc; 

- SAP Application Business Analytics 
Professional User – 1 buc. 

Cerințe: Serviciile solicitate pentru licențele 
SAP exploatate în cadrul Sistemului 
Informațional al BNM trebuie să fie oferite în 
baza prelungirii contractului de suport cu 
producătorul pentru perioada 01.01.2024 - 
31.12.2024 

Forma prezentării confirmării: Serviciile 
de asigurare a accesului la suport tehnic anual 
de la producătorul licențelor sunt necesar să 
fie oferite în baza prelungirii termenului de 
prestare a respectivelor servicii prin 
prezentarea de către Prestator a unui 
document confirmativ parvenit de la 
compania producător/filiala companiei 
producător sau consola de administrare a 
softului. 

Tip: Servicii de asigurare a accesului la 
suportul anual de la producătorul 
instrumentului de analize date și generare 
rapoarte SAP Business Objects Edge BI în 
următoarea componență de licențe: 

- BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, 
standard package (5 Concurrent Session) 
– 1 buc; 

- BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, 
standard package NUL add-on – 1 buc; 

- SAP Application Business Analytics 
Professional User – 1 buc. 

Serviciile pentru licențele SAP exploatate în 
cadrul Sistemului Informațional al BNM 
oferite în baza prelungirii contractului de 
suport cu producătorul pentru perioada 
01.01.2024 - 31.12.2024 

Forma prezentării confirmării: Serviciile 
de asigurare a accesului la suport tehnic anual 
de la producătorul licențelor oferite în baza 
prelungirii termenului de prestare a 
respectivelor servicii prin prezentarea de 
către Prestator a unui document confirmativ 
parvenit de la compania producător/filiala 
companiei producător sau consola de 
administrare a softului. 

Semnat: 
 
 
 
 
 
Numele, Prenumele: Alexandr Dașchevici   În calitate de: Administrator 
Ofertantul: Î.C.S. „Softline International” S.R.L. Adresa: MD-2004, mun. Chișinău, bd. Ștefan cel Mare și Sfânt nr. 202 
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