Specificatii tehnice (Anexa nr. 22)

Numarul procedurii de achizitie: 21522903
https://achizitii.md/ro/public/tender/21522903/l0t/12203885/

Data: ,,17” Decembrie 2025

Alternativa: nr.:

Obiectul achizitiei: Servicii internet

Lot: Nr. 1 — servicii internet

Pagina: 1 din 12

Specificarea

tehnica .
. . Specificarea
deplina tehnici deplini
Denumirea Modelul Tara de o solicitata de 1 cepin Standarde de
Cod CPV L . . .S Produ-citorul 8 propusi de catre e
serviciilor articolului origine citre referinta
. ofertant
autoritatea
contractanta
1 2 3 4 5 6 7 8
Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;
Viteza de acces resurse
Servicii internet Servicii internet: Internet: 5/5 Mbps
(Sediul asociatiei - . StarNet Solutii Pachet minim 5 Mbps(download/upload);
72400000-4 Veteranilor din Mun. Servicii internet Republica Moldova SRL Mbps Vitezi de acces resurse
Cahul) locale: 5/5 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;
Conexiunea serviciului
Servicii internet StarNet Solutii Servicii internet: prin Fibra Optica.
72400000-4 (Salubritatea Servicii internet Republica Moldova arvet SoT Pachet minim 5 Asigurarea conexiunii

,,Tanarul Naturalist”)

SR.L.

Mbps

prin intermediul adresei
IP statice;



https://achizitii.md/ro/public/tender/21522903/lot/12203885/

Viteza de acces resurse
Internet: 5/5 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 5/5 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Sediul Primariei)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 10
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 10/10 Mbps
Mbps(download/upload);
Vitezi de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet céat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Sediul Primariei)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 1000
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 1000/1000
Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 1000/1000 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet céat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;




72400000-4

Servicii internet

(Scoala Sportiva nr.
2)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 50
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
|P statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 50/50 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Scoala de Arte
Plastice)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 50
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 50/50 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Salubritatea)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 50
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 50/50 Mbps
Mbps(download/upload);
Vitezi de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);




Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet

(Scoala de Arte ,,M.

Cebotari”)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 50
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 50/50 Mbps
Mbps(download/upload);
Vitezi de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet

(Scoala Sportiva nr.

1)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 50
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 50/50 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cét si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Gradinita nr. 2)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
SR.L.

Servicii internet:
Pachet minim 50
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
|P statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 50/50 Mbps




Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Gradinita nr. 1)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 50
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 50/50 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/uplad);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Gradinita nr. 8)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 50
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 50/50 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cét si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet

(Centrul de Cultura

,,Piata Horelor)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
SR.L.

Servicii internet:
Pachet minim 50
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii




prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 50/50 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Gradinita nr. 4)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 50
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 50/50 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Serviciul Gestionar)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
SR.L.

Servicii internet:
Pachet minim 10
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 10/10 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet céat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;




72400000-4

Servicii internet
(Muzeu)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 10
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
|P statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 10/10 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Muzeu)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 50
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 50/50 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Gradinita nr. 9)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 50
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 50/50 Mbps
Mbps(download/upload);
Vitezi de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);




Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Gradinita nr. 5)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 50
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 50/50 Mbps
Mbps(download/upload);
Vitezi de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Gradinita nr. 14)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 50
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 50/50 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cét si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Gradinita ,,Garofita)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
SR.L.

Servicii internet:
Pachet minim 50
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
|P statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 50/50 Mbps




Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Palatul de Cultura
,.N.Botgros”)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 100
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 100/100 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 1000/1000 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Palatul de Cultura
,,N.Botgros™)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 50
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 50/50 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cét si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Asociatia
Nevazatorilor din

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
SR.L.

Servicii internet:
Pachet minim 10
Mbps

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii




Mun. Cahul)

prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 10/10 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Palatul de Cultura
,,N.Botgros” —
Centrul de creatie)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
S.R.L.

Servicii internet:
Pachet minim 100
Mbps Adresa IP
staticd publica

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 100/100 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 1000/1000 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Servicii internet
(Palatul de Cultura
,.N.Botgros” -
Receptia)

Servicii internet

Republica Moldova

StarNet Solutii
SR.L.

Servicii internet:
Pachet minim 100
Mbps Adresa IP
staticd publica

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;

Viteza de acces resurse
Internet: 100/100 Mbps
Mbps(download/upload);
Viteza de acces resurse
locale: 1000/1000 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet céat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;




Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
|P statice;
L Viteza de acces resurse
Servicii internet Servicii internet: Internet: 50/50 Mbps
(Palatul de Cultura Servicii i . StarNet Solutii Pachet minim 50 Mbps(download/upload);
ervicii internet Republica Moldova o
,N.Botgros” — S.R.L. Mbps Adresa IP Vitezi de acces resurse
Centrul Oenologic) staticd publica locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

72400000-4

Conexiunea serviciului
prin Fibra Optica.
Asigurarea conexiunii
prin intermediul adresei
IP statice;
Viteza de acces resurse
Casa de Culturd o Internet: 50/50 Mbps
72400000-4 Toana Cipraru” din | Servicii internet Republica Moldova StarNet Solufii Servicil internet: Mbps(download/upload);
»” 1 L-ap S.R.L. Pachet minim 50 Viteza de acces resurse
s. Cotihana locale: 100/100 Mbps
(download/upload);
Trafic: Nelimitat atat la
accesarea resurselor
Internet cat si locale;
Echipament de retea:
inclus gratuit;

Note:

1. Prestatorul se obliga sa nu sisteze serviciile prestate, doar inlaturarea defectiunilor tehnice.

2. Prestatorul se obliga sa anunte telefonic si prin e-mail planificarile tehnice;

3. Toate echipamentele de retea (router) instalate de Prestator pentru prestarea serviciilor vor fi oferite in folosinta gratuit pe perioada prestarii
serviciilor;

4. Prestatorul urmeaza sa inlature orice defectiune tehnica (incidente, amenintari si vulnerabilitati privind securitatea sau integritatea retelei sau
serviciului) sau de alta natura suervenitd din cauza Prestatorului in termen de 8 ore — pentru incidente minore, 24 ore — pentru incidente majore
sl 72 ore — pentru incidente critice;



Prestarea serviciilor Internet se va asigura doar prin intermediul tehnologiilor de conexiune fixa — Fibra Optica;

Prestarea serviciilor de Telefonie fixa (VoIP/PBX Virtual) se va asigura doar prin intermediul tehnologiilor de conexiune fixa de internet;
StarNet Solutii S.R.L. asigura echipamentul activ si componentele passive, necesare pentru conectarea/reconectarea serviciilor.

StarNet Solutii S.R.L. asigura Disponibilitatea lunara a serviciului intre orele de lucru (06:00-23:00) — minim 99,5%;

StarNet Solutii S.R.L. asigura suport tehnic 24h din 24h, 7 zile din 7 zile, 365 zile pe an (inclusiv si sarbatori legale) la numarul de telefon: 022-
844-970 sau adresa de e-mail: vipsupport@starnet.md.
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